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ZAPYTANIE OFERTOWE NR 3/KON/Z045/2019

WARUNKI ZAMOWIENIA

na dostawe oprogramowania - SYSTEM ZARZADZANIA BIBLIOTEKA
UCZELNIANA wraz z licencjami - na potrzeby WSPiA Rzeszowskiej Szkoty
Wyzszej w ramach projektu pn.:

,NOWY WYMIAR STUDIOWANIA w WSPIA”
POWR.03.05.00-00-z045/17, dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych, Program
Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 wspétfinansowany ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Rzeszow, dnia 16 maja 2019 roku
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I. Nazwa Zamawiajgcego:

WSPiA Rzeszowska Szkota Wyzsza z siedzibg w Rzeszowie

ul. Cegielniana 14

35-310 Rzeszéw,

NIP: 795-10-56-506,

REGON: 650162512

Telefony kontaktowe: tel.: (17) 867 04 50 w godz.: 8.00-15.00
strona internetowa: www.wspia.eu

- zwana dalej Zamawiajacym.

Adres do korespondenc;ji (sktadania ofert, dokumentéw, zapytan, pism):

WSPiA Rzeszowska Szkota Wyzsza
ul. Cegielniana 14,

35-310 Rzeszéw

Budynek ,A” parter, pokdj 25.

Il. Oznaczenie postepowania:

Nr zapytania ofertowego 3/KON/Z045/2019
Wykonawcy powinni we wszystkich kontaktach z Zamawiajagcym powotywac sie na wyzej podane oznaczenie.

Il. Stownik pojeé¢ uzytych w Warunkach zaméwienia:

1. Zamawiajacy - WSPIA Rzeszowska Szkota Wyzsza z siedzibg w Rzeszowie.

2. Projekt - ,Nowy wymiar studiowania w WSPIiA” — POWR.03.05.00-00-z045/17 w ramach dziatania 3.5
Kompleksowe programy szkét wyzszych, Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020
wspotfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

3.  OPROGRAMOWAIE SZBU - SYSTEM ZARZADZANIA BIBLIOTEKA UCZELNIANA,

4.  Warunki — warunki zaméwienia na ustuge dostawy oprogramowania - SYSTEM ZARZADZANIA BIBLIOTEKA
UCZELNIANA wraz z licencjami na potrzeby WSPIiA Rzeszowskiej Szkoty Wyzszej zawarte w niniejszym
Zapytaniu ofertowym

5. Zapytanie — zapytanie ofertowe na ustuge dostawy oprogramowania - SYSTEM ZARZADZANIA BIBLIOTEKA
UCZELNIANA wraz z licencjami na potrzeby WSPiA Rzeszowskiej Szkoty Wyzszej

6. Wytyczne - Wytyczne w zakresie kwalifikowalnos$ci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020 z dnia
19 lipca 2017 roku, MR/h 2014-20120/23(3)07/2017.

7. Zamoéwienie — odptatna umowa zawarta zgodnie z warunkami wynikajgcymi z umowy o dofinansowania
projektu pomiedzy Zamawiajgcym, a Wykonawcg dotyczacej realizacji przedmiotu Zapytania ofertowego.

8. Umowa - umowa na dostawe oprogramowania - SYSTEM ZARZADZANIA BIBLIOTEKA UCZELNIANA wraz
z licencjami na potrzeby WSPiA Rzeszowskiej Szkoty Wyzszej;

9. 1ZPO - Instytucja Zarzgdzajgca Programem Operacyjnym.

IV. Tryb udzielenia zamdwienia:

Warunki zamdwienia uwzgledniajg procedure okreslong w Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw
w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu
Spdéjnosci na lata 2014-2020 z dnia 19 lipca 2017 roku, MR/h 2014-20120/23(3)07/2017.

Do przedmiotowego postepowania nie ma zastosowania ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamdwien
publicznych.
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V. Opis przedmiotu zamoéwienia :

1. Przedmiotem zamdwienia jest dostawa ,Oprogramowania — SYSTEM ZARZADZANIA BIBLIOTEKA
UCZELNIANA - (dalej: oprogramowanie SZBU) oraz jego biezacych aktualizacji - wraz z licencjami na
korzystanie z tego oprogramowania na rzecz Zamawiajgcego. Przedmiot zamdwienia realizowany jest
w celu poszerzenia funkcjonalnosci dotychczasowego systemu zarzgdzania bibliotekg Uczelniang, a tym
samym jego unowoczesnienie.

2. Szczegbtowy opis przedmiotu zamowienia zawiera Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego — , Wymagania
dla OPROGRAMOWANIA SYSTEM ZARZADZANIA BIBLIOTEKA UCZELNIANA”.

3.  Wspdlny stownik zamowienia:

48000000-8 - Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

VI. Miejsce realizacji przedmiotu zamdwienia:

WSPiA Rzeszowska Szkota Wyzsza
ul. Cegielniana 14, 35-310 Rzeszow

VII. Termin realizacji przedmiotu zaméwienia:

Przedmiot zamdwienia realizowany bedzie w okresie 4 lat, liczac od daty dostawy tego przedmiotu.

VIII. Informacja o przewidywanych zaméwieniach uzupetniajacych:

Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zamdwien uzupetniajgcych.

IX. Ogdlne warunki wykonania zaméwienia:

1. Przedmiot zamowienia musi by¢ w catosci zgodny ze szczegdétowym jego opisem zawartym
w Zatgczniku Nr 1.

2. Wykonawca zobowigzany jest w dniu udostepnienia (udzielenie licencji) oprogramowania SZBU:

1) przekazaé Zamawiajgcemu wszelkie informacje umozliwiajgce korzystanie z aktualnego
oprogramowania SZBU;

2)  dostarczy¢ instrukcje uzytkownika SZBU oraz instrukcje administratora SZBU w jezyku polskim
w wersji tradycyjnej (papierowej) i w wersji elektronicznej.

3. Wykonawca zobowigzany jest przez caty czas obowigzywania umowy aktualizowaé na biezgco dostarczone
oprogramowanie SZBU.

4. Uznaje sie, ze Wykonawca, przed ztozeniem oferty uzyskat wszystkie informacje niezbedne do realizacji
przedmiotu zamodwienia w tym dotyczace ryzyka, trudnosci i innych okolicznosci, jakie mogg mie¢ wptyw na
tresc oferty.

5. Uznaje sie, ze skalkulowane przez Wykonawce wynagrodzenie ryczattowe obejmuje wszelkie koszty
i wydatki poniesione przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg przedmiotu zamoéwienia, nawet jezeli w czasie
zawarcia umowy nie mozna byto przewidzie¢ rozmiaru lub kosztéw prac.

X. Warunki stawiane Wykonawcom oraz opis sposobu dokonywania oceny tych warunkdéw:

1. O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy ktorzy:
1.1. nie podlegajg wykluczeniu z przyczyn okreslonych w ust. 2;
1.2.  spetniajg warunki udziatu w postepowaniu okreslone przez Zamawiajgcego w ust. 3.

2. Zpostepowania o udzielenie zaméwienia wyklucza sie:
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na mocy podrozdziatu 6.5.2 ,Zasada konkurencyjnosci” pkt 2 lit. a Wytycznych Wykonawcow
powigzanym osobowo lub kapitatowo z Zamawiajagcym (z wyjatkami o ktérych mowa w powotanym
zapisie Wytycznych). Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania
pomiedzy Zamawiajgcym Iub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajacego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane

z przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy, a Wykonawca polegajgce w szczegdlnosci na:

1) uczestniczeniu w spoétce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej;

2) posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji, o ile nizszy prég nie wynika z przepiséw prawa lub nie
zostat okreslony przez IZPO;

3) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika;

4) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,

pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli oraz;
5) innym niz wskazane w pkt. 1) - pkt 4) powigzaniu pomiedzy Wykonawcg, a Zamawiajgcym.

Wykluczeniu podlega Wykonawca wobec, ktérego zachodzi co najmniej jedna z ww. przestanek. Oferte
Wykonawcy wykluczonego z postepowania uznaje sie za odrzucona.

3. Do postepowania w sprawie udzielenia zaméwienia zostang dopuszczeni Wykonawcy spetniajacy
nastepujgce warunki, o ktérych mowa w ust. 1.2:

1) posiadajg uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
naktadajg obowigzek ich posiadania. Ocena spetnienia warunku dokonywana bedzie na zasadzie
spetnia/nie spetnia;

2) znajduja sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie przedmiotu zapytania we
wskazanym terminie. Ocena spetnienia warunkéw dokonywana bedzie na zasadzie spetnia/nie
spetnia;

3) posiadajg niezbedna wiedze i doswiadczenie oraz dysponuja odpowiednim potencjatem technicznym

i osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia. Ocena spetnienia warunkéw dokonywana bedzie na
zasadzie spetnia/nie spetnia;
4) ztozg oswiadczenie w ofercie o braku wystepowania powigzan, o ktérych mowa w ust 2.

Xl Dokumenty sktadane przez Wykonawce celem wykazania braku podstaw do wykluczenia,
potwierdzenia spetnienia warunkéw okreslonych w niniejszym zapytaniu ofertowym oraz inne
dokumenty okreslone w niniejszych Warunkach zapytania:

1. W celu potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu z postepowania Wykonawca zobowigzany jest
przedtozy¢ aktualne na dzien sktadania ofert oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych
i personalnych, o ktérych mowa podrozdziale 6.5.2 ,Zasada konkurencyjnosci” pkt 2 lit. a Wytycznych
zgodnie z zatgcznikiem nr 3 do niniejszego Zapytania ofertowego przedktadanym wraz z ofertg,

2. W celu wykazania spetnienia warunkow, o ktérych mowa w czesci X ust. 3, Wykonawca oswiadcza na
piSmie, Ze na dzien sktadania oferty:
1) posiada uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli ustawy naktadajg
obowigzek posiadania takich uprawnien;
2) znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie zaméwienia we
wskazanych terminach;
3) posiada niezbedng wiedze oraz dysponuje odpowiednim potencjatem technicznym

i osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia.

Oswiadczenia Wykonawcy/6w sktadane sg w oryginale, w jezyku polskim, zgodnie z zatacznikiem nr 4 do
niniejszego Zapytania ofertowego, przedktadane sg wraz z oferta.
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3. Inne wymagane dokumenty:

1) formularz ofertowy zgodnie z Zatgcznikiem nr 2 do niniejszego Zapytania ofertowego;
2) petnomocnictwo;
3) klauzula informacyjna Zamawiajgcego wraz z oswiadczeniem Wykonawcy zawarte sg w zatgczniku
Nr 5 do niniejszego Zapytania ofertowego.
Oswiadczenie, o ktérym mowa w pkt. 3) sktada kazda osoba fizyczna, ktdrej dane osobowe bedg przetwarzane
przez Zamawiajacego w zwigzku ze ztozeniem Oferty.

4, Do oferty nalezy dofaczy¢ petnomocnictwo (petnomocnictwa) w formie oryginatu lub kopii
poswiadczonej za zgodnosc¢ z oryginatem, jezeli oferta bedzie podpisana przez petnomocnika.
5. Jezeli Wykonawca nie ztozyt wszystkich wymaganych przez Zamawiajgcego oswiadczen

i dokumentéw wymienionych w czesci Xl niniejszych Warunkéw; o$wiadczenia lub dokumenty sg
niekompletne, zawierajg btedy lub budzg wskazane przez Zamawiajgcego watpliwosci, Zamawiajgcy
wzywa do ich ztozenia, uzupetnienia lub poprawienia w terminie przez siebie wskazanym. Powyzsze nie
dotyczy formularza oferty, o ktérym mowa w ust. 3 pkt 1.

6. W przypadku, gdy Wykonawca nie zastosuje sie do wezwania, o ktorym mowa w ust. 5 Wykonawce
uznaje sie za wykluczonego z postepowania, a oferta jego podlega odrzuceniu.

Xl Informacja o sposobie porozumiewania sie Zamawiajgcego z Wykonawcami oraz wskazanie oséb do
porozumiewania sie z Wykonawcami:

1. Wykonawca moze zwréci¢ sie do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci Warunkow. Zamawiajgcy jest
obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdziniej niz na 3 dni przed uptywem terminu
sktadania ofert - pod warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tresci Warunkow wptynat do Zamawiajgcego
nie pdzniej niz do konca dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert.

2. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci Warunkéw wptyngt po uptywie terminu sktadania wniosku,
o ktérym mowa w ust.1 lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo
pozostawi¢ wniosek bez rozpatrywania.

3. Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku,
o ktérym mowa w ust. 1.
4, Tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajgcy zamieszcza na stronie internetowej

https://bazakonkurencyjnosci.gov.pl/. Tres¢ odpowiedzi na zapytania powinna byé uwzgledniona przez
wszystkich Wykonawcéw w sktadanych przez nich ofertach.

5. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmienic tres¢
Warunkdéw do niniejszego zapytania ofertowego. Dokonang zmiane Warunkdéw Zamawiajacy zamieszcza
na stronie internetowej https://bazakonkurencyjnosci.gov.pl/.

6. Postepowanie w zwigzku z niniejszym zapytaniem ofertowym prowadzi sie w jezyku polskim.

7. W niniejszym postepowaniu wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje
Zamawiajacy i Wykonawcy przekazuja w tradycyjnej formie pisemnej lub drogg elektroniczng.
W przypadku o$wiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz informacji przekazywanych drogg elektroniczng,
kazda ze stron na Zadanie drugiej niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania
w tradycyjnej formie pisemnej.

8. Wybrany sposéb przekazywania oswiadczen, wnioskdw, zawiadomien oraz informacji nie moze
ogranicza¢ konkurencji; zawsze dopuszczalna jest forma pisemna.
9. W zakresie formalnym i merytorycznym osobami upowaznionymi do kontaktu z Wykonawcami sa:

Mgr Renata Jedynak
email: renata.jedynak@wspia.eu
Telefon: 17 867 04 47

Xlll. Opis sposobu przygotowania oferty:

1. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie wiekszej liczby ofert, oferty czesciowej lub
wariantowej spowoduje odrzucenie wszystkich ofert ztozonych przez danego Wykonawce.

.. n

— NOWY WYMIAR PRO]EKT' »NOWY WYI’VIIAR” STUDIOWANIA W WSPIA
STUDIOWANIA PROJEKT WSPOLFINANSOWANY ZE SRODKOW EUROPEJSKIEGO FUNDUSZU SPOLECZNEGO
k W RAMACH PROGRAMU OPERACYJNEGO WIEDZA EDUKACJA | ROZWO] 2014-2020

w WSPIA PROJEKT NR POWR.03.05.00-00-2045/17



https://bazakonkurencyjnosci.gov.pl/

WSKA
S°

ngb

Fundusze ) o B i i X
Europejskie ng;fg“ml'ta s o3 . U.nkl.éll: E;I ro? etJSKa £ X
Wiedza Edukacja Rozwdj - Y ,1995_4"7 Uropejski Fundusz spoteczny ko Kk
2. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.
3 Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.
4, Oferta musi obejmowac caty przedmiot zamdwienia.
5 Wszelkie koszty zwigzane ze sporzgdzeniem oraz ztozeniem oferty ponosi Wykonawca niezaleznie od
wyniku postepowania.
6. W przypadku uzycia w niniejszych Warunkach, w tym w Szczegétowym opisie przedmiotu zamdwienia
(Zzatacznik Nr 1) nazw wtasnych, Zamawiajacy dopuszcza rozwigzania réwnowazne.
7. Wykonawca, przy oferowaniu rozwigzan programowych innych niz wzorcowe wskazanych w opisie

przedmiotu zamowienia, musi szczegétowo wykazaé w tresci oferty ich rownowaznosé z warunkami
i wymaganiami opisanymi w Zataczniku Nr 1. W tym celu, zobowigzany jest dotgczy¢ do oferty ich
szczegotowe opisy i dokumenty pozwalajgce Zamawiajgcemu na skuteczng ocene zgodnosci
oferowanych programéw i elementéw z wymaganiami. Wykonawca poda w ofercie wykaz
zastosowanych produktéw (rozwigzan) réwnowazinych, z uwzglednieniem w szczegdlnosci: nazwy
producenta, zakresu funkcjonalnosci oferowanego oprogramowania oraz opisu jego wfasciwosci
technicznych i/lub funkcjonalnych (katalogi, foldery, prospekty, itp.). Zastosowane technologie powinny
spetnia¢ wszystkie obowigzujgce normy i by¢ dopuszczone do obrotu na terenie Polski i Unii
Europejskiej.

8. Oferta powinna by¢ napisana w jezyku polskim, na komputerze, maszynie do pisania, lub recznie
dtugopisem, badz niezmywalnym atramentem.
9. Nalezy ponumerowac wszystkie strony i spig¢ oferte w sposéb uniemozliwiajgcy wysuniecie sie

ktorejkolwiek kartki.

10. Oferta i wymagane dokumenty wskazane w Warunkach muszg by¢é podpisana przez osobe (osoby)
uprawnione do sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy, w tym zaciggania zobowigzan
w wysokosci odpowiadajgcej cenie oferty lub przez petnomocnika/éw. W przypadku podpisania oferty
przez petnomocnika, z tresci petnomocnictwa musi wyraznie wynikac, ze petnomocnik jest upowazniony
do ztozenia oferty lub/i do podpisania umowy w imieniu Wykonawcy. Petnomocnictwo w oryginale lub
kopii poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem musi by¢ dotgczone do oferty.

11.  Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty musza byé parafowane wtasnorecznie przez osobe
podpisujaca oferte, w przeciwnym razie nie beda uwzgledniane.

12.  Oferte nalezy ztozy¢ w zamknietej kopercie lub innych opakowaniach.

13. Na kopercie nalezy napisac:
WSPiA Rzeszowska Szkota Wyzsza

ul. Cegielniana 14, 35-310 Rzesz6w.

Oferta na dostawe oprogramowania - SYSTEM ZARZADZANIA BIBLIOTEKA UCZELNIANA wraz
z licencjami.

w ramach projektu pn.:
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NIE OTWIERAC PRZED dniem 18 czerwca 2019 r.

14.  Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany, poprawki i uzupetnienia do ztozonych ofert pod warunkiem, ze
Zamawiajacy otrzyma pisemne oswiadczenie o wprowadzeniu zmian, poprawek lub uzupetnien przed
terminem sktadania ofert. Oswiadczenie o wprowadzeniu zmian, poprawek lub uzupetnien musi by¢
ztozone wg. takich samych zasad jak sktadanie ofert z dopiskiem na kopercie ,ZMIANA” |ub
»UZUPELNIENIE” Koperta oznakowana dopiskiem ,,ZMIANA” lub ,,UZUPEENIENIE” zostanie otwarta przy
otwieraniu oferty Wykonawcy, ktéry wprowadzit zmiany lub uzupetnienie i dotgczona zostanie do oferty.
Oferta, jej zmiana lub uzupetnienie ztozone po terminie wyznaczonym na sktadanie ofert, zostana
zwrdcone Wykonawcy bez otwierania.

15.  Wykonawca ma prawo przed uptywem terminu sktadania ofert wycofa¢ sie z postepowania poprzez
ztozenie pisemnego powiadomienia (wg takich samych zasad jak wprowadzanie zmian, poprawek lub
uzupetnien) z napisem na kopercie ,,WYCOFANIE”.
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XIV  Sposéb zamieszczania w ofercie informacji o tajemnicy przedsiebiorstwa:

* 4 *

1. Przez tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (j.t. Dz. U. z 2018 r., poz. 419) rozumie sie nieujawnione do
wiadomosci publicznej informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiebiorstwa lub inne
informacje posiadajgce warto$¢ gospodarcza, co do ktérych przedsiebiorca podjat niezbedne dziatania w
celu zachowania ich poufnosci, tzn. zastrzegt sktadajgc oferte, iz nie mogg by¢ one udostepnione innym
uczestnikom przetargu. Stosowne zastrzezenie Wykonawca winien ztozy¢ na formularzu ofertowym (wg
zatacznika nr 2 do Warunkow). W przeciwnym razie tres¢ catej oferty jest jawna.

2. Zamawiajacy wskazuje, ze informacje zastrzezone jako tajemnica przedsiebiorstwa powinny by¢

ztoione przez Wykonawce w oddzielnej wewnetrznej kopercie z oznakowaniem ,tajemnica

przedsiebiorstwa” lub spiete (zszyte) oddzielnie od pozostatych, jawnych elementéw oferty.

3. Wykonawca nie moze zastrzec elementéw oferty, zawartych w jej tresci i zatgcznikach, ktére podlegajg
ocenie W niniejszym postepowaniu o zamdwienie i dowodzg spetnienia warunkéw udziatu
w postepowaniu oraz braku przestanek wykluczenie z tego postepowania. Elementy te sg jawne i po
rozstrzygnieciu postepowania beda udostepniane na wniosek zainteresowanych.

XV Miejsce oraz termin sktadania i otwarcia ofert:

1. Oferte nalezy ztozy¢é w WSPIiA Rzeszowskiej Szkole Wyzszej w Rzeszowie, ul. Cegielniana 14, 35-310
Rzeszow, budynek ,,A,, | pietro, pokdj nr 1.02, do dnia 18 czerwca 2019 roku do godz. 9%,

2. Oferte ztozong po terminie Zamawiajgcy zwrdci niezwtocznie Wykonawcy.

3. Otwarcie ofert nastgpi w dniu: 18 czerwca 2019 .

XVI  Opis sposobu obliczenia ceny oferty:

1. Cene oferty stanowi¢ bedzie taczna wartos¢ brutto.

2. Podana w ofercie cena musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania Zamawiajacego okreslone
w niniejszych Warunkach oraz obejmowac wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytutu nalezytej
oraz zgodnej z obowigzujgcymi przepisami i warunkami realizacji przedmiotu Zapytania ofertowego.

3. Podatek VAT nalezy naliczy¢ zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towarodw i ustug obowigzujgcymi
na dzien sktadania oferty.

4, Rozliczenia miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcy prowadzone bedg tylko w walucie polskiej (ztoty
polski).

5. Cene oferty nalezy okresla¢ z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku, stosownie do obowigzujacych
przepisow prawa.

6. Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zaliczek na poczet wykonania zamdwienia.

XVII  Opis kryterium wyboru oferty wraz z podaniem jego wagi sposdb oceny ofert:

1. Zamawiajacy oceniat bedzie oferty wedtug kryterium: taczna cena oferty brutto. Waga 100%:
Cena oferty brutto (C) — Waga: 100% zostanie obliczone wedtug formuty:

g

najnizsza oferowana cena brutto sposréd badanych ofert
C= x 100 pkt
cena oferty badanej brutto

3. Oferta w kryterium ,cena” moze uzyska¢ maksymalnie 100 punktow. Korncowy wynik powyiszego
dziatania zostanie zaokraglony do 2 miejsc po przecinku.
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XVIII Termin zwigzania oferta:

1. Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez okres 30 dni.

2. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

XIX Informacje o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopetnione po wyborze oferty w celu zawarcia
umowy w sprawie zamowienia:

1. Zamawiajacy dokona wyboru oferty tego Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim wymogom
okreslonym w niniejszych Warunkach i zostata oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o okreslone
w Warunkach kryterium oceny.
2. Zamawiajacy niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty powiadomi na piSmie pocztg
elektroniczng wszystkich Wykonawcow ktorzy ztozyli oferty o:
1) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajgc nazwe (firme), siedzibe i adres Wykonawcy, ktdrego
oferte wybrano i uzasadnienie jej wyboru,
2) Wykonawcach, ktorych oferty zostaty odrzucone, podajgc uzasadnienie faktyczne i prawne,
3. Zamawiajacy przed zawarciem umowy wymaga przedtozenia:

Uchwaty walnego zgromadzenia wspdlnikow wyrazajacej zgode na zawarcie umowy - zgodnie z art. 230
kodeksu spoétek handlowych, rozporzadzenie prawem lub zaciggniecie zobowigzania do Swiadczenia
o wartosci dwukrotnie przewyzszajgcej wysokos¢ kapitatu zaktadowego wymaga uchwaty wspdinikow,
chyba ze umowa spétki stanowi inaczej.

4, Zamawiajacy zawrze umowe w formie pisemnej w sprawie dotyczacej realizacji przedmiotu niniejszego
zamoOwienia w terminie do 5 dni liczgc od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej
oferty.

5. O miejscu i terminie podpisania umowy Zamawiajacy powiadomi wybranego Wykonawce na pismie lub
telefonicznie.

6. W przypadku odmowy podpisania umowy przez wybranego Wykonawce, Zamawiajgcy moze zawrzec

umowe z Wykonawcg, ktéry spetnia wymagania zapytania ofertowego i ktérego oferta uzyskata kolejno
najwyzszg liczbe punktéw.

7. W przypadku otrzymania tylko jednej oferty spetfniajacej warunki zapytania, a jednoczes$nie
przekraczajgcej kwote zatozong w budzecie Zamawiajgcego — zastrzega sie mozliwos¢ negocjacji po
uprzednim wyrazeniu na to zgody przez IZPO.

XX Gwarancja na przedmiot zamdéwienia:

1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na wykonany przedmiot zamdwienia zgodnie
z postawieniami umowy, ktorej wzér stanowi zatacznik nr 6 do niniejszego zapytania ofertowego.

2. Termin gwarancji wynosi¢ bedzie 4 lata liczagc od dnia dostawy oprogramowania.

3. Niezaleznie od udzielonej przez Wykonawce gwarancji, Zamawiajacemu przystugiwac beda uprawnienia

z tytutu rekojmi za wady zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego i zawartg umowa.

XXI Inne istotne dla stron postanowienia, ktére zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy
w sprawie realizacji przedmiotu zamdwienia:
1. Umowa zostanie zawarta zgodnie z przedtozonym jej wzorem, stanowigcym zatacznik nr 6 do

niniejszego Zapytania ofertowego. Wykonawca skiadajgcy oferte zobowigzany jest zapoznac sie
Z wzorem umowy oraz zaparafowac kazdj jej strone.
2. Zmiana warunkéw umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego postepowania o zamodwienia moze
nastapic jezeli zachodzi jedna z nastepujacych okolicznosci:
2.1. Zmiany umowy, niezaleznie od ich wartosci, nie sg istotne.
Zmiane postanowien zawartej umowy uznaje sie za istotng jezeli:

1) zmienia ona ogdlny charakter umowy w stosunku do charakteru w pierwotnym brzmieniu;
2) nie zmienia ogdlnego charakteru umowy i zachodzi co najmniej jedna z nastepujacych
okolicznosci:
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a) zmiana wprowadza warunki, ktére, gdyby byly postawione w postepowaniu
prowadzonym w zwigzku z niniejszym zapytaniem, to w tym postepowaniu wzieliby lub
mogliby wzig¢ udziat inni wykonawcy lub przyjeto by oferty innej tresci,

b) zmiana narusza réwnowage ekonomiczng umowy na korzys¢ Wykonawcy
w sposob nieprzewidziany pierwotnie w umowie,

c) zmiana znacznie rozszerza lub zmniejsza zakres swiadczern i zobowigzan wynikajgcy
Z umowy;

d) polega na zastgpieniu Wykonawcy, ktéremu Zamawiajacy udzielit zamoéwienia, nowym
Wykonawcg, w innych przypadkach niz wymienione w pkt 2),

2.2. Wykonawce, z ktéorym Zamawiajgcy zawart umowe w wyniku niniejszego postepowania ma
zastapi¢ inny Wykonawca w wyniku potaczenia, podziatu, przeksztatcenia, upadtosci,
restrukturyzacji lub nabycia dotychczasowego Wykonawcy lub jego przedsiebiorstwa, o ile
nowy Wykonawca spetnia warunki udzialu w postepowaniu, nie zachodza wobec niego
przestanki wykluczenia oraz nie powoduje to zmiany innych istotnych postanowiern umowy;

2.3. Zaistniato jedno z ponizszych zdarzen:

1) nastgpita zmiana ceny wynikajacej ze zmiany obowigzujacych stawek VAT, czy wprowadzenia
nowych podatkéw w stopniu wynikajgcych z tych zmian;

2)  nastapity zmiany w obowigzujacych przepisach prawa majacego wptyw na przedmiot i warunki
Umowy;

3) nastapita zmiana sytuacji prawnej lub faktycznej Wykonawcy lub/i Zamawiajacego skutkujacej
niemozliwoscig realizacji przedmiotu Umowy;

4) zmienity sie okolicznosci spowodowane czynnikami zewnetrznymi, np. zmiana warunkéw
pfatnosci, zmiana terminu realizacji Umowy;

5) powstaty nadzwyczajne okolicznosci bedace ,sita wyzsza”, skutkujace niemozliwoscig realizacji
przedmiotu Umowy lub grozace razaca stratg, ktérych Strony nie przewidziaty przy zawarciu
Umowy, przy czym jako ,site wyzszg” rozumie sie wydarzenia i okolicznosci nadzwyczajne,
nieprzewidywalne, niezalezne od woli i intencji ktérejkolwiek ze stron Umowy;

6) powstaty nadzwyczajne okolicznosci niebedace ,sitg wyzsza”, grozace razaca strata, ktérych
Strony nie przewidziaty przy zawarciu Umowy;

XXIl Pozostate warunki zaméwienia:

1. Zamawiajgcy moze uniewaznic niniejsze postepowanie ofertowe w sprawie zamodwienia jezeli:
1.1 Zamawiajacy nie otrzymat dofinansowania ze srodkéw publicznych na realizacje przedmiotu
zamoéwienia.
1.2 Podmiot/podmioty biorgce udziat w postepowaniu wptynety na jego wynik w sposdb sprzeczny

z prawem lub Wytycznymi i zachodzi konieczno$¢ powtdrzenia czynnosci prowadzonych
w ramach postepowania o zamdwienie.

1.3 Oferta z faczna najnizszg ceng przewyzsza kwote, ktérg Zamawiajacy zamierza przeznaczyé na
sfinansowanie zamdwienia.
1.4 Wystgpita istotna zmiana okolicznosci powodujgca, ze prowadzenie postepowania lub

wykonanie zamdwienia nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto wczesniej
przewidziec.
2. Zamawiajacy moze zakonczy¢ postepowanie bez wyboru ktdrejkolwiek z ofert na kazdym etapie
postepowania podajgc przyczyne podjetej decyzji.
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Zataczniki:

1. Zatacznik Nr 1 -,Wymagania dla OPROGRAMOWANIA SYSTEM ZARZADZANIA BIBLIOTEKA UCZELNIANA”.

2. Formularz ofertowy.

3. Oswiadczenie Wykonawcy o braku powigzan osobowych i kapitatowych z Zamawiajgcym.

4. Oswiadczenia ztozone w celu wykazania spetnienia warunkow o ktérych mowa w czesci X ust. 3 Warunkow.

5. Klauzula informacyjna Zamawiajacego.

6. Wzor umowy.
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nr zapytania ofertowego 3/KON/2045/2019
Zatgcznik nr 1 do Warunkow

WYMAGANIA DLA OPROGRAMOWANIA SYSTEM ZARZADZANIA BIBLIOTEKA UCZELNIANA

Zintegrowany system biblioteczny powinien pracowa¢ w architekturze klient-serwer to znaczy skfadac sie
z czesci serwerowej (nazywanej serwerem aplikacji) oraz uzytkowej (klienckiej). Oprogramowanie powinno
dziata¢ pod kontrolg systemu operacyjnego powszechnie dostepnego na rynku.

Zastosowane oprogramowanie bazy danych nie powinno mie¢ zadnych ograniczen licencyjnych zwigzanych
z iloscig uzytkownikow jednoczesnie pracujacych, iloscig aktywnych potaczen, wielkoscig przechowywanych
przez serwer danych, iloscig procesoréw i rdzeni serwera oraz umozliwia¢ wykorzystanie standardowych
serweréw wyposazonych w procesory Intel lub AMD.

Czes¢ uzytkowa powinna pracowa¢ pod kontrolg systeméw Windows lub réwnowainych w wersjach
posiadajacych wsparcie producenta.

Komunikacja miedzy czesciami powinna odbywac sie poprzez udokumentowany przez Wykonawce zestaw
transakcji, realizowany przez szyfrowane potgczenie zgodne ze standardem HTTPS.

Komunikaty transakcji powinny by¢ serializowane do formatu JSON lub XML. Wszystkie transakcje powinny by¢
przekazywane bezposrednio do serwera aplikacji. Zamawiajacy nie uzna, ze system pracuje w architekturze
klient serwer, jezeli uzytkownik bedzie taczy¢ sie z serwerem aplikacji za pomoca rozwigzan terminalowych.

Instalacja i wdrozenie systemu oraz konwersja baz danych

Oprogramowanie zostanie zainstalowane i udostepnione z serwera Wykonawcy.

Wykonawca przygotuje w ramach swojej infrastruktury informatycznej dedykowang baze danych: na potrzeby
katalogu centralnego oraz instancje serwera aplikacji i udostepni Zamawiajgcemu oprogramowanie klienckie do
zainstalowania na komputerach w bibliotece. Wykonawca udostepni adresy internetowe dla ustug
realizowanych przez serwery aplikacji.

Wymagania dotyczgce wdrozenia dotyczg:
1. Przeniesienie wszystkich danych z eksploatowanego obecnie systemu SowaSQL Standard do
zamawianego systemu.
2. Przeszkolenia bibliotekarzy w zakresie obstugi systemu
3. Udostepnienie Zamawiajgcemu przeniesionych danych oraz czesci serwerowej oprogramowania z
serwera Wykonawcy.

A. DOKLADNY OPIS WYMAGAN

Wymagana funkcjonalnos¢ systemu bibliotecznego zostanie przedstawiona z podzialem na nastepujace
moduty:
1. modut katalogowanie (druki zwarte, druki ciggte, dokumenty elektroniczne, multimedia, zbiory
specjalne i czasopisma),
2. gromadzenie (druki zwarte, druki ciggte, dokumenty elektroniczne, multimedia, zbiory specjalne i
czasopisma),
3. wypozyczenia,
skontrum,
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5. kontrola prenumeraty czasopism,
6. rejestracji stanowisk internetowych,
7. OPAC,

8. serwer Z39.50,

System Biblioteczny powinien umozliwiaé¢ rownoczesng prace w modutach od 1 do 6 przez 5 uzytkownikow-
bibliotekarzy. Praca w pozostatych modutach nie powinna by¢ limitowana.

A.1. Wymagania dla systemu zarzadzania biblioteka
A.1.1. Wymagania ogodlne

System biblioteczny musi spetniaé nastepujace warunki:

1. System musi zapewniac réwnolegtg prace dla 5 bibliotekarzy.

2. Przechowywac dane w relacyjnej bazie danych.

3. Dostep do bazy danych powinien by¢ ograniczony tylko dla serwera aplikacji. Czes¢ kliencka systemu nie
moze miec dostepu do bezposrednich dziatan na bazie danych;

4. System musi zapewni¢ petng wspodtprace poszczegdlnych modutdéw, polegajagcg na tym, Zze raz
wprowadzona informacja nie bedzie powtdrnie wprowadzana w innym module.

5. System musi posiadac petng polskg wersje jezykowg w odniesieniu do wszystkich modutéw, komunikatow,
a zarazem wersje angielska (do wyboru) w module OPAC, dostepnym przez WWW;

6. System musi umozliwia¢ definiowanie zakresu danych prezentowanych w OPAC;

7. System musi umozliwia¢ wyszukiwanie przez bibliotekarzy danych zawartych w dowolnym podpolu /
podpolach rekordu z mozliwoscig faczenia kryteridw wyszukiwawczych;

8. System musi umozliwia¢ automatyczne wybieranie rekordéw do wydruku wedtug dowolnego kryterium;

9. System musi umozliwia¢ dokonywanie grupowych modyfikacji w dowolnie wybranych zbiorach rekordow:
a) zamienianie dowolnego znaku/ciggu znakdw na inny znak/cigg znakéw we wskazanym podpolu,

b) przenoszenie zawartosci wskazanego podpola do innego podpola,

c) dopisywanie dowolnego znaku/ciggu znakéw we wskazanym podpolu,
d) usuwanie wskazanego znaku/ciggu znakéw w wybranym podpolu,

e) usuwanie zawartosci wybranego podpola;

10. System musi umozliwiaé formutowanie zapytan prostych lub ztozonych o:
a) wystepowanie ciggu znakow w wybranym polu lub podpolu,

b) fakt wystepowania wybranego pola lub podpola,
c) fakt niewystepowania wybranego pola lub podpola;

11. System musi zapewni¢ mozliwos¢ definiowania wtasnych opcji parametréw dotyczacych: formatéw
wprowadzania danych, sposobu wyswietlania rekordéw, indeksow, formatu tresci
i czestotliwosci generowanych raportow oraz zestawien statystycznych, wydrukéw, formatu opisu
bibliograficznego (np. dodatkowe pola w formularzu);

12. System musi opierac sie na aktualnej stosowanej w BN strukturze formatu MARC21;

13. Budowa systemu musi zapewnic tatwe rozszerzenie o nowe funkcjonalnosci.

14. System musi posiada¢ tatwy w obstudze edytor, pozwalajagcy na dodawanie, usuwanie
i poprawianie rekordow we wszystkich modutach w trybie on-line. Zmiany w kazdym rekordzie muszg
powodowac analogiczne zmiany w prezentacji rekordu w pozostatych modutach.

15. Programy uzytkowe systemu bedg pracowaé w graficznym interfejsie uzytkownika (GUI), wykorzystujgcym
srodowisko MS Windows w wersjach posiadajgcych wsparcie producenta we wszystkich modutach;

16. System musi spetnia¢ miedzynarodowe standardy:

a) standard wymiany opisdw bibliograficznych i katalogowania na nosnikach elektronicznych —1SO 2709,

b) format opisu bibliograficznego MARC21 (z petng zdolnoscig dostosowania sie do przysztych zmian w
formatach MARC) z mozliwoscig eksportu i importu duzych plikéw danych w formacie MARC21,

c) zaimplementowany standard UNICODE zaréwno dla danych bibliograficznych jak i administracyjnych,

d) standard Z39.50 umozliwiajgcy przejmowanie opisow bibliograficznych z wybranych baz poprzez
Internet.
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17. System powinien umozliwia¢ wspodtprace z katalogiem NUKAT poprzez automatyczng synchronizacje zmian
rekordéw wzorcowych i bibliograficznych pobranych z NUKAT.

18. System musi zapewni¢ mozliwos$¢ tworzenia podbaz tematycznych / wydzielanie fragmentéw zasobdéw
(,,recznie” i/lub automatycznie);

19. System musi mie¢ mozliwos¢ tworzenia, przechowywania oraz modyfikowania dowolnie wielu kartotek
wzorcowych, dotgczanych nawet w trakcie korzystania z systemu;

20. System musi zapewnia¢ generowanie raportéw dotyczacych pracy modutéw zwigzanych z:

a) gromadzeniem (wptywy za dowolnie wybrany okres z rozbiciem na zrodta wptywu, date wptywu,
akcesje, inwentarze, podliczanie wartosci ksiegozbioru lub jego wybranych fragmentow),

b) opracowaniem (stan bazy, liczba rekordéw opracowanych w  dowolnym  okresie
z uwzglednieniem typow dokumentdw, czasu utworzenia rekordéw i pochodzenia opiséw),

c) udostepnianiem (liczba wypozyczen za dowolnie wybrany okres, historia wypozyczen poszczegdlnych
materiatéw, historia wypozyczen czytelnikdw);

21. System musi zapewni¢ generowanie statystyk zgodnie z wymaganiami GUS;

22. System musi zapewnic¢ generowanie edytowalnych, w formacie RTF oraz opcjonalnie XML
a) wykazow materiatdéw bibliotecznych zawierajgcych opisy bibliograficzne w réznym stopniu

szczegotowosci; uzupetnione o (opcjonalnie): sygnatury; numery inwentarzowe; ceny; proweniencje;
szeregowanych alfabetycznie lub wedtug innych kryteriéw (np. numeréw inwentarzowych),

b) zestawien bibliograficznych (w uktadzie dziatowym, alfabetycznym - z pozycjami gtéwnymi i
odsytaczami) oraz zestawianie indekséw do bibliografii,

c) ksigg inwentarzowych - (nazwa ksiegi, z przeniesienia (kwota), nr strony, data wpisu do ksiegi,
sygnatura, nr inwentarzowy, lokalizacje — oznaczenie magazynu, autor, tytut, rok wydania, wydawca
(petna nazwa wydawcy), nr akcesji, sposdb nabycia, cena lub warto$¢, nr ubytku, uwagi, do
przeniesienia (kwota), suma biezgca (kwota),

d) rejestru ubytkow - (rok, strona, data wpisu, nr kolejny rejestru, podstawa (rodzaj dowodu) zapisu, nr
biezgce (pierwszy i ostatni) z podstawy zapisu, liczba jednostek wg przyczyn ubytku (zniszczone,
niezwrdcone, wycofane, nieodnalezione, inne), cena lub wartos$¢, uwagi, z przeniesienia (kwota), do
przeniesienia (kwota) oraz protokotéw ubytkéw (nr protokotu, nr rejestru ubytkéw, data sporzadzenia
protokotu, komisja w sktadzie (mozliwos¢ wprowadzenia imienia i nazwiska cztonkdéw komisji), Ip., nr
inwentarzowy, autor, tytut, tom, cena lub wartos$¢, nr ubytku, podpisy cztonkéw komisji, podpis
dyrektora, decyzja, data, tgczna warto$¢ ubytkéw (kwota), zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra
Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 29 pazdziernika 2008 r. w sprawie sposobu ewidencji
materiatéw bibliotecznych — zat. nr 6,7,8,

e) kart ksigzek - (nr inwentarzowy, autor, tytut, nr tomu, oznaczenie wydania, cena, data wydruku karty,
nr czytelnika, data wypozyczenia, data zwrotu),

f) kart katalogowych - gtéwnych (zgodnie z Il stopniem szczegdtowosci opisu bibliograficznego)
i odsytaczy - gromadzonych zbioréw bibliotecznych;

g) (zgodnos$¢ szeregowania alfabetycznego generowanych wykazéw i bibliografii ze stosowang normg
w tym zakresie.

23. System musi zapewni¢ mozliwosé réznego typu wyszukiwania w zbiorach - zaréwno przez pracownikéw
biblioteki, jak i czytelnikéw: wg algebry Boole'a (and, or, not), maskowania znakéw, prawostronnego
obcinania znakow;

24. System musi mie¢ mechanizm kontroli baz pod katem duplikatéw i mozliwos¢ taczenia rekordéw w sposdb
zdefiniowany przez biblioteke, posiadaé narzedzie realizujgce automatyczng deduplikacje (wystgpienia lub
nie okreslonych pdl i podpdl);

25. System musi umozliwia¢ logowanie wszystkich czynnosci wykonywanych w systemie przez jego
uzytkownikéw. System musi umozliwiaé okresSlanie szczegdétowosci logowania, a serwer systemu zapisuje
swoje dziatania w plikach logu;

26. System musi gwarantowaé niezawodnos¢ dziatania w ustalonej przez biblioteke strukturze za pomoca
dowolnie modyfikowanych i rdéznicowanych przez Bibliotekarza Systemowego Ilub Administratora
poziomow dostepu dla poszczegdlnych uzytkownikédw. Za pomocg haset lub innych $rodkéw
zabezpieczenia chronione byé muszg wszystkie funkcje we wszystkich modutach;
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27. W systemie Wykonawca musi zapewni¢ narzedzia umozliwiajgce bezstratny eksport danych i relacji
zgromadzonych w bazie, tj. system nie bedzie blokowat czy ograniczat mozliwosci eksportu zgromadzonych
w nim danych;

28. Dostepna dokumentacja powinna zawiera¢ opis programu umozliwiajacy jego zarzadzanie przez
bibliotekarza systemowego oraz instrukcje dla bibliotekarzy i czytelnikéw;

29. System musi umozliwia¢ generacje kodéw kreskowych na kartach czytelnikéw i nalepkach na ksigzki oraz
czytac kody kreskowe przy wypozyczeniach i zwrotach (standard EAN 8);

30. System musi umozliwi¢ wykorzystanie istniejgcych kodéw kreskowych.

31. Obstuga uzytkownikdéw systemu (pracownikéw i czytelnikow) powinna spetnia¢ wymagania wynikajgce z
RODO.

A.1.2. Wymagania szczegotowe dotyczace serwera aplikacji.

Serwer aplikacji musi realizowac nastepujace funkcje:

1. Obstugiwac wszystkie funkcje systemu poprzez protokét komunikacyjny oparty na HTTPS;

2. Umozliwiaé przechowanie i przetwarzanie rekordéw bibliograficznych, wzorcowych (dla haset formalnych i

rzeczowych) oraz zasobu w formacie MARC 21;

Umozliwia¢ obstuge katalogu ksiegozbioru oraz bibliografii;

4. Utrzymywac kartoteki wzorcowe dla haset formalnych i rzeczowych oraz kontrolowac zgodnos$¢ zapisu
odpowiednich pdl z tymi kartotekami;

5. Umozliwia¢ adaptacje struktury logicznej bazy w zakresie pozwalajgcym na tworzenie baz obejmujacych
wszystkie materiaty biblioteczne takie jak: ksigzki, czasopisma, dane bibliograficzne i faktograficzne
(regionalne, tematyczne), zbiory specjalne tzn. ptyty, kasety, zbiory muzyczne, dzwiekowe, itp.;

6. Umozliwia¢ adaptacje struktury logicznej bazy w sposdb nie wptywajacy na fizyczng strukture bazy. Lista
tabel i ich budowa powinny by¢ niezalezne od logicznej struktury bazy;

7. Umozliwiaé dotgczanie do rekordow bibliograficznych dowolnych plikéw (np. graficznych)

8. Umozliwia¢ definiowanie baz o nietypowych strukturach logicznych (dodawanie nowych typéw rekordéw
logicznych o budowie zaprojektowanej wg biezgcych potrzeb uzytkownika);

9. Umozliwia¢ administratorowi programowanie form prezentacji danych;

10. Umozliwia¢ administratorowi programowanie formularzy do wprowadzania danych z dostepem do list
wzorcowych dla wybranych pdl;

11. Umozliwia¢ administratorowi programowanie indeksow porzgdkujacych rekordy bazy;

12. Umozliwia¢ administratorowi programowanie kryteriow wyszukiwawczych;

13. Umozliwia¢ administratorowi programowanie niestandardowych zestawien bibliograficznych (w tym kart
katalogowych), tabelarycznych, eksportu danych do pliku tekstowego, RTF, CSV lub 1SO2709;

14. Umozliwiaé¢ administratorowi programowanie operacji na zbiorach rekordéw;

15. Kontrolowaé dostep do poszczegdlnych funkcji poprzez uprawnienia nadawane przez administratora
poszczegdlnym uzytkownikom;

16. Umozliwia¢ definiowanie statych podzbioréw katalogu zawierajgcych rekordy o wybranych cechach (np.
nowosci, zbiory poszczegdlnych filii);

17. Umozliwia¢ dostep do danych poprzez protokdt Z39.50.

w

A.1.3. Wymagania szczegétowe w zakresie funkcjonalnosci gromadzenia.

Oprogramowanie powinno:

Obstugiwac proces zamawiania, reklamowania, rejestracji wptywodw i faktur;

Umozliwia¢ kontrole wptywu i obiegu czasopism;

Pozwalaé¢ na prowadzenie rozliczen finansowych i automatyczng szczegétowg kontrolg wydatkéw;
Obstugiwac nieograniczong liczbe dostawcéw i ich biezgce ptatnosci;

Raportowanie powinno zapewnia¢ przejrzystg informacje zawierajgcg co najmniej: stan iloSciowo-
wartosciowy, zmiany stanu ilosciowo-wartosciowego w zadanym okresie;
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6. Zapewnia¢ prowadzenie ksigg inwentarzowych wszystkich rodzajow dokumentéw gromadzonych
w bibliotece z mozliwoscig ich wydruku;

7. Zapewnia¢ mozliwos¢ rejestrowania prac wspoétoprawnych oraz materiatdow oprawnych w kilku
woluminach;

8. Zapewniaé prowadzenie ewidencji ubytkéw z mozliwoscig generowania protokotéw ubytkédw
a) umozliwiaé przeprowadzanie procedury ubytkowania w co najmniej trzech fazach: zgtoszenie do

wycofania, przygotowanie protokotu i ubytkowanie (wycofanie),

b) umozliwiaé przegladanie list egzemplarzy znajdujacych sie w poszczegdlnych fazach,

c) umozliwia¢ zgtoszenie z powodu: zaginiecia w bibliotece (brak wzgledny), zniszczenia (“zaczytania”),
utracenia lub zagubienia (przez czytelnika), zdezaktualizowania lub przekazania (innej instytucji),

d) umozliwia¢ przygotowanie protokotu poprzez ,reczne” wskazanie egzemplarzy, ktére majg znalez¢ sie
na wspdélnym protokole wycofania,

e) protokoty powinny by¢ numerowane automatycznie RRRRNNN (RRRR — rok przygotowania protokotu,
NNN — numer kolejny) lub recznie (uzytkownik nadaje numer protokotu, system kontroluje unikalnos¢),

f) przeprowadzaé¢ ubytkowanie egzemplarzy, pozostawiajgc w bazie danych opisy bibliograficzne
wycofywanych materiatéw. Opisy bibliograficzne, dla ktorych wycofano wszystkie egzemplarze
powinny stac sie niewidoczne dla czytelnika,

g) umozliwiaé tworzenie kartoteki egzemplarzy w oprawie,

h) umozliwia¢ tworzenie kartoteki egzemplarzy, ktére zablokowano przed wypozyczaniem;

9. Umozliwiaé¢ wydruki co najmniej
a) ksiegi inwentarzowej,

b) dowodu wptywu,

c) zestawienia ilosSciowo-wartosciowego nabytkow i ubytkéw w podanym okresie,

d) struktury nabytkéw i ubytkdw w podanym okresie,

e) rejestru ubytkow,

f)  protokotu ubytkowania;

10. Zapewnia¢ przeprowadzanie skontrum zbioréw biblioteki (wskazanej ksiegi inwentarzowej lub jej
wybranych fragmentéw) wraz z mozliwoscia generowania i wydruku raportéw kontrolnych oraz
protokotéw skontrum
a) umozliwia¢ utworzenie kartoteki obejmujgcej numery inwentarzowe egzemplarzy ubytkowanych poza

systemem komputerowym,

b) rejestrowac egzemplarze znajdujgce sie w bibliotece przez odczyt kodow kreskowych lub odczyt etykiet
RFID,

c) sygnalizowaé btedy odczytu dzwiekiem (o ile komputer wyposazony jest w karte dzwiekowa i gtosniki),
umozliwia¢ pracownikowi przeprowadzanie operacji w oddaleniu od komputera (np. czytnik
bezprzewodowy lub przedtuzacz kabla),

d) umozliwia¢ wyzerowanie wynikéw skontrum (przed nastepnym skontrum),

e) umozliwiaé oznaczenie brakujgcych egzemplarzy jako braki wzgledne,

f)  realizowac¢ wydruki takie jak:

- zataczniki skontrum,

- wykaz brakéw (nie zgtoszonych),
- wykaz brakéw wzglednych,

- wykaz sprzecznosci,

- podsumowanie skontrum;

11. W zakresie akcesji czasopism umozliwiac:

a) reprezentowanie w postaci MARC21 zasobdw czasopisma powigzanych z poszczegdlnymi lokalizacjami,

b) reprezentowanie zeszytow czasopisma oraz ich powigzan z rekordami zasobu,

c) zaplanowanie i ewidencje wptywu poszczegdlnych zeszytow,

d) przygotowanie prenumeraty,

e) realizacje wydrukdw, co najmniej jak:

- wykaz zeszytéw ktore nie wptynety
- wykaz zeszytéw, ktorych wptyw zarejestrowano;
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A.1.4. Wymagania w zakresie opracowania zbioréw.

Oprogramowanie powinno:

1. Umozliwia¢ katalogowanie wszystkich rodzajow dokumentéw gromadzonych w bibliotekach
publicznych, zgodne z wszystkimi obowigzujgcymi normami z rodziny PN-N-01152 oraz zgodnie
z formatem MARC 21 i przyjetymi przez BN standardami katalogowania zbioréw.

2. Oferowa¢ wprowadzanie informacji o obiektach nie posiadajacych specyfikacji MARC21 np. czytnik e-
bookow, czytak, tablet, zeszyty czasopism, itp.

3. Rejestrowaé wypozyczenia i zwroty obiektéow nie posiadajgcych specyfikacji MARC21 oraz tworzyc
odpowiednig statystyke udostepnien.

4. Umozliwia¢ jednoczesny podglad wielu rekordéw;

5. Umozliwia¢ wprowadzenie dowolnego nowego rodzaju dokumentu bibliotecznego wraz z okredleniem
wyrdznika graficznego, ktéry bedzie sie pojawiat przy opisie tego rodzaju dokumentu w katalogu
bibliotecznym oraz katalogu OPAC;

6. Umozliwia¢ definiowanie przez uzytkownika struktury bazy danych formatu MARC, z definiowaniem
nastepujgcych elementdow: oznaczen pdl i podpdl i ich wtasciwosci, znakdw umownych w polach i
podpolach formatu MARC 21, wszystkich pozostatych elementow niezbednych do petnej walidacji
dowolnego rekordu w formacie MARC 21, dodawania nowych pdl i podpdl formatu MARC oraz
mozliwos¢ definiowania przez uzytkownika formatéw prezentacji danych;

7. Umozliwia¢ stownikowanie dowolnych elementéw opisu bibliograficznego - uzytkownik musi mie¢
mozliwos¢ utworzenia stownika przypisanego do dowolnego podpola formatu MARC. Stownik taki
powinien funkcjonowac¢ jako podpowiedZ pojawiajgca sie przy odpowiednim podpolu podczas
wypetniania formularza MARC;

8. Umoizliwia¢ pobieranie opisow bibliograficznych z kartoteki haset wzorcowych (Centralna Kartoteka
Haset Wzorcowych) z katalogu NUKAT (KABA) lub Biblioteki Narodowej (Deskryptory BN)

9. Umoizliwia przejmowanie bibliograficznych baz danych oraz kartotek wzorcowych w formacie MARC
21;

10. Umozliwiaé wskazanie rodzaju pobieranych rekordéw: bibliograficzne, wzorcowe;

11. Umozliwia¢ obejrzenie zawartosci pliku na ekranie bez dokonywania importu np. w celu sprawdzenia
prawidtowosci kodowania znakow;

12. Umozliwia¢ pomijanie przy imporcie pdl wskazanych przez uzytkownika;

13. Umozliwia¢ przy imporcie konwersje wybranych pdl wg algorytmu zaprogramowanego przez
uzytkownika;

14. Sygnalizowac btedy importu (np. brak rekordu wzorcowego) i umozliwia¢ pominiecie lub reczng edycje
importowanego rekordu;

15. Tworzy¢ plik logu importu;

16. Tworzy¢ plik rekordéw odrzuconych podczas importu;

17. Umozliwia¢ Tworzenie podzbiorow katalogu z wykorzystaniem zaprogramowanych kryteridw
elementarnych oraz dowolnych wyrazen konstruowanych poprzez operatory logiczne;

18. Umozliwia¢ uzyskanie przynajmniej nastepujgcych zestawien:

a) karta katalogowa,

b) zestawienie bibliograficzne,

¢) indeksy zestawienia bibliograficznego,

d) eksport danych MARC 21 do pliku 1SO02709;

19. Umozliwia¢ wydruk etykiet z kodami kreskowymi.

20. Przechowywa¢ dane w standardzie UNICODE. Znaki diakrytyczne i znaki z alfabetéw nie tacinskich
uzywac w polach do wyswietlania i edycji danych;

21. Umozliwia¢ wprowadzanie obcojezycznych znakdéw diakrytycznych poprzez wybor znaku z listy;

22. Umozliwia¢ eksport rekordéw MARC21 do pliku ISO 2709.

23. Umozliwia¢ import rekordéw MARC21 z plikéw 1SO 2709.

24. Umozliwia¢ okreslenie standardu kodowania polskich znakéw diakrytycznych w pobieranym pliku.
Obstugiwane powinny by¢ co najmniej MAZOVIA, LATIN Il rGwnowazne CP852, CP1250-Windows, ALA,
UTF-8.
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25. Zawierac programy edytujgce umozliwiajgce samodzielne definiowanie przez biblioteke (Bibliotekarz
Systemowy, Administrator) lub indywidualnie przez pracownikow parametrow katalogowania.

26. Zawierac procedury naprawiajgce i kontrolujgce poprawnos¢ rekordéw, wskaznikéw i podpdl;

27. Umozliwia¢ wprowadzanie globalnych zmian pdl, wskaznikéw, podpdl i ciggdw znakow.

28. Komunikowa¢ sie ze zdalnymi serwerami Z39.50 umozliwiajgc przegladanie, skanowanie i
pozyskiwanie rekordéw ze zdalnych baz danych;

29. Pozwala¢ na przegladanie, skanowanie i pozyskiwanie rekordéw z portalu w.bibliotece.pl do lokalnych
baz danych.

30. Pozwalaé na przegladanie, skanowanie i pozyskiwanie rekordow z systemow SowaSQL do lokalnych
baz danych.

31. Zapewniac obstuge protokotu komunikacji Z39.50, zgodnie z normg PN-ISO 23950:2002

32. Umozliwia¢ obstuge kodowania zapytan Z39.50 w zakresie co najmniej: - UTF8, ISO 88591, CP 1250.

33. Blokowa¢ funkcje modyfikowania danych dla niezalogowanych uzytkownikéw

A.1.5. Wymagania w zakresie obstugi bibliografii.
Oprogramowanie powinno:

1. Zapewniaé zgodnos¢ z krajowymi i miedzynarodowymi normami branzowymi (I1SO 2709) i protokotem
(239.50) umozliwiajgcym komunikacje pomiedzy systemami bibliotecznymi réznych producentéw oraz
standardami bibliotecznymi w zakresie obstugi procedur katalogowania i autoryzacji rekordéw
bibliograficznych w formacie MARC-21

2.  Umozliwia¢ tworzenie kartotek haset wzorcowych, ktore utatwiajg wyszukiwanie wtasciwych form
haset (odsytacze).

3. Umoizliwia¢ tworzenie rekordéw definiujgcych schemat bibliografii.

4. Umozliwia¢ czytelnikowi poprzez przeglgdarki WWW dokonanie samodzielnego wyboru interesujgcych
opisdw oraz wydrukowanie odpowiedniego zestawienia bibliograficznego

5. Umozliwia¢ bibliotekarzowi pobieranie gotowych opiséw z udostepnionych serwisdw bibliograficznych
poprzez protokdt komunikacyjny 239.50.

6. Automatycznie redagowac zestawienia bibliograficzne, zgodnie z konwencjg stosowang przez
uzytkownika (np. dwie szpalty, sortowanie wg zaplanowanego schematu).

7. Automatycznie numerowac (odpowiednio do przyjetego schematu) pozycje bibliograficzne wchodzgce
w skfad tzw. zrebu gtéwnego.

8. Pozwala¢ na tworzenie wpisdw petnigcych role odsytaczy.

9. Automatycznie redagowac wydruki indeksu autorskiego, przedmiotowego i inne z uwzglednieniem
numeracji uzytej w zrebie gtéwnym.

10. Tworzy¢ zestawienia w formacie RTF, ktory jest akceptowany przez powszechnie stosowane edytory
tekstu (np. MS Word).

11. Automatycznie tworzyé wydruki indeksu autorskiego, przedmiotowego i inne z uwzglednieniem
numeracji uzytej w zrebie gtéwnym.

A.1.6. Wymagania w zakresie wypozyczen:

Oprogramowanie powinno:

1. Udostepniac (obstuge wypozyczen oraz rejestracje czytelnikow);

2. Umozliwia¢ prowadzenie rejestru czytelnikow z mozliwoscig zapisania wszystkich niezbednych danych
osobowych;

3. Umozliwia¢ prowadzenie odrebnych dla kazdej filii rejestrow wypozyczen (z zachowaniem odrebnych
statystyk), z mozliwosciami: rejestracji wypozyczen, zwrotéw, prolongaty, rezerwacji, zamoéwien;

4. Zapewnia¢ mozliwos¢ ustalania parametrow funkcjonowania zamdwien irezerwacji w zakresie co
najmniej: ustalenia limitéw wypozyczen, zamdwien i rezerwacji - ustalenia dowolnej liczby miejsc
odbioru zamdwionych pozycji, z odrebnym okresleniem godzin pracy dla tych miejsc - ustalenia
dowolnej liczby odrebnie obstugiwanych magazyndw, z mozliwoscig przypisania okreslonych zbiorow
do tych miejsc - ustalenia termindw waznosci zaméwien i rezerwacji;
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5. Umozliwia¢ zdalne elektroniczne sktadanie zamowien na ksigzki;

6. Umozliwia¢ elektroniczng rezerwacje ksigzek do wypozyczenia;

7. Umozliwia¢ emisje upomnien w postaci wydrukow i poczty elektronicznej;

8. Zapewniac¢ automatyczng emisje poczty elektronicznej z powiadomieniami dotyczacymi potwierdzen
oraz zmian statusu zamowien i rezerwacji;

9. Umoizliwia¢ rejestracje danych statystycznych w podanym okresie obejmujacych: rejestracje
czytelnikdw, odwiedziny w bibliotece i wypozyczenia z podziatem na grupy czytelnikéw i rodzaje
zbiorow;

10. Umozliwia¢ zarzadzanie egzemplarzami z mozliwoscig tworzenia statystyk;

11. Umozliwia¢ automatyczng identyfikacje egzemplarzy poprzez kody kreskowe oraz etykiety RFID;

12. Umozliwia¢ rejestracje odwiedzin bez koniecznosci faczenia czytelnika z kartoteka czytelnikdéw i z
wypozyczonymi dokumentami (funkcja obstugi odwiedzin czytelni);

13. Umozliwiaé rejestrowanie pracy czytelnikéw korzystajgcych ze stanowisk komputerowych, w tym czas
pracy uzytkownikéw oraz umozliwia¢ wydruk okresowej statystyki;

14. Umozliwia¢ automatyczne odnotowywanie daty pierwszego wprowadzenia danych czytelnika do
systemu;

15. Umozliwia¢ automatyczne odnotowanie identyfikatora pracownika wprowadzajgcego dane osobowe
czytelnika do systemu;

16. Umozliwia¢ odnotowanie informacji o odbiorcach, ktérym dane osobowe czytelnika zostaty
udostepnione, dacie i zakresie tego udostepnienia;

17. Umozliwia¢ sporzadzenie i wydrukowanie raportu zawierajgcego w/w informacje w powszechnie
zrozumianej formie dla kazdego czytelnika, ktérego dane osobowe s3 przetwarzane w systemie.

18. Umozliwia¢ obstuge propozycji zakupu.

19. Zapewniac obstuge wypozyczen miedzybibliotecznych:

a) system powinien umozliwia¢ dokonanie weryfikacji przez pracownika biblioteki zgtoszonego
zamowienia poprzez wystanie e-mail do zamawiajgcego, z podaniem informacji o wypozyczeniu:

- biblioteke z ktorej bedzie wypozyczony dany egzemplarz,
- mozliwy termin wypozyczenia,
- wymagany termin zwrotu
- koszty wypozyczenia,
w celu otrzymania jego zwrotnego potwierdzenia.

b) po zarejestrowaniu wptywu zamdwionego materiatu system powinien automatycznie wystac e-
mail z informacjg, ze zamdwiona pozycja jest gotowa do odbioru oraz pozwoli¢ bibliotekarzowi na
uruchomienie procedure wypozyczenia,

c) System powinien generowal raporty dla zamdwien i wypozyczen miedzybibliotecznych
rejestrujac:

- pozycje zgtoszone i nie zrealizowane,

* 4 *

- pozycje wydane czytelnikom,
- pozycje nie odebrane przez czytelnikdw,
- pozycje dla ktérych minat termin zwrotu.

A.1.7. Wymagania w zakresie rejestracji stanowisk internetowych:

Oprogramowanie powinno:

1. Umoizliwia¢ czytelnikom komputerowa rezerwacje stanowisk.
2. Umotliwiac bibliotekarzowi:

a) przydzielanie i blokowanie miejsc w czytelni.
b) wglad w historie rezerwacji.

3. Wspotpracowac z czytnikami obstugujacymi karty czytelnikow.
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4. Pozwalac¢ na uzyskanie statystyk dotyczace obcigzenia stanowisk komputerowych w konkretnym

dniu lub wskazanym okresie

5.

A. 1.8. Wymagania w zakresie modutu OPAC:

1. OPAC musi udostepniac katalogi biblioteki w Internecie w postaci serwisu WWW;

2. Zawartos¢ serwisu WWW powinna by¢ dostepna dla uzytkownika z wykorzystaniem najnowszych
wersji popularnych przegladarek Internetowych (Edge, FireFox, Chrome, Internet Explorer) oraz co
najmniej jednej wersji wstecz tych przegladarek.

3.  Wykonawca zapewni certyfikat SSL dla OPAC.

OPAC umozliwi zalogowanemu administratorowi na zarzgdzanie konfiguracjg serwisu z poziomu

przegladarki internetowej;

4. OPAC Umozliwi administratorowi zmiane tresci dowolnych statych elementow tekstowych serwisu we
wszystkich wersjach jezykowych;

5. Publicznie dostepne funkcje modutéw powinny obejmowaé co najmniej wyszukiwanie informacji w
katalogu;

6. OPAC powinien zapewni¢ dwie metody wyszukiwania informacji w katalogu indeksowg oraz
swobodng;

7. OPAC powinien oferowa¢ tzw. nawigacje fasetowg, pozwalajacg uzytkownikom na zawezanie wynikéw
wyszukiwania wg dynamicznych filtréw zawierajgcych frazy i informacje zebrane z odnalezionych
rekordéw. W szczegdlnosci zestaw faset powinien dotyczy¢ co najmniej: rodzaju zbiordw, jezyka, kraju
wydania, autora, roku wydania, deskryptorow BN (w tym tematdéw), a takze lokalizacji oraz
dostepnosci materiatéw. Fasety powinny zawiera¢ min. 5 najczesciej wystepujacych fraz w wynikach
wyszukiwania. Dla kazdej frazy powinna by¢ informacja o liczbie rekordéw zawierajacych te fraze.
Powinna by¢ mozliwos¢ rozszerzenia informacji i prezentacji min. 100 kolejnych najczesciej
wystepujacych fraz."

8. OPAC powinien zapewni¢ mozliwos¢ ,,przypinana” filtrow dla konkretnych grup faset.

9. OPAC musi zapewni¢ stemming — wyszukiwanie stow z uwzglednieniem réznych form gramatycznych,
wyswietlanie w formularzu wyszukiwania podpowiedzi na podstawie wartosci znajdujgcych sie w
indeksach wyszukiwawczych;

10. OPAC powinien umozliwi¢ aktywne udostepnianie w katalogu on-line bibliotecznych zasobdéw
elektronicznych, tj. IBUK Libra, Wolne Lektury, Legimi, Nasbi, etc.;

11. OPAC powinien umozliwi¢ czytelnikowi dokonanie samodzielnego, zdalnego zapisu do biblioteki za
pomocgy elektronicznego formularza rejestracji. Dane te muszg by¢ weryfikowane i zatwierdzane przez
pracownikow biblioteki;

12. OPAC powinien umozliwia¢ sktadanie zamdéwien na wypozyczenie materiatu z innej biblioteki.
Sktadajgcy zamowienie musi podac informacje pozwalajgce na jednoznaczng identyfikacje pozycji
(autor, tytut, wydawnictwo, rok wydania).

13. OPAC powinien umozliwia¢ przesytanie bibliotekarzowi propozycji zakupu materiatéw.

14. OPAC powinien by¢ responsywny i automatycznie dopasowywac sie do ekranéw wszystkich urzadzen
na ktorych zostanie uruchomiony, w szczegdlnosci dotyczy to smartfondw i tabletéw.

15. Katalog OPAC powinien zapewnia¢ zgodno$¢ z wytycznymi dotyczagcymi dostepnosci tresci
internetowych WCAG 2.0. Dostep powinien by¢é minimum w czterech wariantach wizualnych:
podstawowym i kontrastowym: czarno-biatym, z2étto-czarnym i czarno-zéttym, a takze posiadac trzy
wielkosci czcionki..

16. W formularzach wypetnianych bez logowania uzytkownika OPAC powinien posiada¢ mechanizmy
zabezpieczen (reCaptcha), ktdre chronig przed internetowymi robotami.

17. OPAC powinien zapewnia¢ prezentacje plikow graficznych oraz plikéw tekstowych w formacie pdf
dotgczonych do opiséw bibliograficznych, np. zeskanowanych oktadek, petnych tekstow
zdigitalizowanych dokumentéw;
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18. OPAC powinien zapewniaé interaktywnos¢, funkcje spotecznosciowe — wigczanie spotecznosci

19.
20.

21.

22.

23.
24,

25.

26.

27.

28.

czytelnikdw w zycie biblioteki, np. poprzez umozliwienie w katalogu OPAC oceniania i recenzowania

ksigzek. Funkcja ma by¢ potgczona z kontem czytelnika w katalogu OPAC;

OPAC powinien zapewni¢ dostep do materiatéw opisanych w polu 856 prezentowac¢ w formie linkéw;

Biblioteka musi mie¢ mozliwos¢ definiowania zawartosci i formatu prezentacji opisu bibliograficznego,

odrebnie dla kazdego rodzaju dokumentu;

OPAC powinien zapewniaé¢ blokowanie funkcji rezerwacji on-line we wskazanych przez biblioteke

godzinach;

W czesci wymagajacej uprzedniego uwierzytelnienia (podania loginu i hasta) modut OPAC musi

udostepniac czytelnikom co najmniej nastepujgce funkcje:

a) sktadanie zamdwien na dokumenty, z mozliwoscig wyboru w dozwolonym zakresie terminu oraz
miejsca odbioru dokumentu,

b) rezerwacje dokumentow,

c) edycje danych profilu uzytkownika,

d) prezentacje stanu wypozyczen, zamdwien, rezerwacji i zalegtosci,

e) w przypadku wielu niezaleznych wypozyczalni umozliwia¢ czytelnikowi wskazanie placowki w
ktorej rezerwuje lub zamawia;

OPAC powinien umozliwiac zatgczanie logotypu i petng adaptacje styléw CSS w interfejsie WWW.

OPAC powinien umozliwia¢ tworzenie nowych elementdéw interfejsu w oparciu o kazde dowolne pole

rekordu bibliograficznego;

OPAC powinien umozliwia¢ definiowanie samodzielnie przez biblioteke indekséw wyszukiwawczych w

oparciu o narzedzia systemu;

OPAC powinien zapewnia¢ funkcje dla uzytkownikéw min. dostep do informacji o wypozyczeniach,

karach, zamowieniach miedzybibliotecznych, mozliwos¢ przedtuzania, historia wypozyczen;

W interfejsie WWW system musi oferowaé zarejestrowanemu czytelnikowi mozliwosc¢

przechowywania rezultatéw wyszukiwan, ktdre nie znikng po zamknieciu sesji, (rodzaj statej e-potki);

Informacje o innych obiektach np. czytnikach e-book, powinny by¢ wyszukiwane i prezentowane w

OPAC w formie kolekgji.

A. 1.9. Wymagania w zakresie integracji z Portalem w.bibliotece.pl:

W celu zwiekszenia atrakcyjnosci obstugi czytelnikdw, katalog systemu powinien byé zintegrowany

z ogdlnopolskim Portalem w.bibliotece.pl. w zakresie umozliwiajgcym:

1.

2.
3.

automatyczne wzbogacanie katalogu biblioteki o miniatury okfadek, oceny i recenzje znajdujgce sie
w Portalu,

prezentacje dostepnosci egzemplarzy,

integracje konta czytelnika, w tym mozliwo$¢ zamawiania i rezerwowania z Portalu.

A 1.10. Pozostate wymagania szczegétowe

Wykonawca powinien zapewni¢ adres internetowy serwera Z39.50 poprzez ktéry zasoby biblioteki
beda udostepniane zewnetrznym uzytkownikom.

A 2. Wdrozenie systemu:

1.

Wykonaweca przygotuje w ramach swojej infrastruktury informatycznej dedykowang baze danych oraz
instancje serwera aplikacji.

Wykonaweca udostepni adresy internetowe dla ustug realizowanych przez serwer aplikacji.

Wykonawca przeniesie wszystkie dane z obecnie uzytkowanego systemu, w szczegdlnosci dane
bibliograficzne, kartoteki czytelnikow, stan wypozyczen, historie wypozyczen, stan skontrum, rejestry
wptywu, stan ubytkéw, rejestry ubytkdw.
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4. Wpykonawca przeniesie pliki multimedialne powigzane z rekordami bibliograficznymi..

5. Przerwa w komputerowej obstudze czytelnikdéw (w tym brak dostepu do katalogu OPAC biblioteki lub
ograniczenie jego funkcjonalnosci tj. zamawianie i rezerwowanie zbioréw) spowodowana
implementacjg systemu i przenoszeniem danych nie moze trwac dtuzej niz jeden dzien roboczy;

6. Wykonawca umozliwi w wypozyczalni wykorzystanie istniejgcych kodéw kreskowych.

7. Wykonawca zapewni szkolenie dla bibliotekarzy w zakresie umozliwiajgcym poprawng prace
W howym systemie.
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Wiedza Edukacja Rozwdj

nr zapytania ofertowego 3/KON/2045/2019
Zatgcznik nr 2 do Warunkow

FORMULARZ OFERTOWY

. Dane dotyczgce Wykonawcy:
NAZWA:  eeveeeereesiee e e e e e s sne e
siedziba:

strona internetowa:
numer telefonu: e,
numer faksu: e
numer REGON: e
numer NIP: s

1. Dane dotyczgce Zamawiajacego:
WSPIA Rzeszowska Szkota Wyzsza

ul. Cegielniana 14
35-310 Rzeszéw

numer REGON: 650162512
numer NIP: 795-10-56-506
strona internetowa: WWW.wspia.eu

. Adres do korespondencji:

WSPiA Rzeszowska Szkota Wyzsza
ul. Cegielniana 14
35-310 Rzeszow, budynek ,,A” | pietro, pok. 1.02

numer telefonu: (17) 867 04 00
numer faksu: (17) 867 04 99

V. Zobowigzania i oSwiadczenia Wykonawcy:

1. Nawigzujgc do ogtoszenia zapytania ofertowego numer 3/KON/Z045/2019 w ramach ktdrego
sprecyzowane zostaty Warunki zamdwienia na dostawe: oprogramowania - SYSTEM ZARZADZANIA
BIBLIOTEKA UCZELNIANA wraz z licencjami na potrzeby WSPIiA Rzeszowskiej Szkoty Wyzszej
w ramach projektu pn.: ,NOWY WYMIAR STUDIOWANIA w WSPIA”POWR.03.05.00-00-z2045/17, dziatanie
3.5 Kompleksowe programy szkoét wyzszych, Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020
wspotfinansowany ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Oferujemy wykonanie przedmiotu zapytania ofertowego zgodnie z wymogami niniejszych Warunkdw za

CENE BrULtO: v ZE (STOWNIE e ).

2. Oswiadczamy, ze:
1) ZapoznalisSmy sie i akceptujemy Warunki realizacji zamodwienia okreslone w zapytaniu ofertowym,
nie wnosimy zadnych zastrzezen i uwag w tym zakresie oraz uzyskaliémy niezbedne informacje do
przygotowania oferty i realizacji zamowienia.
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2) Udostepnimy (udzielimy licencji) oprogramowanie - SYSTEM ZARZADZANIA BIBLIOTEKA UCZELNIANA
w terminie do 7 dni liczac od daty zawarcia umowy oraz w okresie 4 lat, liczac od udostepnienia tego
oprogramowania, bedziemy udostepniac¢ aktualizacje (wraz z licencjami) w terminach okreslonych
W umowie.
3) udzielimy gwarancji na caty okres obowigzywania umowy tj. 4 lata liczgc od daty udostepnienia ww.
oprogramowania,
4) reklamacje beda zatatwiane w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.
5) zatagczony do Warunkéw zamdwienia wzdér umowy zostat przez nas zaakceptowany bez zastrzezen
i zobowigzujemy sie w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy zgodnie z tym wzorem,
W miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego.
V. Dokumenty zatgczone do oferty:
Na potwierdzenie spetnienia warunkdéw udziatu w postepowaniu, do oferty zatgczamy:
VI. Zastrzezenie Wykonawcy o tajemnicy przedsiebiorcy:
Informacje o tajemnicy przedsiebiorstwa.:
VIl. Osoby ze strony Wykonawcy do kontaktow z Zamawiajgcym
Osoba / osoby do kontaktéw z Zamawiajacym:
.......................................................................................... tel. kontaktowy, faks: .....ccccccccveeees eveeeen wneeenndo
reprezentowania w postepowaniu
.......................................................................................... tel. kontaktowy, faks: ......ccccceiiiiit cieeeiis e,
do reprezentowania w postepowaniu
VIII.  Inne informacje Wykonawcy:
(data i podpis uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy)
* niepotrzebne skresli¢
.l
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nr zapytania ofertowego 3/KON/2045/2019
Zatgcznik nr 3 do Warunkow

OSWIADCZENIE WYKONAWCY
O BRAKU POWIAZAN OSOBOWYCH
| KAPITALOWYCH Z ZAMAWIAJACYM

Oswiadczam(my), ze nie podlegam(my) wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamédwienia na podstawie
zapisu zawartego w podrozdziale 6.5.2 ,Zasada konkurencyjnosci” pkt 2 lit. a Wytycznych Ministerstwa
Rozwoju w zakresie kwalifikowalnosci wydatkdw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020 z dnia 19 lipca 2017 roku,
MR/h 2014-20120/23(3)07/2017 (z wyjatkami o ktérych mowa w powotanym wyzej zapisie Wytycznych)

Oswiadczam(my), ze:

1) nie jestem/jesteémy powigzany(i) osobowo, ani kapitatowo z Zamawiajgcym w rozumienia zapisu
zawartego w podrozdziale 6.5.2 ,,Zasada konkurencyjnosci” pkt 2 lit. a ww. Wytycznych, z ktérego wynika,
ze:

,Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy zamawiajgcym lub
osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi
w imieniu zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru
wykonawcy a wykonawca, polegajgce w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spétce jako wspolnik spétki cywilnej lub spétki osobowej,

b) posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji, o ile nizszy prég nie wynika z przepiséw prawa lub nie
zostat okreslony przez 1ZPO,

c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii proste;j,
pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopniaw linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.”

2) Nie jestem/jeste$my powigzany(i) z Zamawiajagcym w zaden inny sposéb niz wskazany w pkt 1).

( data, pieczec i podpis osoby (oséb) uprawnionej do sktadania
oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy)
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nr zapytania ofertowego 3/KON/Z2045/2019

Zatgcznik nr 4 do Warunkow

OSWIADCZENIE ZtOZONE
W CELU WYKAZANIA SPELNIENIA WARUNKOW
O KTORYCH MOWA W CZESCI X ust. 3 WARUNKOW

Oswiadczam(my), ze na dzien sktadania oferty:

1) Posiadam/my uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli ustawy
naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien.

2) Znajduje sie/Znajdujemy sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie
zamowienia we wskazanych terminach.

3) Posiadam/my niezbedng wiedze oraz dysponuje/dysponujemy odpowiednim potencjatem
technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia.

( data, piecze¢ i podpis osoby/oséb
uprawnionej/uprawnionych do sktadania
oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy)
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nr zapytania ofertowego 3/KON/2045/2019
Zatgcznik nr 5 do Warunkow

KLAUZULA INFORMACYJNA ZAMAWIAJACEGO

Dotyczy: oprogramowania - SYSTEM ZARZADZANIA BIBLIOTEKA UCZELNIANA wraz z licencjami na potrzeby
WSPIiA  Rzeszowskiej Szkoty Wyiszejw ramach projektu pn.: ,NOWY WYMIAR STUDIOWANIA
w  WSPIA”POWR.03.05.00-00-2045/17, dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych, Program
Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 wspotfinansowany ze srodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

Z
z

godnie z obowigzkiem wynikajgcym z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (RODO), ponizej przekazujemy informacje dotyczace
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych:

1.  Administratorem Panstwa danych osobowych jest Wyzsza Szkotg Prawa i Administracji Rzeszowska Szkofa
Wyisza z siedzibg w Rzeszowie, ul. Cegielniana 14, 35-310 Rzeszéw; sekretariatr@wspia.eu,
tel.: 17 8670400,

2. Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym kontakt jest mozliwy pod adresem email:
Magdalena.Czech@wspia.eu.

3. Panstwa dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit ¢ RODO w celu zwigzanym
z postepowaniem prowadzonym w trybie zapytania ofertowego na dostawe oprogramowania - SYSTEM
ZARZADZANIA BIBLIOTEKA UCZELNIANA wraz z licencjami na potrzeby WSPiA Rzeszowskiej Szkoty Wyzszej
realizowanego w ramach projektu pn.: ,Nowy wymiar studiowania w WSPIA” oraz w zwigzku
z obowigzkiem archiwizacji dokumentéw wynikajagcym z umowy o dofinansowanie zawartej pomiedzy
Zamawiajacym, a Instytucjg Zarzadzajacg Programem Operacyjnym

4. Panstwa dane osobowe mogg by¢ udostepnione:

1) Instytucji Zarzadzajacej Programem Operacyjnym;

2) Podmiotom wspédtpracujacym z Zamawiajgcym w przypadku gdy bedzie to niezbedne do prawidtowej
realizacji zamdwienia;

3) Podmiotom, ktére ztozg zadanie wgladu do dokumentacji zwigzanej z prowadzonym postepowaniem
w zwigzku z zapytaniem ofertowym — zgodnie z Wytycznymi w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw
w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz
Funduszu Spédjnosci na lata 2014-2020 z dnia 19 lipca 2017 roku, MR/h 2014-20120/23(3)07/2017
(WYTYCZNE);

4) Innym podmiotom, ktére na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa mogg dokonywacd kontroli lub
audytu w zakresie niniejszego postepowania ofertowego;

5) Panstwa dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione w zwigzku z upublicznieniem wynikéw
postepowania o zamodwienie zgodnie z WYTYCZNYMI;

5.  Panstwa dane beda przechowywane do uptywu terminu trwatosci zrealizowanego projektu pn.: ,,Nowy
wymiar studiowania w  WSPiA”, a nastepnie do czasu ich archiwizowania zgodnie
z umowq o dofinansowanie zawartg pomiedzy Zamawiajacym, a Instytucjg Zarzadzajagcg Programem
Operacyjnym.

6.  Prawa o0sob, ktérych dane dotycza:

Posiadajg Panstwo:

1) prawo dostepu do swoich danych osobowych;

2) prawo do sprostowania Panstwa danych osobowych z zastrzezeniem, ze skorzystanie z tego prawa
nie moze skutkowac zmiang wyniku postepowania o udzielenie niniejszego zamdéwienia ani zmiang
postanowien zawartej umowy oraz nie moze naruszac integralnosci dokumentacji procedury
udzielenia zamoéwienia w zwigzku z Zapytaniem ofertowym;

-l NOWY WYMIAR PROJEKT ,NOWY WYMIAR STUDIOWANIA W WSPIA”
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3) prawo do wniesienia skargi do Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznajg Panstwo, ze
przetwarzanie danych osobowych Panstwa dotyczgcych narusza przepisy RODO;

4) prawo zadania od Administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych, z zastrzezeniem
przypadkow o ktdrych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

7. Nie przystuguje Panstwu:

1) wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit b, d lub e RODO - prawo do usuniecia danych osobowych;

2) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérych mowa w art. 20 RODO;

3) na podstawie art. 21 RODO - prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, poniewaz
podstawg prawng przetwarzania Panstwa danych osobowych jest art. 6 ust 1 lit c RODO.

(data i podpis osoby

ze strony Wykonawcy, ktérej dane

bedq przetwarzane przez Zamawiajgcego
w zwigzku ze ztozongq ofertq)

nr zapytania ofertowego 3/KON/Z045/2019
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Zatgcznik nr 6 do Warunkow

UMOWA
na dostawe oprogramowania
- SYSTEM ZARZADZANIA BIBLIOTEKA UCZELNIANA
wraz z licencjami
na potrzeby WSPIA Rzeszowskiej Szkoty Wyzszej
w ramach projektu pn.:
»,NOWY WYMIAR STUDIOWANIA w WSPIA”
POWR.03.05.00-00-2045/17, dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych, Program Operacyjny Wiedza
Edukacja Rozwdj 2014-2020 wspotfinansowany ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego.

zawarta w dniu................ w Rzeszowie
pomiedzy:

WSPIiA Rzeszowskg Szkotg Wyisza z siedzibg w Rzeszowie, ul. Cegielniana 14, 35-310 Rzeszow;
NIP: 795-10-56-506, REGON: 650162512,

reprezentowang przez:

Prof. dr hab. Jerzego Postusznego —Rektora

zwang dalej Zamawiajgcym,

zwanym dalej Wykonawca.

W zwigzku z wyborem oferty na dostawe oprogramowania - SYSTEM ZARZADZANIA BIBLIOTEKA UCZELNIANA
wraz z licencjami na potrzeby WSPIA Rzeszowskiej Szkoty Wyzszej w wyniku postepowania przeprowadzonego
w trybie konkurencyjnym w ramach projektu pn. ,NOWY WYMIAR STUDIOWANIA w WSPIA”
wspotfinansowanego ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach dziatania 3.5 Kompleksowe
programy szkét wyzszych, Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, o wartosci powyzej 50 000
zt., organizowanego na podstawie Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-
2020 z dnia 19 lipca 2017 roku, MR/h 2014-20120/23(3)07/2017, do ktérego nie stosuje sie ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych, Strony zawierajg Umowe na dostawe oprogramowania -
SYSTEM ZARZADZANIA BIBLIOTEKA UCZELNIANA wraz z licencjami na potrzeby WSPiA Rzeszowskiej Szkoty
Wyiszej, zwang dalej Umowa, o nastepujacej tresci:

Przedmiot Umowy
§1

Przedmiotem Umowy jest dostawa ,Oprogramowania — SYSTEM ZARZADZANIA BIBLIOTEKA UCZELNIANA” -
(dalej: oprogramowanie SZBU) oraz jego biezacych aktualizacji - wraz z licencjami na korzystanie z tego
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oprogramowania na rzecz Zamawiajgcego — zgodnego z ofertg Wykonawcy ztozong w dniu .......cceeeeeneee
2019 roku.
2. Szczegétowy opis przedmiotu Umowy zawiera Zatgcznik nr 1 do Umowy - ,Wymagania dla

OPROGRAMOWANIA - SYSTEM ZARZADZANIA BIBLIOTEKA UCZELNIANA”, bedacy jednoczesnie Zatgcznikiem Nr
1 do Zapytania ofertowego nr3 /KON/Z045/2019.

Termin realizacji Umowy i czas jej obowigzywania

§2

1. Wykonanie przedmiotu Umowy, rozumiane jako udostepnienie Zamawiajgcemu oprogramowania SZBU z jego
funkcjonalnosciami na warunkach wynikajacych z niniejszej Umowy, nastgpi w terminie do 7 dni liczagc od daty
zawarcia Umowy.

2. Przedmiot Umowy realizowany bedzie przez okres czterech lat (4. lat ), liczac od daty udostepnienia
Zamawiajacemu oprogramowania SZBU oraz udzielenia niewytgcznych licencji na korzystanie z tego
oprogramowania. Okres ten jest czasem obowigzywania Umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewniania biezgcej aktualizacji oprogramowania SZBU przez caty czas
obowigzywania Umowy.

Obowigzki i oSwiadczenia Wykonawcy

§3

1. Wykonawca zobowigzuje jest do wykonania przedmiotu Umowy zgodnie z ofertg, wszystkimi obowigzujgcymi
przepisami prawa, interesem Zamawiajgcego, w sposéb nienaruszajgcy praw osob trzecich.

2. Wykonawca, realizujgc Umowe, zobowigzuje sie do korzystania z oséb posiadajgcych wiedze i doswiadczenie
niezbedne do nalezytego wykonania przedmiotu Umowy.

3. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé realizacji przedmiotu Umowy przez Podwykonawcédw. Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania Podwykonawcéw przy realizacji Umowy tak jak za wtasne
dziatania lub zaniechania w tym zakresie.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania (udostepnienia) Zamawiajgcemu — w pierwszym dniu
obowigzywania Umowy:

1) niezbednych informacji, w formie elektronicznej, pozwalajagcych na korzystanie z aktualnego
oprogramowania SZBU oraz

2) instrukcji uzytkownika SIP i instrukcji administratora SZBU w jezyku polskim — w formie elektronicznej
i papierowej.

5. Wykonawca oswiadcza, ze:

1) moze rozporzadza¢ majatkowymi prawami autorskimi do utworu stanowigcego przedmiot Umowy
w zakresie niezbednym do zawarcia i wykonania niniejszej Umowy;

2) przystugujace mu autorskie prawa majgtkowe do utworu stanowigcego przedmiot Umowy nie sg obcigzone
prawami oséb trzecich, ani nie zostaty zajete w rozumieniu przepiséw dotyczacych postepowan
egzekucyjnych.

3) oprogramowanie bedace przedmiotem Umowy jest dopuszczone do obrotu na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej.

6. Wykonawca oswiadcza, ze udziela Zamawiajgcemu licencji niewytgcznych i niezbywalnych na korzystanie
z oprogramowania SZBU zgodnie z jego przeznaczeniem i funkcjonalnosciami, na warunkach okreslonych
w niniejszej Umowie, bez limitu dostepu dla uzytkownikéw (tj. dla nieograniczonej liczby osdb) oraz dla 5
stanowisk bibliotekarzy - na czas obowigzywania niniejszej Umowy okreslony w § 2 ust. 2.

7. Wykonawca zobowigzuje sie do dotozenia wszelkich staran aby dostarczone przez niego oprogramowanie SZBU
funkcjonowato bezawaryjnie, informacje i dane tekstowe w nim zawarte pozbawione byty btedéw jezykowych
i merytorycznych, a tres¢ ich byta zgodna z oryginatem.

8. W przypadku wprowadzenia istotnych zmian do oprogramowania SZBU, Wykonawca zobowigzuje sie do
dostarczenia, na zadanie Zamawiajgcego uzupetnien do instrukcji, w terminie wyznaczonym przez
Zamawiajgcego.
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9. Wykonawca zapewnia czas dostepnosci oprogramowania SZBU na poziomie 100% miesiecznie (24 godziny na
dobe), z zastrzezeniem ust.10.

10. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ przerw technicznych w dostepie do oprogramowania SZBU, po uprzednim
zawiadomieniu Zamawiajgcego, najpdzniej jedng godzine przed taka przerwa.

Odbiér oprogramowania SIP stanowigcego przedmiot Umowy

§4

1. Odbiér oprogramowania SZBU nastgpi na podstawie bezusterkowego protokotu odbioru podpisanego przez
uprawnionych przedstawicieli obu Stron Umowy.

2. W przypadku gdy w trakcie odbioru okaze sie, ze oprogramowanie SZBU nie spetnia wszystkich wymogow
okreslonych w Zapytaniu ofertowym, Zamawiajacy wyznaczy Wykonawcy odpowiedni termin, nie dtuzszy
jednak niz 2 dni robocze (z uwzglednieniem ust. 3), do usuniecia ujawnionych btedéw lub nieprawidtowosci.

3. Zadzien roboczy Strony uznaja kazdy dzied w roku niebedgacy dniem wolnym od pracy w rozumieniu przepisdw
prawa. Przyjmuje sie, ze sobota jest dniem wolnym dla Zamawiajacego.

4. Wymieniony w ust. 1 bezusterkowy protokét odbioru stanowit bedzie podstawe do wystawienia pierwszej
faktury VAT, na podstawie ktdrej nastgpi zaptata wynagrodzenia za pierwszy rok realizacji przedmiotu Umowy.

Gwarancja

§5

1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na prawidtowe dziatanie dostarczonego i zainstalowanego
oprogramowania SZBU, aktualizowanego w terminach i w trybie okreslonym w niniejszej Umowie.

2. Gwarancja jest udzielona na okres obowigzywania niniejszej Umowy tj.: okres 4 lat liczgc od daty udostepnienia
Zamawiajgcemu oprogramowania SZBU.

3. Gwarancja obejmuje zaréwno wady niewykryte w momencie odbioru oprogramowania SZBU przez
Zamawiajacego jak i wszelkie wady powstate z przyczyn wystepujgcych po stronie Wykonawcy.

4. Zgtoszenia Zamawiajgcego dotyczace wad lub nieprawidtowosci w dziataniu oprogramowania SZBU beda
przekazywane Wykonawcy telefonicznie (nr tel. ) lub faksem (nr fax. ) lub pocztg elektroniczng
pod adres e-mail . . w godzinach od 7:30 do 15:30,
w dni robocze (od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni wolnych od pracy). Zgtoszenia dokonane po
godz. 15:30 traktowane s3 jako zgtoszone w dniu nastepnym. Wykonawca jest uprawniony do
udostepnienia Zamawiajgcemu zautomatyzowanego systemu obstugi zgtoszen serwisowych, w celu
nalezytego wykonywania niniejszej Umowy.

5. Po otrzymaniu zgtoszenia, Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia wykrytej(-ych) wad Ilub
nieprawidtowosci oprogramowania SZBU wtasnym staraniem i na swoj wytaczny koszt.

6. W przypadku braku mozliwosci zapewnienia petnego korzystania z oprogramowania SZBU, Wykonawca
zobowiazuje sie do przywrdcenia petnej funkcjonalnosci tego oprogramowania, w nizej okreslonych terminach,
uzaleznionych od wagi poszczegdlnych dostepnosci:

1) w razie wystgpienia awarii, rozumianej jako nagte i nieprzewidziane uszkodzenie programu
uniemozliwiajace jego uzycie - do jej usuniecia w terminie jednego dnia roboczego;

2) w razie wystgpienia btedu w oprogramowaniu, rozumianego jako brak poprawnego, prawidtowego
dziatania programu lub jego elementu/funkcji umozliwiajgcego jednak prace przez zastosowanie tzw.
obejscia — do jego usuniecia w terminie do trzech dni roboczych;

3) w razie wystgpienia usterki, rozumianej jako kosmetyczna wada techniczna obnizajgca jakos$¢ dziatania
programu, np. brak mozliwosci przewiniecia suwakiem myszy — do jej usuniecia w terminie do siedmiu dni
roboczych.

7. W przypadku braku dostepnosci do oprogramowania SZBU Wykonawca zobowigzany jest do przywrdcenia
dostepnosci oprogramowania SZBU w terminie 24 godzin od momentu otrzymania zgtoszenia od
Zamawiajgcego.
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Wynagrodzenie

§6
1. Strony zgodnie ustalajg, ze catkowite wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu realizacji niniejszej Umowy wynosic¢
bedzie ..o, ztotych brutto. (STOWNIe: ..o e ztotych

brutto.)

2. Kwota wynagrodzenia okreslona w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty Wykonawcy zwigzane
z prawidtowym wykonaniem przedmiotu Umowy oraz wynagrodzenie za udzielone licencje
niewytaczne i niezbywalne.

3. Wykonawca, w ramach wynagrodzenia okresSlonego w niniejszej Umowie, zobowigzany jest do
zapewnienia wsparcia technicznego zwigzanego z biezacg eksploatacja oprogramowania SZBU
Swiadczonego, w miare potrzeby, w formie telefonicznych konsultacji od poniedziatku do pigtku w godz.
od 8:00 - 15:00, z wytagczeniem dni ustawowo wolnych od pracy i sobdt, pod nr telefonu , @ W razie
koniecznosci, to jest wtedy gdy nie bedzie mozliwe zdalne rozwigzanie problemu w formie konsultacji
telefonicznej, w miejscu uzytkowania oprogramowaniaSZBU.

4. Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego w niniejszej Umowie, zobowigzany jest do przeprowadzenia
w siedzibie Zamawiajacego niezbednego szkolenia dla 5 pracownikdw Zamawiajgcego, z zakresu obstugi
i administrowania oprogramowania SZBU, w terminie uzgodnionym miedzy stronami nie dtuzszym niz 10 dni
liczac od daty udostepnienie oprogramowania SZBU. Szkolenie powinno trwaé do 7 godzin. Zamawiajacy
zapewnia sale szkoleniowa i rzutnik. Wykonawca na swdj koszt zapewnia osobe kompetentng do
przeprowadzenia szkolenia oraz pokrywa wszelkie koszty osoby szkolgcej wraz z kosztem dojazdu, wyzywienia
i ewentualnego noclegu.

5. Zaptata wynagrodzenia dokonana zostanie w czterech réownych rocznych ratach, na podstawie
wystawianych przez Wykonawce faktur VAT, w wysokosSci ........cccccceeevveeeceneeeennnene.. Ztotych brutto
kazda (stownie: . ...ztote brutto).

6. Zaptata wynagrodzema za pierwszy rok realizacji przedmiotu Umowy dokonana zostanie przez Zamawiajacego
na podstawie faktury VAT, ktdrg Wykonawca wystawi po podpisaniu przez Strony bezusterkowego protokotu
odbioru, stwierdzajgcego prawidtowe udostepnienie Zamawiajgcemu oprogramowania SZBU.

7. Zaptata wynagrodzenia za kazdy kolejny rok obowigzywania Umowy nastepowaé bedzie z géry, na podstawie
prawidtowo wystawionej przez Wykonawce faktury VAT. Faktura VAT powinna zosta¢ wystawiona w terminie
do 30 dni liczac od rozpoczecia kazdego kolejnego roku obowigzywania Umowy.

8. Zamawiajgcy dokona, przelewem, zaptaty kazdej raty wynagrodzenia, w terminie do 14 dni, liczagc od daty
otrzymania prawidtowo wystawionej faktury VAT, na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze.

9. Jako dzien zaptaty Strony uznajg dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

10. Za niedotrzymanie terminu ptatnosci faktury Wykonawca moze naliczy¢ odsetki w ustawowej
wysokosci.

11. Wszelkie naleznos$ci Wykonawcy wynikajgce z Umowy objete sg zakazem cesji wierzytelnosci i nie moga
by¢ przelane na rzecz oséb trzecich bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

Kary umowne

§7
1. Zamawiajacy ma prawo naliczenia Wykonawcy kar umownych w nastepujacych przypadkach i wysokosciach:
1) 0,5% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy za kazdy dzien opdznienia w dostawie
oprogramowania SZBU,
2) 0,5% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy za kazdy dziern opdznienia w usunieciu
wady przedmiotu Umowy (oprogramowania SZBU),
3) 10% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 1 Umowy, gdy Wykonawca odstagpi od Umowy
z przyczyn wystepujacych po jego stronie,
4) 10% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 1 Umowy, gdy Zamawiajacy odstgpi od Umowy
z przyczyn wystepujacych po stronie Wykonawcy.
2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych (wg
przepisow Kodeksu cywilnego) w przypadku, gdy szkoda z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy przekroczy kwote kar umownych.
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3. Zamawiajacy ma prawo potrgcania kar umownych z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia.
4. Kary umowne beda naktadane w formie noty obcigzeniowe;j.

Poufnosc

§8

1. Strony niniejszej Umowy zobowigzujg sie w czasie jej trwania oraz po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu do
zachowania poufnosci, co do informacji, o ktérych dowiedziaty sie w zwigzku z wykonywaniem niniejszej
Umowy oraz informacji technicznych, technologicznych, ekonomicznych, finansowych, handlowych, prawnych
i organizacyjnych dotyczgcych drugiej Strony, niezaleznie od formy przekazania tych informacji i ich zrédta, o ile
bezwzglednie obowigzujgce przepisy nie stanowig inaczej.

2. Zamawiajgcy zobowigzuje sie przetwarza¢ dane osobowe 0s6b fizycznych uczestniczacych w realizacji niniejszej
Umowy zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenie dyrektywy 95/46/WE (Dz.U.UE.L.2016.119.1
(dalej RODO) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. w sprawie ochrony danych osobowych (Dz. U. z 2018r. poz.
1000).

Warunki zmiany Umowy

89
1. Zmiana warunkéw Umowy moze nastgpic jezeli zachodzi jedna z nastepujgcych okolicznosci:
1) zmiany umowy, niezaleznie od ich wartosci, nie s3 istotne.
zmiane postanowien zawartej Umowy uznaje sie za istotng jezeli:

a) zmienia ona ogdlny charakter Umowy w stosunku do charakteru w pierwotnym brzmieniu;

b) nie zmienia ogdlnego charakteru Umowy i zachodzi co najmniej jedna z nastepujacych okolicznosci:

A. zmiana wprowadza warunki, ktore, gdyby byty postawione w postepowaniu prowadzonym w zwigzku
z zapytaniem ofertowym, to w tym postepowaniu wzieliby lub mogliby wzigé udziat inni Wykonawcy
lub przyjeto by oferty innej tresci,

B. zmiana narusza rownowage ekonomiczng Umowy na korzy$¢ Wykonawcy w sposéb nieprzewidziany
pierwotnie w Umowie,

C. zmiana znacznie rozszerza lub zmniejsza zakres swiadczen i zobowigzan wynikajacy z Umowy;

D. polega na zastgpieniu Wykonawcy, z ktérym Zamawiajacy zawart Umowe, nowym Wykonawca,
w innych przypadkach niz wymienione w pkt 2.

2) Wykonawce, z ktéorym Zamawiajgcy zawart Umowe ma zastgpi¢ inny Wykonawca w wyniku potgczenia,
podziatu, przeksztatcenia, upadtosci, restrukturyzacji lub nabycia dotychczasowego Wykonawcy lub jego
przedsiebiorstwa, o ile nowy Wykonawca spetnia warunki udziatdw postepowaniu ofertowym, nie
zachodzg wobec niego przestanki wykluczenia oraz nie powoduje to zmiany innych istotnych postanowien
Umowy.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie réwniez mozliwos¢ zmiany Umowy w przypadku:

1) zmiany ceny wynikajgcej ze zmiany obowigzujgcych stawek VAT, czy wprowadzenia nowych podatkéw
w stopniu wynikajacych z tych zmian.

2) zmiany w obowigzujgcych przepisach prawa majgcego wptyw na przedmiot i warunki Umowy,

3) zmiany sytuacji prawnej lub faktycznej Wykonawcy lub/i Zamawiajgcego skutkujgcej niemozliwoscig
realizacji przedmiotu Umowy;

4) zmiany zaistnienia okolicznosci spowodowanych czynnikami zewnetrznymi, np. zmiana warunkéw
ptatnosci, zmiana terminu realizacji Umowy;

5) powstanie nadzwyczajnej okolicznosci bedacych ,sitg wyzszg”, skutkujacych niemozliwoscig realizacji
przedmiotu Umowy lub grozacy razacg stratg, ktorych Strony nie przewidziaty przy zawarciu Umowy, przy
czym jako ,site wyzszg” rozumie sie wydarzenia i okolicznosci nadzwyczajne, nieprzewidywalne, niezalezne
od woli i intencji ktérejkolwiek ze stron Umowy;

6) powstanie nadzwyczajnych okolicznosci niebedacych ,,sitg wyzszg”, grozgcych razgcy stratg, ktérych Strony
nie przewidziaty przy zawarciu Umowy;
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3. Zmiany Umowy mogg by¢ dokonane na wniosek Zamawiajgcego lub Wykonawcy; za zgodg obu Stron i zostang

wprowadzone do Umowy w formie aneksu.
Dane kontaktowe

§10
Osobg odpowiedzialng ze strony Zamawiajgcego za realizacje niniejszej Umowy jest mgr Renata Jedynak, tel.:
(17) 867 04 47, e-mail: renata.jedynak@wspia.eu.
Osoba wymieniona w ust. 1, wspdlnie z Wykonawcg uprawnione sg do uzgadniania form i metod wykonywania
przedmiotu Umowy, udzielania koniecznych polecen, wytycznych, uwag, wyjasnien i informacji, podejmowania
innych niezbednych dziatan koniecznych do prawidtowego wykonywania przedmiotu Umowy.
Osobg odpowiedzialng ze strony Wykonawcy za realizacje niniejszej Umowy jest: .......coevennene , tel.
......................................... L, € Mail
Biezace ustalenia zwigzane z realizacjg Umowy moga by¢ przez Strony dokonywane za posrednictwem faksu lub
poczty elektroniczne;j.

Postanowienia koncowe

§11

1. Umowa obowigzuje od daty udostepnienia Zamawiajagcemu oprogramowania SZBU oraz udzielenia
niewytacznych licencji na korzystanie z tego oprogramowania.

2. Kazda zmiana postanowien niniejszej Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Ewentualne spory moggce wynikngé¢ z niniejszej Umowy bedg rozstrzygane przez Sad Powszechny wtasciwy
miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

4. W sprawach nieuregulowanych do postanowien niniejszej Umowy zastosowanie mie¢ bedg odpowiednie
przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, a w odniesieniu do ochrony
danych osobowych - przepisy RODO.

5. Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zataczniki do Umowy:

1. Wymagania dla OPROGRANOWANIA SYSTEM ZARZADZANIA BIBLIOTEKA UCZELNIANA,

2. Zapytanie ofertowe wraz z zatgcznikami,

3. Klauzula informacyjna Zamawiajgcego.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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Zatgcznik nrl do Umowy.

WYMAGANIA DLA OPROGRAMOWANIA SYSTEM ZARZADZANIA BIBLIOTEKA UCZELNIANA

Zintegrowany system biblioteczny powinien pracowa¢ w architekturze klient-serwer to znaczy skfadac sie
z czesci serwerowej (nazywanej serwerem aplikacji) oraz uzytkowej (klienckiej). Oprogramowanie powinno
dziata¢ pod kontrolg systemu operacyjnego powszechnie dostepnego na rynku.

Zastosowane oprogramowanie bazy danych nie powinno miec¢ zadnych ograniczen licencyjnych zwigzanych
z iloscig uzytkownikow jednoczesnie pracujacych, iloscig aktywnych potaczen, wielkoscig przechowywanych
przez serwer danych, iloscia procesoréw i rdzeni serwera oraz umozliwiaé wykorzystanie standardowych
serwerdéw wyposazonych w procesory Intel lub AMD.

Czes¢ uzytkowa powinna pracowa¢ pod kontrolg systeméw Windows lub réwnowainych w wersjach
posiadajacych wsparcie producenta.

Komunikacja miedzy czesciami powinna odbywac sie poprzez udokumentowany przez Wykonawce zestaw
transakcji, realizowany przez szyfrowane potgczenie zgodne ze standardem HTTPS.

Komunikaty transakcji powinny by¢ serializowane do formatu JSON lub XML. Wszystkie transakcje powinny by¢
przekazywane bezposrednio do serwera aplikacji. Zamawiajacy nie uzna, ze system pracuje w architekturze
klient serwer, jezeli uzytkownik bedzie taczy¢ sie z serwerem aplikacji za pomocga rozwigzan terminalowych.

Instalacja i wdrozenie systemu oraz konwersja baz danych

Oprogramowanie zostanie zainstalowane i udostepnione z serwera Wykonawcy.

Wykonawca przygotuje w ramach swojej infrastruktury informatycznej dedykowang baze danych: na potrzeby
katalogu centralnego oraz instancje serwera aplikacji i udostepni Zamawiajgcemu oprogramowanie klienckie do
zainstalowania na komputerach w bibliotece. Wykonawca udostepni adresy internetowe dla ustug
realizowanych przez serwery aplikacji.

Wymagania dotyczgce wdrozenia dotycza:
1. Przeniesienie wszystkich danych z eksploatowanego obecnie systemu SowaSQL Standard do
zamawianego systemu.
2. Przeszkolenia bibliotekarzy w zakresie obstugi systemu
3. Udostepnienie Zamawiajgcemu przeniesionych danych oraz czesci serwerowej oprogramowania z
serwera Wykonawcy.

A. DOKLADNY OPIS WYMAGAN

Wymagana funkcjonalnos¢ systemu bibliotecznego zostanie przedstawiona z podziatem na nastepujace
moduty:

1. modut katalogowanie (druki zwarte, druki ciggte, dokumenty elektroniczne, multimedia, zbiory
specjalne i czasopisma),

2. gromadzenie (druki zwarte, druki ciggte, dokumenty elektroniczne, multimedia, zbiory specjalne i
czasopisma),

3. wypozyczenia,

4. skontrum,

5. kontrola prenumeraty czasopism,

6. rejestracji stanowisk internetowych,
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7. OPAC,

8. serwer Z39.50,

System Biblioteczny powinien umozliwia¢ rownoczesng prace w modutach od 1 do 6 przez 5 uzytkownikow-
bibliotekarzy. Praca w pozostatych modutach nie powinna by¢ limitowana.

A.1. Wymagania dla systemu zarzadzania biblioteka
A.1.1. Wymagania ogodlne

System biblioteczny musi spetniaé nastepujace warunki:

1. System musi zapewniac réwnolegtg prace dla 5 bibliotekarzy.

2. Przechowywac dane w relacyjnej bazie danych.

3. Dostep do bazy danych powinien by¢ ograniczony tylko dla serwera aplikacji. Czes¢ kliencka systemu nie
moze miec dostepu do bezposrednich dziatan na bazie danych;

4. System musi zapewni¢ petng wspodtprace poszczegdlnych modutéw, polegajaca na tym, ze raz
wprowadzona informacja nie bedzie powtdrnie wprowadzana w innym module.

5. System musi posiadac petng polskg wersje jezykowag w odniesieniu do wszystkich modutéw, komunikatow,
a zarazem wersje angielska (do wyboru) w module OPAC, dostepnym przez WWW;

6. System musi umozliwia¢ definiowanie zakresu danych prezentowanych w OPAC;

7. System musi umozliwia¢ wyszukiwanie przez bibliotekarzy danych zawartych w dowolnym podpolu /
podpolach rekordu z mozliwoscig tgczenia kryteridow wyszukiwawczych;

8. System musi umozliwia¢ automatyczne wybieranie rekordéw do wydruku wedtug dowolnego kryterium;

9. System musi umozliwia¢ dokonywanie grupowych modyfikacji w dowolnie wybranych zbiorach rekordéw:
zamienianie dowolnego znaku/ciggu znakdw na inny znak/cigg znakéw we wskazanym podpolu,

a) przenoszenie zawartoSci wskazanego podpola do innego podpola,

b) dopisywanie dowolnego znaku/ciggu znakéw we wskazanym podpolu,
c) usuwanie wskazanego znaku/ciggu znakdw w wybranym podpolu,

d) usuwanie zawartosci wybranego podpola;

10. System musi umozliwiaé formutowanie zapytan prostych lub ztozonych o:
a) wystepowanie ciggu znakéw w wybranym polu lub podpolu,

b) fakt wystepowania wybranego pola lub podpola,
c) fakt niewystepowania wybranego pola lub podpola;

11. System musi zapewni¢ mozliwos¢ definiowania wtasnych opcji parametrow dotyczacych: formatow
wprowadzania danych, sposobu wyswietlania rekorddw, indeksow, formatu tresci
i czestotliwosci generowanych raportow oraz zestawien statystycznych, wydrukéw, formatu opisu
bibliograficznego (np. dodatkowe pola w formularzu);

12. System musi opierac sie na aktualnej stosowanej w BN strukturze formatu MARC21;

13. Budowa systemu musi zapewnic fatwe rozszerzenie o nowe funkcjonalnosci.

14. System musi posiada¢ tatwy w obstudze edytor, pozwalajgcy na dodawanie, usuwanie
i poprawianie rekordéw we wszystkich modutach w trybie on-line. Zmiany w kazdym rekordzie muszg
powodowac analogiczne zmiany w prezentacji rekordu w pozostatych modutach.

15. Programy uzytkowe systemu bedg pracowaé w graficznym interfejsie uzytkownika (GUI), wykorzystujgcym
srodowisko MS Windows w wersjach posiadajgcych wsparcie producenta we wszystkich modutach;

16. System musi spetnia¢ miedzynarodowe standardy:

a) standard wymiany opisdw bibliograficznych i katalogowania na nosnikach elektronicznych —1SO 2709,

b) format opisu bibliograficznego MARC21 (z petng zdolnoscig dostosowania sie do przysztych zmian w
formatach MARC) z mozliwoscig eksportu i importu duzych plikéw danych w formacie MARC21,

c) zaimplementowany standard UNICODE zaréwno dla danych bibliograficznych jak i administracyjnych,

d) standard Z39.50 umozliwiajgcy przejmowanie opisow bibliograficznych z wybranych baz poprzez
Internet.

17. System powinien umozliwia¢ wspotprace z katalogiem NUKAT poprzez automatyczng synchronizacje zmian
rekordéw wzorcowych i bibliograficznych pobranych z NUKAT.

.. n
B ) O Y Y AR T WSPOLNANSOWANY 75 SRODKOW EUROPEISKIEGO FUNDUSZL SPOLECZNEGO
k STUDIOWANIA

W RAMACH PROGRAMU OPERACYJNEGO WIEDZA EDUKACJA | ROZWO) 2014-2020

w WSPIA PROJEKT NR POWR.03.05.00-00-2045/17




yWSK4
&

. . * %
Fundusze —— v 0 Unia Europejska x

%
e, . A
5?:2;253;';2102%1 - Polska %;'ﬁj Europejski Fundusz Spoteczny L

18. System musi zapewni¢ mozliwos$¢ tworzenia podbaz tematycznych / wydzielanie fragmentéw zasobdéw
(,recznie” i/lub automatycznie);

19. System musi mie¢ mozliwos¢ tworzenia, przechowywania oraz modyfikowania dowolnie wielu kartotek
wzorcowych, dotgczanych nawet w trakcie korzystania z systemu;

20. System musi zapewnia¢ generowanie raportéw dotyczacych pracy modutéw zwigzanych z:

a) gromadzeniem (wptywy za dowolnie wybrany okres z rozbiciem na Zrédta wptywu, date wptywu,
akcesje, inwentarze, podliczanie wartosci ksiegozbioru lub jego wybranych fragmentéw),

b) opracowaniem (stan bazy, liczba rekorddw opracowanych w dowolnym  okresie
z uwzglednieniem typow dokumentdw, czasu utworzenia rekordéw i pochodzenia opisow),

c) udostepnianiem (liczba wypozyczen za dowolnie wybrany okres, historia wypozyczen poszczegdlnych
materiatdw, historia wypozyczen czytelnikow);

21. System musi zapewnié generowanie statystyk zgodnie z wymaganiami GUS;

22. System musi zapewni¢ generowanie edytowalnych, w formacie RTF oraz opcjonalnie XML
a) wykazéw materiatéw bibliotecznych zawierajacych opisy bibliograficzne w réinym stopniu

szczegdtowosci; uzupetnione o (opcjonalnie): sygnatury; numery inwentarzowe; ceny; proweniencje;
szeregowanych alfabetycznie lub wedtug innych kryteriow (np. numerdw inwentarzowych),

b) zestawien bibliograficznych (w ukfadzie dziatowym, alfabetycznym - z pozycjami gtéwnymi i
odsytaczami) oraz zestawianie indekséw do bibliografii,

c) ksigg inwentarzowych - (nazwa ksiegi, z przeniesienia (kwota), nr strony, data wpisu do ksiegi,
sygnatura, nr inwentarzowy, lokalizacje — oznaczenie magazynu, autor, tytuf, rok wydania, wydawca
(petna nazwa wydawcy), nr akcesji, sposéb nabycia, cena lub wartos¢, nr ubytku, uwagi, do
przeniesienia (kwota), suma biezgca (kwota),

d) rejestru ubytkdw - (rok, strona, data wpisu, nr kolejny rejestru, podstawa (rodzaj dowodu) zapisu, nr
biezgce (pierwszy i ostatni) z podstawy zapisu, liczba jednostek wg przyczyn ubytku (zniszczone,
niezwrdécone, wycofane, nieodnalezione, inne), cena lub wartos¢, uwagi, z przeniesienia (kwota), do
przeniesienia (kwota) oraz protokotéw ubytkéw (nr protokotu, nr rejestru ubytkow, data sporzadzenia
protokotu, komisja w sktadzie (mozliwo$¢ wprowadzenia imienia i nazwiska cztonkéw komisji), Ip., nr
inwentarzowy, autor, tytuf, tom, cena lub wartos¢, nr ubytku, podpisy cztonkéw komisji, podpis
dyrektora, decyzja, data, tgczna wartos¢ ubytkéw (kwota), zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra
Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 29 pazdziernika 2008 r. w sprawie sposobu ewidencji
materiatéw bibliotecznych — zat. nr 6,7,8,

e) kart ksigzek - (nr inwentarzowy, autor, tytut, nr tomu, oznaczenie wydania, cena, data wydruku karty,
nr czytelnika, data wypozyczenia, data zwrotu),

f) kart katalogowych - gtéownych (zgodnie z Il stopniem szczegétowosci opisu bibliograficznego)
i odsyfaczy - gromadzonych zbioréw bibliotecznych;

g) (zgodnos¢ szeregowania alfabetycznego generowanych wykazéw i bibliografii ze stosowang norma
w tym zakresie.

23. System musi zapewni¢ mozliwosé réznego typu wyszukiwania w zbiorach - zaréwno przez pracownikéw
biblioteki, jak i czytelnikdbw: wg algebry Boole'a (and, or, not), maskowania znakdéw, prawostronnego
obcinania znakoéw;

24. System musi mie¢ mechanizm kontroli baz pod katem duplikatéw i mozliwosc¢ taczenia rekordéw w sposob
zdefiniowany przez biblioteke, posiadac narzedzie realizujgce automatyczng deduplikacje (wystgpienia lub
nie okreslonych pdl i podpdl);

25. System musi umozliwia¢ logowanie wszystkich czynnosci wykonywanych w systemie przez jego
uzytkownikéw. System musi umozliwiaé okresSlanie szczegdétowosci logowania, a serwer systemu zapisuje
swoje dziatania w plikach logu;

26. System musi gwarantowaé niezawodnos¢ dziatania w ustalonej przez biblioteke strukturze za pomoca
dowolnie modyfikowanych i rdinicowanych przez Bibliotekarza Systemowego Ilub Administratora
poziomoéw dostepu dla poszczegdlnych uzytkownikéw. Za pomocg haset lub innych S$rodkéw
zabezpieczenia chronione byé musza wszystkie funkcje we wszystkich modutach;

27. W systemie Wykonawca musi zapewni¢ narzedzia umozliwiajgce bezstratny eksport danych i relacji
zgromadzonych w bazie, tj. system nie bedzie blokowat czy ograniczat mozliwosci eksportu zgromadzonych
w nim danych;
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28. Dostepna dokumentacja powinna zawiera¢ opis programu umozliwiajgcy jego zarzadzanie przez
bibliotekarza systemowego oraz instrukcje dla bibliotekarzy i czytelnikéw;

29. System musi umozliwia¢ generacje kodéw kreskowych na kartach czytelnikéw i nalepkach na ksigzki oraz
czytac kody kreskowe przy wypozyczeniach i zwrotach (standard EAN 8);

30. System musi umozliwi¢ wykorzystanie istniejgcych kodéw kreskowych.

31. Obstuga uzytkownikéw systemu (pracownikéw i czytelnikow) powinna spetnia¢ wymagania wynikajace z
RODO.

A.1.2. Wymagania szczegotowe dotyczace serwera aplikacji.

Serwer aplikacji musi realizowac nastepujace funkcje:

1. Obstugiwac wszystkie funkcje systemu poprzez protokét komunikacyjny oparty na HTTPS;

2. Umotzliwiaé przechowanie i przetwarzanie rekordéw bibliograficznych, wzorcowych (dla haset formalnych i

rzeczowych) oraz zasobu w formacie MARC 21;

Umozliwia¢ obstuge katalogu ksiegozbioru oraz bibliografii;

4. Utrzymywac kartoteki wzorcowe dla haset formalnych i rzeczowych oraz kontrolowac zgodno$¢ zapisu
odpowiednich pdl z tymi kartotekami;

5. Umozliwia¢ adaptacje struktury logicznej bazy w zakresie pozwalajgcym na tworzenie baz obejmujgcych
wszystkie materiaty biblioteczne takie jak: ksigzki, czasopisma, dane bibliograficzne i faktograficzne
(regionalne, tematyczne), zbiory specjalne tzn. ptyty, kasety, zbiory muzyczne, dZwiekowe, itp.;

6. Umozliwia¢ adaptacje struktury logicznej bazy w sposdb nie wptywajacy na fizyczng strukture bazy. Lista
tabel i ich budowa powinny by¢ niezalezne od logicznej struktury bazy;

7. Umozliwia¢ dotgczanie do rekorddw bibliograficznych dowolnych plikdw (np. graficznych)

8. Umoizliwiaé definiowanie baz o nietypowych strukturach logicznych (dodawanie nowych typéw rekordow
logicznych o budowie zaprojektowanej wg biezgcych potrzeb uzytkownika);

9. Umozliwia¢ administratorowi programowanie form prezentacji danych;

10. Umozliwia¢ administratorowi programowanie formularzy do wprowadzania danych z dostepem do list
wzorcowych dla wybranych pdl;

11. Umozliwia¢ administratorowi programowanie indekséw porzadkujacych rekordy bazy;

12. Umozliwiaé¢ administratorowi programowanie kryteriéw wyszukiwawczych;

13. Umozliwia¢ administratorowi programowanie niestandardowych zestawien bibliograficznych (w tym kart
katalogowych), tabelarycznych, eksportu danych do pliku tekstowego, RTF, CSV lub 1SO2709;

14. Umozliwia¢ administratorowi programowanie operacji na zbiorach rekordéw;

15. Kontrolowaé dostep do poszczegdlnych funkcji poprzez uprawnienia nadawane przez administratora
poszczegdlnym uzytkownikom;

16. Umozliwia¢ definiowanie statych podzbioréw katalogu zawierajgcych rekordy o wybranych cechach (np.
nowosci, zbiory poszczegdlnych filii);

17. Umozliwia¢ dostep do danych poprzez protokdt Z39.50.

w

A.1.3. Wymagania szczegotowe w zakresie funkcjonalnosci gromadzenia.

Oprogramowanie powinno:

Obstugiwac proces zamawiania, reklamowania, rejestracji wptywow i faktur;

Umozliwia¢ kontrole wptywu i obiegu czasopism;

Pozwalaé na prowadzenie rozliczen finansowych i automatyczng szczegétowg kontrolg wydatkéw;
Obstugiwac nieograniczong liczbe dostawcdw i ich biezgce ptatnosci;

Raportowanie powinno zapewniaé przejrzystg informacje zawierajgcg co najmniej: stan iloSciowo-
wartosciowy, zmiany stanu ilosciowo-wartosciowego w zadanym okresie;

ukwN e

6. Zapewnia¢ prowadzenie ksigg inwentarzowych wszystkich rodzajow dokumentéw gromadzonych
w bibliotece z mozliwoscig ich wydruku;
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7. Zapewnia¢ mozliwos¢ rejestrowania prac wspoétoprawnych oraz materiatdow oprawnych w kilku
woluminach;

8. Zapewniac prowadzenie ewidencji ubytkéw z mozliwoscig generowania protokotow ubytkow
a) umozliwia¢ przeprowadzanie procedury ubytkowania w co najmniej trzech fazach: zgtoszenie do

wycofania, przygotowanie protokotu i ubytkowanie (wycofanie),

b) umozliwiaé przegladanie list egzemplarzy znajdujacych sie w poszczegdlnych fazach,

c) umozliwia¢ zgtoszenie z powodu: zaginiecia w bibliotece (brak wzgledny), zniszczenia (“zaczytania”),
utracenia lub zagubienia (przez czytelnika), zdezaktualizowania lub przekazania (innej instytucji),

d) umozliwia¢ przygotowanie protokotu poprzez ,reczne” wskazanie egzemplarzy, ktére majg znalez¢ sie
na wspolnym protokole wycofania,

e) protokoty powinny by¢ numerowane automatycznie RRRRNNN (RRRR — rok przygotowania protokotu,
NNN — numer kolejny) lub recznie (uzytkownik nadaje numer protokotu, system kontroluje unikalnosc),

f) przeprowadzaé ubytkowanie egzemplarzy, pozostawiajgc w bazie danych opisy bibliograficzne
wycofywanych materiatéw. Opisy bibliograficzne, dla ktérych wycofano wszystkie egzemplarze
powinny stac sie niewidoczne dla czytelnika,

g) umozliwiaé tworzenie kartoteki egzemplarzy w oprawie,

h) umozliwia¢ tworzenie kartoteki egzemplarzy, ktére zablokowano przed wypozyczaniem;

9. Umozliwiaé¢ wydruki co najmniej
a) ksiegi inwentarzowej,

b) dowodu wptywu,

c) zestawienia iloSciowo-wartosciowego nabytkéw i ubytkdw w podanym okresie,

d) struktury nabytkéw i ubytkéw w podanym okresie,

e) rejestru ubytkow,

f)  protokotu ubytkowania;

10. Zapewnia¢ przeprowadzanie skontrum zbiorow biblioteki (wskazanej ksiegi inwentarzowej lub jej
wybranych fragmentéw) wraz z mozliwoscig generowania i wydruku raportow kontrolnych oraz
protokotéw skontrum
a) umozliwia¢ utworzenie kartoteki obejmujgcej numery inwentarzowe egzemplarzy ubytkowanych poza

systemem komputerowym,

b) rejestrowac egzemplarze znajdujgce sie w bibliotece przez odczyt kodéw kreskowych lub odczyt etykiet
RFID,

c) sygnalizowa¢ btedy odczytu dzwiekiem (o ile komputer wyposazony jest w karte dzwiekowg i gtosniki),
umozliwia¢ pracownikowi przeprowadzanie operacji w oddaleniu od komputera (np. czytnik
bezprzewodowy lub przedtuzacz kabla),

d) umozliwia¢ wyzerowanie wynikéw skontrum (przed nastepnym skontrum),

e) umozliwia¢ oznaczenie brakujgcych egzemplarzy jako braki wzgledne,

f) realizowa¢ wydruki takie jak:

- zataczniki skontrum,

- wykaz brakow (nie zgtoszonych),
- wykaz brakow wzglednych,

- wykaz sprzecznosci,

- podsumowanie skontrum;

12. W zakresie akcesji czasopism umozliwiac:

a) reprezentowanie w postaci MARC21 zasobdw czasopisma powigzanych z poszczegdlnymi lokalizacjami,

b) reprezentowanie zeszytow czasopisma oraz ich powigzan z rekordami zasobu,

c) zaplanowanie i ewidencje wptywu poszczegdlnych zeszytow,

d) przygotowanie prenumeraty,

e) realizacje wydrukdw, co najmniej jak:

- wykaz zeszytéw ktore nie wptynety
- wykaz zeszytéw, ktorych wptyw zarejestrowano;

A.1.4. Wymagania w zakresie opracowania zbiorow.

Oprogramowanie powinno:

—l NOWY WYMIAR PROJEKT ,NOWY WYMIAR STUDIOWANIA W WSPIA”
W RAMACH PROGRAMU OPERACYJNEGO WIEDZA EDUKACJA | ROZWO) 2014-2020

PROJEKT WSP()l:FINANSOWANY ZE éRODKéW EUROPE)SKIEGO FUNDUSZU SPOLECZNEGO
k STUDIOWANIA : )

w WSPIA PROJEKT NR POWR.03.05.00-00-2045/17



4oWSKA
* X

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny * *

* 4 *

» t

0,
A2
g

&

Fundusze . &
Rzeczpospolita <

B
E &

ze Q.
\Eliltlegzoall)igflilzjlaiozwéj - Polska ,‘Lﬁs_
1. Umozliwia¢ katalogowanie wszystkich rodzajéw dokumentéw gromadzonych w bibliotekach

publicznych, zgodne z wszystkimi obowigzujgcymi normami z rodziny PN-N-01152 oraz zgodnie
z formatem MARC 21 i przyjetymi przez BN standardami katalogowania zbioréw.

2. Oferowac¢ wprowadzanie informacji o obiektach nie posiadajacych specyfikacji MARC21 np. czytnik e-
bookdw, czytak, tablet, zeszyty czasopism, itp.

3. Rejestrowaé wypozyczenia i zwroty obiektéw nie posiadajacych specyfikacji MARC21 oraz tworzy¢
odpowiednig statystyke udostepnien.

4. Umozliwia¢ jednoczesny podglad wielu rekordéw;

5. Umozliwia¢ wprowadzenie dowolnego nowego rodzaju dokumentu bibliotecznego wraz z okresleniem
wyrdznika graficznego, ktéry bedzie sie pojawiat przy opisie tego rodzaju dokumentu w katalogu
bibliotecznym oraz katalogu OPAC;

6. Umozliwia¢ definiowanie przez uzytkownika struktury bazy danych formatu MARC, z definiowaniem
nastepujgcych elementdéw: oznaczen pdl i podpdl i ich whasciwosci, znakéw umownych w polach i
podpolach formatu MARC 21, wszystkich pozostatych elementéw niezbednych do petnej walidacji
dowolnego rekordu w formacie MARC 21, dodawania nowych pdl i podpdl formatu MARC oraz
mozliwos¢ definiowania przez uzytkownika formatéw prezentacji danych;

7. Umozliwia¢ stownikowanie dowolnych elementéw opisu bibliograficznego - uzytkownik musi miec
mozliwos¢ utworzenia stownika przypisanego do dowolnego podpola formatu MARC. Stownik taki
powinien funkcjonowaé jako podpowiedz pojawiajgca sie przy odpowiednim podpolu podczas
wypetniania formularza MARC;

8. Umotzliwiaé¢ pobieranie opisdw bibliograficznych z kartoteki haset wzorcowych (Centralna Kartoteka
Haset Wzorcowych) z katalogu NUKAT (KABA) lub Biblioteki Narodowej (Deskryptory BN)

9. Umoizliwia przejmowanie bibliograficznych baz danych oraz kartotek wzorcowych w formacie MARC
21;

10. Umozliwia¢ wskazanie rodzaju pobieranych rekordéw: bibliograficzne, wzorcowe;

11. Umozliwia¢ obejrzenie zawartosci pliku na ekranie bez dokonywania importu np. w celu sprawdzenia
prawidtowosci kodowania znakow;

12. Umozliwiaé pomijanie przy imporcie pol wskazanych przez uzytkownika;

13. Umozliwiaé przy imporcie konwersje wybranych pdél wg algorytmu zaprogramowanego przez
uzytkownika;

14. Sygnalizowa¢ btedy importu (np. brak rekordu wzorcowego) i umozliwia¢ pominiecie lub reczng edycje
importowanego rekordu;

15. Tworzy¢ plik logu importu;

16. Tworzy¢ plik rekordéw odrzuconych podczas importu;

17. Umozliwia¢ Tworzenie podzbioréw katalogu z wykorzystaniem zaprogramowanych kryteridéw
elementarnych oraz dowolnych wyrazen konstruowanych poprzez operatory logiczne;

18. Umozliwia¢ uzyskanie przynajmniej nastepujgcych zestawien:

e) karta katalogowa,

f)  zestawienie bibliograficzne,

g) indeksy zestawienia bibliograficznego,

h) eksport danych MARC 21 do pliku 1ISO2709;

19. Umozliwia¢ wydruk etykiet z kodami kreskowymi.

20. Przechowywac dane w standardzie UNICODE. Znaki diakrytyczne i znaki z alfabetéw nie taciniskich
uzywac w polach do wyswietlania i edycji danych;

21. Umozliwia¢ wprowadzanie obcojezycznych znakéw diakrytycznych poprzez wybdr znaku z listy;

22. Umozliwia¢ eksport rekordéw MARC21 do pliku ISO 2709.

23. Umozliwia¢ import rekordow MARC21 z plikéw I1SO 2709.

24. Umozliwia¢ okreslenie standardu kodowania polskich znakéw diakrytycznych w pobieranym pliku.
Obstugiwane powinny by¢ co najmniej MAZOVIA, LATIN Il réwnowazne CP852, CP1250-Windows, ALA,
UTF-8.

25. Zawierac programy edytujgce umozliwiajgce samodzielne definiowanie przez biblioteke (Bibliotekarz
Systemowy, Administrator) lub indywidualnie przez pracownikow parametréow katalogowania.
26. Zawieraé procedury naprawiajgce i kontrolujgce poprawnosc rekorddw, wskaznikéw i podpdl;
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27. Umozliwia¢ wprowadzanie globalnych zmian pdl, wskaznikéw, podpdl i ciggdw znakow.

28. Komunikowa¢ sie ze zdalnymi serwerami Z39.50 umozliwiajgc przegladanie, skanowanie i
pozyskiwanie rekordéw ze zdalnych baz danych;

29. Pozwalaé na przegladanie, skanowanie i pozyskiwanie rekordéw z portalu w.bibliotece.pl do lokalnych
baz danych.

30. Pozwalaé na przegladanie, skanowanie i pozyskiwanie rekordéw z systeméw SowaSQL do lokalnych
baz danych.

31. Zapewniac¢ obstuge protokotu komunikacji Z39.50, zgodnie z normg PN-ISO 23950:2002

32. Umozliwia¢ obstuge kodowania zapytan Z39.50 w zakresie co najmniej: - UTF8, ISO 88591, CP 1250.

33. Blokowac funkcje modyfikowania danych dla niezalogowanych uzytkownikow

A.1.5. Wymagania w zakresie obstugi bibliografii.
Oprogramowanie powinno:

1. Zapewniac zgodnosc z krajowymi i miedzynarodowymi normami branzowymi (ISO 2709) i protokotem
(239.50) umozliwiajgcym komunikacje pomiedzy systemami bibliotecznymi réznych producentdéw oraz
standardami bibliotecznymi w zakresie obstugi procedur katalogowania i autoryzacji rekordéw
bibliograficznych w formacie MARC-21

2. Umozliwia¢ tworzenie kartotek haset wzorcowych, ktére utatwiajg wyszukiwanie wtasciwych form
haset (odsytacze).

3. Umoizliwia¢ tworzenie rekordéw definiujagcych schemat bibliografii.

4. Umozliwiaé czytelnikowi poprzez przegladarki WWW dokonanie samodzielnego wyboru interesujgcych
opisow oraz wydrukowanie odpowiedniego zestawienia bibliograficznego

5. Umoizliwia¢ bibliotekarzowi pobieranie gotowych opiséw z udostepnionych serwiséw bibliograficznych
poprzez protokot komunikacyjny Z39.50.

6. Automatycznie redagowac zestawienia bibliograficzne, zgodnie z konwencjg stosowang przez
uzytkownika (np. dwie szpalty, sortowanie wg zaplanowanego schematu).

7. Automatycznie numerowad (odpowiednio do przyjetego schematu) pozycje bibliograficzne wchodzace
w skfad tzw. zrebu gtéwnego.

8. Pozwalaé na tworzenie wpisdw petnigcych role odsytaczy.

9. Automatycznie redagowac¢ wydruki indeksu autorskiego, przedmiotowego i inne z uwzglednieniem
numeracji uzytej w zrebie gtéwnym.

10. Tworzy¢ zestawienia w formacie RTF, ktory jest akceptowany przez powszechnie stosowane edytory
tekstu (np. MS Word).

11. Automatycznie tworzy¢ wydruki indeksu autorskiego, przedmiotowego i inne z uwzglednieniem
numeracji uzytej w zrebie gtéwnym.

A.1.6. Wymagania w zakresie wypozyczen:

Oprogramowanie powinno:

1. Udostepniac (obstuge wypozyczen oraz rejestracje czytelnikow);

2.  Umozliwia¢ prowadzenie rejestru czytelnikow z mozliwoscig zapisania wszystkich niezbednych danych
osobowych;

3. Umoizliwia¢ prowadzenie odrebnych dla kazdej filii rejestréw wypozyczen (z zachowaniem odrebnych
statystyk), z mozliwosSciami: rejestracji wypozyczen, zwrotdw, prolongaty, rezerwacji, zamodwien;

4. Zapewnia¢ mozliwos$¢ ustalania parametrow funkcjonowania zamoéwien irezerwacji w zakresie co
najmniej: ustalenia limitéw wypozyczen, zamodwien i rezerwacji - ustalenia dowolnej liczby miejsc
odbioru zamodwionych pozycji, z odrebnym okresleniem godzin pracy dla tych miejsc - ustalenia
dowolnej liczby odrebnie obstugiwanych magazyndéw, z mozliwoscig przypisania okreslonych zbioréw
do tych miejsc - ustalenia terminéw waznosci zamdwien i rezerwacji;

5. Umozliwia¢ zdalne elektroniczne sktadanie zamoéwien na ksigzki;

6. Umozliwiac elektroniczng rezerwacje ksigzek do wypozyczenia;

7. Umozliwiaé¢ emisje upomnien w postaci wydrukdw i poczty elektronicznej;
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8. Zapewniac¢ automatyczng emisje poczty elektronicznej z powiadomieniami dotyczacymi potwierdzen
oraz zmian statusu zamowien i rezerwacji;

9. Umoizliwia¢ rejestracje danych statystycznych w podanym okresie obejmujgcych: rejestracje
czytelnikéw, odwiedziny w bibliotece i wypozyczenia z podziatem na grupy czytelnikdow i rodzaje
zbiorow;

10. Umozliwiaé zarzadzanie egzemplarzami z mozliwoscig tworzenia statystyk;

11. Umozliwia¢ automatyczng identyfikacje egzemplarzy poprzez kody kreskowe oraz etykiety RFID;

12. Umozliwiaé rejestracje odwiedzin bez koniecznosci faczenia czytelnika z kartoteky czytelnikéw i z
wypozyczonymi dokumentami (funkcja obstugi odwiedzin czytelni);

13. Umozliwiac rejestrowanie pracy czytelnikow korzystajgcych ze stanowisk komputerowych, w tym czas
pracy uzytkownikow oraz umozliwia¢ wydruk okresowej statystyki;

14. Umozliwia¢ automatyczne odnotowywanie daty pierwszego wprowadzenia danych czytelnika do
systemu;

15. Umozliwia¢ automatyczne odnotowanie identyfikatora pracownika wprowadzajgcego dane osobowe
czytelnika do systemu;

16. Umozliwia¢ odnotowanie informacji o odbiorcach, ktérym dane osobowe czytelnika zostaty
udostepnione, dacie i zakresie tego udostepnienia;

17. Umozliwiaé¢ sporzadzenie i wydrukowanie raportu zawierajgcego w/w informacje w powszechnie
zrozumianej formie dla kazdego czytelnika, ktérego dane osobowe s3 przetwarzane w systemie.

18. Umozliwia¢ obstuge propozycji zakupu.

19. Zapewniaé obstuge wypozyczen miedzybibliotecznych:

a) system powinien umozliwia¢ dokonanie weryfikacji przez pracownika biblioteki zgtoszonego
zamowienia poprzez wystanie e-mail do zamawiajgcego, z podaniem informacji o wypozyczeniu:

- biblioteke z ktorej bedzie wypozyczony dany egzemplarz,
- mozliwy termin wypozyczenia,
- wymagany termin zwrotu
- koszty wypozyczenia,
w celu otrzymania jego zwrotnego potwierdzenia.

b) po zarejestrowaniu wptywu zamdwionego materiatu system powinien automatycznie wystaé e-
mail z informacjg, ze zamdwiona pozycja jest gotowa do odbioru oraz pozwoli¢ bibliotekarzowi na
uruchomienie procedure wypozyczenia,

c) System powinien generowac raporty dla zamoéwien i wypozyczen miedzybibliotecznych
rejestrujac:

- pozycje zgtoszone i nie zrealizowane,

- pozycje wydane czytelnikom,

- pozycje nie odebrane przez czytelnikdéw,
- pozycje dla ktérych minat termin zwrotu.

A.1.7. Wymagania w zakresie rejestracji stanowisk internetowych:

Oprogramowanie powinno:
1. Umoizliwia¢ czytelnikom komputerowa rezerwacje stanowisk.
2. Umotliwia¢ bibliotekarzowi:
a) przydzielanie i blokowanie miejsc w czytelni.
b) wglad w historie rezerwacji.
3. Wspotpracowac z czytnikami obstugujacymi karty czytelnikow.
4. Pozwala¢ na uzyskanie statystyk dotyczace obcigzenia stanowisk komputerowych w konkretnym
dniu lub wskazanym okresie

A. 1.8. Wymagania w zakresie modutu OPAC:

1. OPAC musi udostepniac katalogi biblioteki w Internecie w postaci serwisu WWW;
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2. Zawartos¢ serwisu WWW powinna by¢ dostepna dla uzytkownika z wykorzystaniem najnowszych
wersji popularnych przeglagdarek Internetowych (Edge, FireFox, Chrome, Internet Explorer) oraz co
najmniej jednej wersji wstecz tych przeglagdarek.
3.  Wykonawca zapewni certyfikat SSL dla OPAC.
OPAC umozliwi zalogowanemu administratorowi na zarzgdzanie konfiguracjg serwisu z poziomu

przegladarki internetowej;

4. OPAC Umozliwi administratorowi zmiane tresci dowolnych statych elementéw tekstowych serwisu we
wszystkich wersjach jezykowych;

5. Publicznie dostepne funkcje modutéw powinny obejmowaé co najmniej wyszukiwanie informacji w
katalogu;

6. OPAC powinien zapewni¢ dwie metody wyszukiwania informacji w katalogu indeksowg oraz
swobodng;

7. OPAC powinien oferowac tzw. nawigacje fasetowa, pozwalajacg uzytkownikom na zawezanie wynikéw
wyszukiwania wg dynamicznych filtréw zawierajgcych frazy i informacje zebrane z odnalezionych
rekorddw. W szczegdlnosci zestaw faset powinien dotyczy¢ co najmniej: rodzaju zbioréw, jezyka, kraju
wydania, autora, roku wydania, deskryptorow BN (w tym tematdw), a takie lokalizacji oraz
dostepnosci materiatéw. Fasety powinny zawiera¢ min. 5 najczesciej wystepujacych fraz w wynikach
wyszukiwania. Dla kazdej frazy powinna by¢ informacja o liczbie rekordéw zawierajgcych te fraze.
Powinna by¢ mozliwos¢ rozszerzenia informacji i prezentacji min. 100 kolejnych najczesciej
wystepujacych fraz."

8. OPAC powinien zapewni¢ mozliwos¢ ,przypinana” filtrow dla konkretnych grup faset.

9. OPAC musi zapewni¢ stemming — wyszukiwanie stéw z uwzglednieniem réznych form gramatycznych,
wyswietlanie w formularzu wyszukiwania podpowiedzi na podstawie wartosci znajdujacych sie w
indeksach wyszukiwawczych;

10. OPAC powinien umozliwi¢ aktywne udostepnianie w katalogu on-line bibliotecznych zasobdéw
elektronicznych, tj. IBUK Libra, Wolne Lektury, Legimi, Nasbi, etc.;

11. OPAC powinien umozliwi¢ czytelnikowi dokonanie samodzielnego, zdalnego zapisu do biblioteki za
pomocgy elektronicznego formularza rejestracji. Dane te muszg by¢ weryfikowane i zatwierdzane przez
pracownikéw biblioteki;

12. OPAC powinien umozliwia¢ sktadanie zamdéwied na wypozyczenie materiatu z innej biblioteki.
Sktadajacy zamowienie musi podac informacje pozwalajgce na jednoznaczng identyfikacje pozycji
(autor, tytut, wydawnictwo, rok wydania).

13. OPAC powinien umozliwiac przesytanie bibliotekarzowi propozycji zakupu materiatow.

14. OPAC powinien by¢ responsywny i automatycznie dopasowywac sie do ekrandw wszystkich urzadzen
na ktorych zostanie uruchomiony, w szczegdlnosci dotyczy to smartfondw i tabletow.

15. Katalog OPAC powinien zapewnia¢ zgodnos$¢ z wytycznymi dotyczgcymi dostepnosci tresci
internetowych WCAG 2.0. Dostep powinien byé minimum w czterech wariantach wizualnych:
podstawowym i kontrastowym: czarno-biatym, zétto-czarnym i czarno-zéttym, a takie posiadac trzy
wielkosci czcionki..

16. W formularzach wypetnianych bez logowania uzytkownika OPAC powinien posiada¢ mechanizmy
zabezpieczen (reCaptcha), ktdre chronig przed internetowymi robotami.

17. OPAC powinien zapewnia¢ prezentacje plikow graficznych oraz plikow tekstowych w formacie pdf
dotgczonych do opiséw bibliograficznych, np. zeskanowanych oktadek, petnych tekstow
zdigitalizowanych dokumentéw;

18. OPAC powinien zapewniaé interaktywnos¢, funkcje spotecznosciowe — wigczanie spotecznosci
czytelnikdw w zycie biblioteki, np. poprzez umozliwienie w katalogu OPAC oceniania i recenzowania
ksigzek. Funkcja ma by¢ potgczona z kontem czytelnika w katalogu OPAC;

19. OPAC powinien zapewni¢ dostep do materiatdw opisanych w polu 856 prezentowa¢ w formie linkow;

20. Biblioteka musi mie¢ mozliwos¢ definiowania zawartosci i formatu prezentacji opisu bibliograficznego,
odrebnie dla kazdego rodzaju dokumentu;

21. OPAC powinien zapewnia¢ blokowanie funkcji rezerwacji on-line we wskazanych przez biblioteke
godzinach;

22. W czesci wymagajacej uprzedniego uwierzytelnienia (podania loginu i hasta) modut OPAC musi
udostepniac czytelnikom co najmniej nastepujgce funkcje:
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a) sktadanie zamdwien na dokumenty, z mozliwoscig wyboru w dozwolonym zakresie terminu oraz
miejsca odbioru dokumentu,

b) rezerwacje dokumentow,

c) edycje danych profilu uzytkownika,

d) prezentacje stanu wypozyczen, zamdwien, rezerwacji i zalegtosci,

e) w przypadku wielu niezaleznych wypozyczalni umozliwia¢ czytelnikowi wskazanie placéwki w
ktorej rezerwuje lub zamawia;

OPAC powinien umozliwia¢ zatgczanie logotypu i petng adaptacje styldéw CSS w interfejsie WWW.

OPAC powinien umozliwia¢ tworzenie nowych elementdéw interfejsu w oparciu o kazde dowolne pole

rekordu bibliograficznego;

OPAC powinien umozliwia¢ definiowanie samodzielnie przez biblioteke indekséw wyszukiwawczych w

oparciu o narzedzia systemu;

OPAC powinien zapewnia¢ funkcje dla uzytkownikdw min. dostep do informacji o wypozyczeniach,

karach, zaméwieniach miedzybibliotecznych, mozliwos¢ przedtuzania, historia wypozyczen;

W interfejsie  WWW system musi oferowaé zarejestrowanemu czytelnikowi mozliwosé

przechowywania rezultatéw wyszukiwan, ktdre nie znikng po zamknieciu sesji, (rodzaj statej e-potki);

Informacje o innych obiektach np. czytnikach e-book, powinny by¢ wyszukiwane i prezentowane w

OPAC w formie kolekgji.

A. 1.9. Wymagania w zakresie integracji z Portalem w.bibliotece.pl:

W celu zwiekszenia atrakcyjnosci obstugi czytelnikdw, katalog systemu powinien by¢ zintegrowany

z ogdblnopolskim Portalem w.bibliotece.pl. w zakresie umozliwiajgcym:

1.

2.
3.

automatyczne wzbogacanie katalogu biblioteki o miniatury oktadek, oceny i recenzje znajdujace sie
w Portalu,

prezentacje dostepnosci egzemplarzy,

integracje konta czytelnika, w tym mozliwo$¢ zamawiania i rezerwowania z Portalu.

A 1.10. Pozostate wymagania szczegétowe

Wykonawca powinien zapewni¢ adres internetowy serwera Z39.50 poprzez ktéry zasoby biblioteki
beda udostepniane zewnetrznym uzytkownikom.

A 2. Wdrozenie systemu:

1.

Wykonaweca przygotuje w ramach swojej infrastruktury informatycznej dedykowang baze danych oraz
instancje serwera aplikacji.

Wykonawca udostepni adresy internetowe dla ustug realizowanych przez serwer aplikacji.

Wykonawca przeniesie wszystkie dane z obecnie uzytkowanego systemu, w szczegdlnosci dane
bibliograficzne, kartoteki czytelnikow, stan wypozyczen, historie wypozyczen, stan skontrum, rejestry
wptywu, stan ubytkéw, rejestry ubytkdw.

Wykonawca przeniesie pliki multimedialne powigzane z rekordami bibliograficznymi..

Przerwa w komputerowej obstudze czytelnikow (w tym brak dostepu do katalogu OPAC biblioteki lub
ograniczenie jego funkcjonalnosci tj. zamawianie i rezerwowanie zbioréw) spowodowana
implementacjg systemu i przenoszeniem danych nie moze trwac dtuzej niz jeden dzien roboczy;
Wykonawca umozliwi w wypozyczalni wykorzystanie istniejgcych kodéw kreskowych.

Wykonawca zapewni szkolenie dla bibliotekarzy w zakresie umozliwiajgcym poprawng prace
W nowym systemie.
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Zatgcznik nr2 do Umowy.

KLAUZULA INFORMACYJNA ZAMAWIAJACEGO

W zwigzku z zawarciem umowy na dostawe oprogramowania- SYSTEM ZARZADZANIA BIBLIOTEKA
UCZELNIANA wraz z licencjami na potrzeby WSPIA Rzeszowskiej Szkoty Wyzszej w ramach projektu pn.: ,,NOWY
WYMIAR STUDIOWANIA w WSPIA” POWR.03.05.00-00-z045/17, dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkot
wyzszych, Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 wspotfinansowany ze Srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego (zwanej dalej Umowa) - zgodnie z obowigzkiem wynikajgcym z art. 13
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych (RODO), ponizej przekazujemy informacje dotyczace przetwarzania Pani/Pana danych osobowych:

1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest Wyzsza Szkotg Prawa i Administracji Rzeszowska Szkota
Wyisza z siedzibg w Rzeszowie, ul. Cegielniana 14, 35-310 Rzeszéw; sekretariatr@wspia.eu, tel.: 17 8670400,

2. Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym kontakt jest mozliwy pod adresem email:
Magda.Czech@wspia.eu.

3. Panstwa dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO w celu zwigzanym
z zawarciem i realizacjg umowy okreslonej na wstepie niniejszej klauzuli informacyjne;.

4. Panistwa dane osobowe mogg by¢ udostepnione:

1) Instytucji Zarzagdzajacej Programem Operacyjnym;

2) podmiotom wspodtpracujgcym z Zamawiajgcym w przypadku gdy bedzie to niezbedne do prawidiowej
realizacji Umowy;

3) innym podmiotom, ktére na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa mogg dokonywac kontroli
realizacji ww. umowy;

5. Panstwa dane beda przechowywane do uptywu terminu trwatosci zrealizowanego projektu pn.: ,,Nowy wymiar
studiowania w WSPiA”, a nastepnie do czasu ich archiwizowania zgodnie z umowa o dofinansowanie zawartg
pomiedzy Zamawiajacym, a Instytucjg Zarzgdzajgcg Programem Operacyjnym.

6. Prawa osdb, ktérych dane dotycza:

Posiadajg Panstwo:

1) prawo dostepu do swoich danych osobowych;

2)  prawo do sprostowania Panstwa danych osobowych;

3) prawo do wniesienia skargi do Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznajg Panstwo, ze
przetwarzanie danych osobowych Paristwa dotyczacych narusza przepisy RODO;

4) prawo zadania od Administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych, z zastrzezeniem
przypadkdéw o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

5) prawo zadania usuniecia danych osobowych w przypadku gdy:
- dane nie s3 juz niezbedne do celdw, dla ktorych byty zebrane;
- dane osobowe przetwarzane sg niezgodnie z prawem.

(data i podpis osoby ze strony Wykonawcy,
ktorej dane bedq przetwarzane

przez Zamawiajgcego

w zwiqzku z realizacjg Umowy)
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