KRZYSZTOF GLOWIAK

Zmiany zachowan Przedsiebiorstwa Robot
Inzynieryjnych i Drogowych SA w Krosnie
w warunkach gospodarki rynkowej

1. Wstep

W dtugim przedziale czasu szkoty wyzsze i szkoly biznesu na
Swiecie zajmowaty sie nauczaniem zagadnien zwigzanych z mar-
ketingiem, jakoScig produkcji, finansami i rachunkowoscig oraz
badaniami rynku, ktére majg bezposredni wptyw na przetrwanie
i sukces organizacji. Kurséw o zachowaniach w organizacji w za-
sadzie nie byto. Dopiero w latach 60. ta dziedzina badan trafita do
programdw europejskich i amerykanskich uniwersytetow. Objeta
ona zestaw teorii, metod i tematéw wyprowadzonych z nauk spo-
tecznych, przyrodniczych, technicznych i artystycznych?.

Aspektami zachowan objeto np. zrozumienie indywidualnej
motywacji, réznic kulturowych i wielowymiarowego charakteru
negocjacji. Zachowanie w organizacji w szerszym ujeciu wychodzi
poza kulturowa krétkowzroczno$¢ i konwencjonalng madros¢
zachowania jednostki lub kolektywoéw. W wariancie wezszym na-
Sladuje biezace metody lub jako apologeta stuzy interesom spo-
tecznym, politycznym i ekonomicznym.

Obecnie dla szko6t biznesu badanie i nauczanie zachowan jest
kluczowe. Im bardziej techniczne ksztatcenie menedzera, tym
wazniejsze stanie sie dla niego zachowanie w organizacjach. Jest
to jedyna dziedzina, ktéra moze sprosta¢ zadaniom przeniesienia

1 E. Malisiewicz, Zachowania innowacyjne oraz mobilnos¢ podmiotéw w go-
spodarce i administracji Zrédtem sukceséw przedsiebiorstw i regionéw, [w:]
L. Kaliszczak, Przedsiebiorstwo i region. Konkurencyjnos¢ a innowacyjnos¢, Rze-
széw 2009, nr 1, s. 107.
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kolektywnej wiedzy historii ludzkosci do decyzyjnego rachunku
rozwoju menedzerow.

Zachowanie w organizacji nie jest funkcja biznesu jak marke-
ting, finanse i tym podobne. W odniesieniu do spraw ludzkich taka
funkcje spelnia zarzadzanie personelem. Zachowanie w organiza-
cjach jest odrebng wiedzg, ktéra zajmuje sie tym, jak potraktowac
i zrozumie¢ przedmiot ludzkiego zachowania w skali mikro- i ma-
kroekonomicznej.

W skali makroekonomicznej ta dziedzina wiedzy interesuje sie
formalnymi kwestiami organizacyjnymi i strukturalnymi, takimi
tematami, jak: biurokracja, systemy socjotechniczne, ztoZone or-
ganizacje i zmiany organizacyjne, podejmowanie decyzji w firmie
oraz polityka i strategia firmy. W skali mikro przedmiotem zainte-
resowan sg sprawy zwigzane z matymi formalnymi i nieformal-
nymi grupami i osobami. Dotyczy to takiej tematyki, jak: motywa-
cja, komunikacja, proces uczenia sie, percepcja, wtadza i przy-
wodztwo, dynamika w grupie i pomiedzy grupami, negocjacje,
konflikty.

Nauka o zarzadzaniu w organizacjach ostrzega, ze ludzie nie
zawsze zachowujg sie tak, jak bySmy tego od nich oczekiwali, nie-
zaleznie od najlepszych intencji. JeSli podejmiemy decyzje ignoru-
jace gtebsze modele spoteczne i psychologiczne, rezultat konicowy
bedzie przeciwny pozgdanemu, poniewaz w gre wchodzi tutaj
Swiat ludzkich zachowan kierujacy sie wtasnymi imperatywami,
ktére nie dadzg sie zaszufladkowac. Stata wrazliwo$¢ na racjonal-
ne, nieracjonalne i irracjonalne czynniki zachowan w organiza-
cjach moze pomoc nam by¢ lepszymi menedzerami?.

Nowe sytuacje Srodowiskowe s3 dylematami sktaniajgcymi do
uczenia sie, implikuja w naszym zachowaniu zmiany, ktére sa
czym$ nowym, ktére mogg by¢ nietypowe oraz rzadkie. Tym sa-
mym synonimem tych zachowan s3 zachowania innowacyjne po-

2 A. Pierscieniak, Kompetencje i umiejetnosci menedzera na réznych stopniach
zarzqdzania, [w:] Przedsiebiorstwo i region, pod red. R. Fedana, Rzeszéw 2006,
s. 248.
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legajace na wyuczeniu sie nowej reakcji lub zmianie dotychczaso-
wej hierarchii reakcji3.

Jednym z podstawowych czynnikéw majacych wptyw na za-
chowania innowacyjne przedsiebiorstw oraz poszczegdlnych lu-
dzi* jest ich przedsiebiorczosc¢ i kreatywnos$¢ ekonomiczna, ktorg
mozna scharakteryzowaé¢ m.in. przez takie cechy, jak: wrazliwos¢
na zmiany, poszukiwanie i wprowadzanie nowych rozwigzan
w organizacji i zarzadzaniu jednostkami oraz gotowo$¢ do podej-
mowania ryzyka. Przedsiebiorczo$¢ mozna réwniez utozsamiac
z wprowadzeniem przez przedsiebiorstwo nowego produktu na
rynek, opracowanie i wprowadzenie programu nowego wizerun-
ku firmy, nowych technik dystrybucji produktéw oraz innych
dziatan innowacyjnych przy pomocy nowoczesnych metod zarza-
dzania, w tym metod heurystycznych, metod myslenia sieciowego,
oraz takich metod, jak: reengineering, benchmarking, lean mana-
gement, controlling i innych. Przydatne sg takie metody tradycyj-
ne, w tym metody analizy i syntezy, ekstrapolacji i statych propor-
cji, metoda delficka, a przede wszystkim metody analizy wartosci
stosowanej obecnie we wszystkich rodzajach dziatalnosci gospo-
darczej i administracyjnej, zmierzajgcej do zwiekszenia efektyw-
nosci dziatania z punktu widzenia konfrontacji efektow z nakta-
dami.

Na przedsiebiorczo$¢, innowacyjno$¢ majg wptyw takze:

1) uwarunkowania osobowoSciowe, a w tym miedzy innymi:
wiedza, sprawnos$¢ intelektualna, réznorodne motywacije,
poziom aspiracji, odpornosc¢ fizyczna menedzerdow;

2) uwarunkowania lokalne zwigzane z realizacja polityki lo-
kalnej i regionalnej;

3) uwarunkowania makroekonomiczne, polityczno-prawne
i ekonomiczne, zwigzane miedzy innymi z mechanizmami

3 P. Smoétka, Jak behawiorysta mogtby spojrzeé na zjawisko twdrcze, czyli za-
chowanie innowacyjne z punku widzenia psychologii, Warszawa 2009, s. 15.

4 A. Mazurkiewicz, Kultura organizacyjna jako czynnik ksztattujqcy podstawy
i zachowania uczestnikéw organizacji oraz jej toZzsamosé, [w:] Przedsiebiorstwo
i region, pod red. R. Fedana, Rzeszéw 2006, s. 225.
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i instrumentami rynkowymi, spoteczne, kulturowe i komu-
nikacyjne>.

Wazng role w tym zakresie odgrywa rodzaj kontraktu zawar-
tego z menedzerami firmy przez ich witascicieli, a w szczeg6lnosci
to, czy jest to kontrakt oparty na wyniku, to znaczy, czy wynagro-
dzenie menedzera zalezy od wyniku firmy, czy jest to kontrakt
oparty na zachowaniu, co oznacza, Ze strony umawiajg sie, ze
przedmiotem kontraktu jest okreslone w nim zachowanie mene-
dzera®. Jego wynagrodzenie jest wtedy warto$cig z gory ustalong,
niezaleznie od wynikéw, ktorych wielko$¢ moze mie¢ charakter
przypadkowy, niezalezny od wysitkow poniesionych przez mene-
dzera’.

Nie ulega watpliwosci, Ze mocny wptyw na przedsiebiorcze za-
chowania menedzera ma kontrakt oparty na wyniku, a nie na jego
zachowaniu. Na wynik osiagany przez menedzera firmy ma
wptyw przede wszystkim jego kreatywnos$¢ ekonomiczna. Pod
pojeciem kreatywnosci, w tym kreatywnosci ekonomicznej, rozu-
mie sie przede wszystkim tworzenie nowego i posiadanie umie-
jetnoSci wprowadzania zmian, oryginalnego przeksztatcania rze-
czywistos$ci, wymyslania rozwigzan probleméw i sposobdéw dzia-
tania niekonwencjonalnego, wymyslania nowych idei, misji, wizji,
umiejetnosci przewidywania, kierowania zespotami ludzi, doboru
kadr, motywowania, rozwigzywania konfliktéw oraz podejmowa-
nia trudnych decyzji operacyjnych, taktycznych i strategicznych,
gotowos¢ do podejmowania ryzyka oraz wiele innych, jakie powi-
nien posiadac kierownik sukcesus.

Na tak rozumiang kreatywno$¢ ekonomiczng zarzadzajacego
majg wptyw okreslone uwarunkowania osobowos$ciowe, w tym

5 7. Makieta, M. Karapyta, Uwarunkowania rozwoju przedsiebiorczosci
w swietle teorii, Rzeszow 2008, s. 21.

6 E. Malisiewicz, Kreatywnos¢ ekonomiczna menadzera jako postawa sukcesu
firmy, [w:] K. Jaremczuk, ]J. Postuszny, Uwarunkowania sukcesu przedsiebior-
stwa, Przemysl 2002, s. 157.

7]. Lichtarski, Podstawy nauki o przedsiebiorstwie, Wroctaw 2003, s. 39-40.

8 E. Malisiewicz, Zachowania...,, wyd. cyt., s. 110.
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genetyczne, czynniki nabyte oraz inne czynniki o charakterze
ekonomicznym, prawnym, psychologicznym. Cechy wrodzone
sprawiajg, ze niektore osoby majg wieksze predyspozycje do osia-
gania sukcesu w kierowaniu firmg, a inne nie posiadajg takich
predyspozycji wcale lub tez w niewielkim stopniu. Nabywanie
kreatywno$ci ekonomicznej moze nastgpi¢ w wyniku odpowied-
niego ksztatcenia sie i pogtebiania umiejetnosci, cwiczen i prakty-
ki zawodowej, doswiadczenia. Kreatywno$¢ ekonomiczna mene-
dzera moze tez by¢ w pewnym sensie wymuszona przez dziatanie
w warunkach funkcjonowania mechanizméw rynkowych oraz
przez inne czynniki, jak np. rodzaj kontraktu zawieranego z nim
przez wiasciciela. Na kreatywno$¢ ekonomiczng menedzera maja
wplyw takze inne czynniki o charakterze ekonomicznym, spo-
tecznym, prawnym oraz psychologicznym?.

Gtownym czynnikiem determinujacym wzrost firm jest zarza-
dzanie i przedsiebiorczos¢, definiowana jako psychologiczna dys-
pozycja pewnych jednostek ludzkich do wykorzystania szans
i produkcyjnych sposobnosci na zysk, do angazowania wysitkéw
i Srodkow w ryzykowna dziatalno$¢. Przedsiebiorcy powinni od-
znaczac sie wszechstronng pomystowoscia, ambicjami i umiejet-
nosciami oceny sytuacji. Ograniczone mozliwosci rozwoju firmy
wiazg sie z takimi barierami, jak: niedostateczne zdolno$ci mene-
dzerskie oraz ograniczony popyt na produkty firmy, a takze nie-
pewnosc¢ i ryzyko. Kreatywny ekonomicznie menedzer jest takze
bardzo waznym elementem kapitatu intelektualnego?®.

Na osiggniecie sukcesu przedsiebiorstw oraz na ich zachowa-
nia innowacyjne majg wptyw miedzy innymi zachowania prze-
strzennell. Pojecie przestrzennych zachowan przedsiebiorstw
obejmuje takie aspekty ich dziatalnos$ci, ktére majg bezposrednie
odniesienia do konkretnej przestrzeni geograficznej, w tym wybo-
ru lokalizacji dziatalno$ci gospodarczej z uwzglednieniem miedzy
innymi przestrzennych powigzan z dostawcami i odbiorcami débr

9 E. Malisiewicz, Kreatywnos¢...,, wyd. cyt., s. 158.
10 Tamze, s. 157.
11 R, Szul, Przestrzen, gospodarka, paristwo, Warszawa 1991, s. 81.
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i ustug, wyboru technicznych $rodkéw transportu i komunikacji,
sposobu oddzialywania tych jednostek na Srodowisko spoteczne
i przyrodnicze oraz reagowania na bodZce ptynace z tego $rodo-
wiska. Wazna role odgrywajq w tym wzgledzie powigzania przed-
siebiorstw ze Srodowiskiem politycznym, w szczegdlnosci chodzi
o wielko$¢ wptywu witadz lokalnych, instytucji spotecznych i poli-
tycznych oraz opinii publicznej na te firmy.

Na zachowania przestrzenne przedsiebiorstw majg wplyw
czynniki zewnetrzne, jakimi sg: otoczenie instytucjonalno-polityczne,
ogblna sytuacja gospodarcza i jej terytorialne zréznicowanie,
struktury materialne oraz czynniki wewnetrzne, do ktérych zali-
czymy cele i dziatalno$¢ jednostek, ich status prawny i system za-
rzadzania, struktury organizacyjne i sile ekonomiczng, cechy
techniczno-technologiczne oraz cechy osobowosciowe kierownic-
twa i pracownikow12,

W Polsce w ostatnich 10 latach dokonujg sie fundamentalne
przeksztatcenia spoteczno-polityczne, gospodarcze i samorzado-
we, ktére oddzialtywaja w sposéb istotny na organizacje admini-
stracji drogowej, zarzadzanie sieciag drogowa oraz na zachowania
firm drogowych. Polskie firmy drogowe w ostatnich latach majg
duze mozliwosci rozwoju.

W wyniku przystgpienia Polski do Unii Europejskiej przedsie-
biorstwa przeprowadzajg zmiany w organizacji i zarzadzaniu
w swoich firmach, dokonujg restrukturyzacji zatrudnienia, re-
strukturyzacji organizacyjnej, wdrazaja nowoczesne, ekologiczne
technologie powszechnie stosowane w Europie i na Swiecie. Inte-
gracja Polski z Unig Europejska stuzy przyspieszeniu rozwoju go-
spodarczego, modernizacji gospodarki i systemu prawnego, likwi-
dacji luki rozwojowej dzielgcej nasz kraj od panstw pietnastki.

Stad tez tematem niniejszego artykutu jest jedno z konkuren-
cyjnych przedsiebiorstw drogowych, jakim jest Przedsiebiorstwo
Robét Inzynieryjnych i Drogowych w Kro$nie SA.

12 E. Malisiewicz, Uktady gospodarujqce i ich struktury regionalne w procesie
przechodzenia do gospodarki rynkowej, Lublin 1997, s. 80-81.
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Celem artykutu jest dokonanie analizy zachowan PRID Krosno
SA, pokazanie, jak firma buduje swoj wizerunek na rynku i jak sta¢
sie liderem lokalnym.

2. Charakterystyka Przedsiebiorstwa Rob6t Inzynieryjnych
i Drogowych w Krosnie SA

PRID Krosno SA zostato utworzone poprzez przeksztatcenie
przedsiebiorstwa panstwowego (Przedsiebiorstwa Robét Inzynie-
ryjnych i Drogowych - zatozonego 1 listopada 1982 roku). Zostato
wpisane do rejestru prowadzonego przez Sad Gospodarczy w Kro-
$nie, Wydziat V, w dniu 1 marca 1996 roku pod numerem RHB
608, a dziatalno$¢ rozpoczeto 1 czerwca 1996 roku.

Przedsiebiorstwo Robo6t Inzynieryjnych i Drogowych w Kro-
$nie Spoétka Akcyjna jest firma o dtugoletnich tradycjach budowla-
nych. W swojej ponadtrzydziestoletniej historii Przedsiebiorstwo
zrealizowato wiele prestizowych inwestycji zaréwno dla inwesto-
row instytucjonalnych (gminy, urzedy miejskie), jak i inwestorow
prywatnych. Firma tgczy tradycje solidnego wykonawstwa roboét
Z nowoczesnoscig obecnie stosowanych technologii.

PRID Krosno SA posiada system jakosci i zarzadzania zgodny
z miedzynarodowa norma ISO 9001:2001, ktéry zostat wdrozony
w celu udoskonalenia systemu zarzadzania firma.

Firma wykonuje ustugi profesjonalnie, solidnie, zgodnie ze sto-
sownymi przepisami i oczekiwaniami klientéw. Spétce zalezy na
zadowoleniu klientéw, dlatego bardzo powaznie traktuje sygnaty
od nich ptynace. S one dla PRID w Kro$nie SA szczeg6lnie cenne,
gdyz pozwalaja mu doskonali¢ sie i unika¢ btedéw w relacjach
z klientami. Przedsiebiorstwo dzieki temu posiada pozytywne
referencje od usatysfakcjonowanych klientéw oraz dysponuje
wieloma dobrymi rekomendacjami od inwestorow z terenu wo-
jewddztwa podkarpackiego. Firma w ciggu kilkudziesieciu lat
dziatalnos$ci wyrobita sobie dobrg marke i pozycje na rynku bu-
dowlanym. Otrzymata wyrodznienie w Rankingu Gazela Biznesu
oraz byta uczestnikiem Podkarpackiej Nagrody Gospodarcze;j.

PRID Krosno SA dysponuje ustabilizowang kadra z odpowied-
nig znajomoscig branzy. Przedsiebiorstwo zatrudnia obecnie oko-
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to 130 pracownikéw, a angazujgc podwykonawcéw - dwa razy
tyle. Personel kierowniczy techniczny i ekonomiczny posiada sto-
sowne uprawnienia. Firma zawiera umowy ze wszystkimi pra-
cownikami, gwarantujgc im stabilno$¢ zatrudnienia, godziwe wa-
runki pracy i oferuje szeroki wachlarz Swiadczen pracowniczych.

Firma posiada wtasne $rodki transportu osobowego i nieza-
wodng nowoczesng sie¢ tgcznosci, ktéra umozliwia utrzymywanie
statego kontaktu pomiedzy brygadami i kadrg kierownicza. Ma to
dobry wptyw na efektywno$¢ dziatan i przeptyw informacji.

Przedsiebiorstwo Roboét Inzynieryjnych i Drogowych w Kro-
$nie Spo6tka Akcyjna dysponuje nowoczesnym parkiem sprzeto-
wym i transportowym, co pozwala na sprawng i terminowg reali-
zacje robot w zakresie budownictwa inzynieryjnego i drogowego.
Spoétka poszerza swojg dziatalno$¢ o innowacje umozliwiajace jej
lepsza kontrole jakosci wykonywanych robét, np. poprzez wyko-
nywanie monitoringu kanalizacji sanitarnej nowoczesng kamera
TV oraz przez przeprowadzanie regularnych badan zageszczenia
gruntu za pomoca ptyty obcigzonej dynamicznie.

Dtugoterminowa strategia spotki skupia sie na utwierdzeniu
wszystkich zainteresowanych dziatalnoScia przedsiebiorstwa
w przekonaniu, Ze uczciwa przedsiebiorczo$s¢ moze stac sie pod-
stawg do zbudowania reputacji i zdobycia zaufania otoczenia, a co
za tym idzie - ugruntowania pozycji firmy na rynku, zabezpiecze-
nia intereséw udziatowcow inwestujacych w PRID Krosno SA.

Misja Przedsiebiorstwa Robét Inzynieryjnych i Drogowych jest
zaspokajanie potrzeb klientéw w dziedzinie robot inzynieryjnych
i drogowych, dostosowanych do rozwoju gospodarczego i wyma-
gan ochrony $rodowiska.

Przedsiebiorstwo realizuje swoja misje poprzez:

— oferowanie wysokiej jakosci ustug budowlanych,

— przestrzeganie przepis6w prawa budowlanego,

— przestrzeganie przepisOw dotyczacych ochrony srodowiska

naturalnego oraz przepisow BHP,

— doskonalenie skuteczno$ci wdrozonego systemu Zarzadza-

nia JakoScia,
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— poszerzanie oferty ustugowej,

— uzyskiwanie pozytywnej opinii od inwestorow,
— inwestycje w nowoczesny sprzet budowlany,

— ciggte podnoszenie kwalifikacji catego personelu.

Misja okresla firme jako efektywng, wiarygodna, konkurencyj-
na.

Wizjg firmy jest bycia jedng z gtéwnych firm w branzy drogo-
wnictwa. To krétkie zdanie wyraza catg istote funkcjonowania
przedsiebiorstwa. Jest tym, do czego przedsiebiorstwo dazy w przy-
sztosci, co chce osiggna¢, wykorzystujac posiadane zasoby.

Przedsiebiorstwo Robét Inzynieryjnych i Drogowych w Kro-
$nie SA w swojej dziatalno$ci stara sie realizowac réznorodne ce-
le. Do celéw najwazniejszych, ktére uwarunkujg dziatalno$¢ firmy
na najblizsze lata mozna zaliczy¢:

— przetrwanie, systematyczny rozwoj, maksymalizacje zysku

przy optymalizacji ponoszonych naktadow;

— uzyskanie pozycji czotowej firmy w potudniowej Polsce
w dziedzinie budowy i utrzymania drég oraz zapewnienia
niezbednego poziomu dywersyfikacji dzialalnosci w tej
dziedzinie;

— stworzenie odpowiedniej struktury kapitatowej i organiza-
cyjnej firmy, ktéra umozliwi optymalne wdrozenie i reali-
zacje obranej misji;

— stworzenie pozytywnego wizerunku firmy na rynku jako
organizacji profesjonalnie zarzadzanej, efektywnej, wiary-
godnej, a przez to atrakcyjnej dla inwestoréw i klientéw;

— dysponowanie najnowocze$niejszymi technologiami po-
zwalajacymi na osigganie duzej konkurencyjnosci.

Przedstawione powyzej cele mozna takze okresli¢ jako strate-
giczne. Maja one dlugookresowy charakter i koncentrujg sie na
istotnych problemach zwigzanych z dziataniem firmy na rynku.
Obok celéw nadrzednych istnieje caty szereg celéw operacyjnych
okres$lajgcych zamierzenia spétki w najbliZszym czasie. Cele ope-
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racyjne sa ukonkretnieniem celéw strategicznych. PRID Krosno
SA zmierza do realizacji nastepujgcych celow operacyjnych:

— zrownowazone funkcjonowanie,

— stworzenie odpowiedniego systemu motywacji pracowni-
kow,

— pozyskiwanie wiekszej ilosci rob6t w generalnym wyko-
nawstwie,

— przeciwdziatanie ruchowi konkurencji na terenie dziatania
firmy,

— poszerzanie oferty ustugowej firmy, zakup nowych techno-
logii, maszyn i urzadzen, zakup udziatéw firm posiadaja-
cych technologie uzupeiniajgce oferte PRID Krosno SA,

— intensyfikacja dziatan dziatu marketingu,

— prowadzenie dziatan promocyjnych majgcych na celu za-
poznanie obecnych klientéw z nowoS$ciami w ofercie ustu-
gowej, uswiadomienie faktu istnienia PRID Krosno SA po-
tencjalnym nabywcom zaréwno instytucjonalnym, jak i pry-
watnym firmom,

— wytworzenie u pracownikéw poczucia lojalnosci wobec
firmy, poczucia przynaleznosci do danego zespotu pracow-
niczego, aby sprawnie i z duzym zaangazowaniem mogli
realizowac powierzone im zadania,

— stworzenie systemu nagradzania i awansow, aby zapewni¢
pracownikom mozliwo$¢ samorealizacji i satysfakcji z pra-
cy,

— prowadzenie dobrej wspotpracy z inwestorem strategicz-
nym,

— poszerzenie udziatéw w rynku, zaréwno lokalnym, jak
i ogélnokrajowym, zdobycie nowych klientéw.
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Obszar rynkowy dziatalnosci przedsiebiorstwa

PRID Krosno SA jest firma regionalng o zasiegu og6lnopolskim.
Z tego powodu rynek PRID Krosno SA ma dwa segmenty:

— segment regionalny - jest to obszar wojew6dztwa podkar-

packiego i wojewo6dztw o$ciennych,

— segment ponadregionalny (ogélnopolski) - jest to rynek

duzych kontraktéw realizowanych na terenie catej Polski.

Przedmiot dziatalnosci PRID Krosno SA
Przedsiebiorstwo Robét Inzynieryjnych i Drogowych w Kro-
$nie SA oferuje wykonawstwo robot w zakresie:

1)
2)

3)
4)

5)

6)
7)
8)

9)

budowy i remontéw autostrad;

budowy, modernizacji i remontéw drog, ulic, parkingow,
ciggoéw pieszych o nawierzchni wszelkich typow;
przepychow pod drogami;

masowych robo6t ziemnych oraz wykopéw fundamento-
wych wysoko wydajnym sprzetem;

budowy ekranéw ekologicznych oraz podbudéw pod na-
wierzchnie drogowe i torfowiska kolejowe w technologii
Consolid System;

frezowania i ciecia nawierzchni bitumicznych oraz beto-
nowych;

odspajania gruntéw skalistych, karczowania pni, robot wy-
burzeniowych budowli i fundamentéw metodg minerska;
wykonania nawierzchni z betonowego bruku o dowolnym
ksztatcie i kolorze;

wykonania oraz modernizacji konstrukcji nawierzchni
drogowych w technologii recyklingu na zimno oraz remon-
tow czastkowych nawierzchni drogowych remontem dro-
gowym Savalco SR 800.

Firma oferuje rowniez ustugi w zakresie:

— ustalania technologii robot,

— kontroli wykonawstwa wszystkich rodzajéw robot,

— opracowania kosztoryséw ofertowych i wykonawczych,
— wynajmu specjalistycznego sprzetu oraz transportu,
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— remontéw sprzetu drogowego i Srodkoéw transportowych,
— robot spawalniczych i obrobki skrawaniem,
— produkcji pomocniczej prefabrykatow betonowych.

3. Proces restrukturyzacji i perspektywy rozwoju Przedsie-
biorstwa Robét Inzynieryjnych i Drogowych w Kros$nie SA

Proces restrukturyzacji PRID SA
W Swietle wynikéw za 2005 rok Zarzad PRID Krosno SA podjat
dziatania zmierzajgce do restrukturyzacji przedsiebiorstwa spotki
w celu zwiekszenia jej konkurencyjnosci na rynku i dostosowania
do zmieniajgcych sie warunkéw rynkowych.
Podjete dziatania:
1) restrukturyzacja majatkowa:
— uporzadkowanie struktury majatkowej,
— sprzedaz zbednych nieruchomosci oraz zuzytych sktad-
nikéw majatku,
— wydzierzawienie i zagospodarowanie nieruchomosci,
— sprzedaz zbednego parku maszynowego,
— sprzedaz Srodkow transportowych absorbujacych wy-
sokie koszty remontu i konserwacji,
— wydzierzawienie maszyn w okresach, w ktdérych firma
z nich nie korzysta,
— unowoczeS$nienie i modernizacja maszyn i urzadzen,
— zakup nowych maszyn i urzadzen,
— zakup sprzetu transportowego,
— doposazenie przedsiebiorstwa w sprzet biurowy
zwlaszcza komputerowy,
— zakup elektronarzedzi;
2) restrukturyzacja organizacyjna:
— utworzenie zaktadéw produkcyjnych,
— unowoczeS$nienie systeméw zarzadzania przedsiebior-
stwem,
— wyodrebnienie jednostek ustugowych,
— wyodrebnienie centrow kosztow i zysku,
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— wprowadzenie kontroli produkcji;

3) restrukturyzacja finansowa:

— skuteczna egzekucja naleznosci,

— zmniejszenie zobowigzan,

— restrukturyzacja kredytéw bankowych,
— budzetowanie kosztow,

— pozyskiwanie nowych;

4) restrukturyzacja zatrudnienia:

— analiza poziomu zatrudnienia pod wzgledem efektyw-
nosci,

— redukcja zbednych komoérek,

— splaszczenie struktur,

— wprowadzenie motywacyjnych systemoéw wynagro-
dzen,

— rozwiniecie systemu szkolen;

5) restrukturyzacja technologiczna:

— utworzenie stanowiska Gtéwnego Technologa,

— po uzyskaniu wiekszych oszczedno$ci wprowadzenie
nowych technologii na podstawie realizowanych zadan
inwestycyjnych,

— odbudowa pozytywnego wizerunku firmy w otoczeniu,

— dbatos¢ o atmosfere w firmie,

— wyksztatcenie samodzielno$ci w podejmowaniu decyzji,

— odbudowa wizerunku w mediach,

— wprowadzenie najnowoczeS$niejszego systemu jakosci,

— efektywne wspétdziatanie z dostawcami.

W wyniku restrukturyzacji osiagnieto:

a)

b)

restrukturyzacje organizacyjna - splaszczona zostata
struktura organizacyjna, kierownicy centrow zysku uzy-
skali szerokie kompetencje oraz odpowiedzialno$¢ za wy-
konanie budzetéw i utrzymanie poziomu rentowno$ci na
zatoZzonym w planie produkcyjno-finansowym poziomie;

restrukturyzacje zatrudnienia - spoétka dazy do ztago-
dzenia efektu sezonowos$ci poprzez zatrudnienie robotni-
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koéw fizycznych na sezon lub zlecenia robét matym firmom
podwykonawczym,

c) restrukturyzacje majatkowa - firma sprzedata jednostki
sprzetowe i transportowe o niezadowalajagcym stopniu
wykorzystania absorbujgce wysokie Kkoszty remontéw
i konserwacji;

d) system motywacyjny - system premiujgcy kierownikéw
i pracownikéw budéw realizujgcych swoje zadania zgodnie
z zalozeniami budzetowymi oraz za utrzymanie planowa-
nych pozioméw rentownosci.

Przygotowany program restrukturyzacji byt konsekwentnie
realizowany przez caly rok. Uzyskane efekty przekroczyty ocze-
kiwania zarzadu.

OKkres ten byt dla pracownikéw PRID Krosno SA rokiem zmian,
ktére najwyrazniej widoczne byty we wprowadzaniu procesu re-
engineeringu. Pracownicy PRID SA odegrali w tym procesie istot-
ng role. Reprezentowani byli w pracach zespotéw przez 9 oséb -
pracownikéw roznych szczebli i dziatéw przedsiebiorstwa. Pra-
cownicy PRID Krosno SA brali czynny udzial w pracach zespotow
powotanych przez Zarzad: strategii sprzedazy, kadrowym, bezpie-
czenstwa na budowach, zarzadzania kontraktami, budzetowania
i kontroli oraz sprzetu.

Prace reengineeringowe odbywaty sie w siedzibie PRID w Kro-
$nie, poprzedzone byty jednakze kazdorazowo intensywnymi pra-
cami w firmie oraz wspoétpracag z cztonkami zespotéw z innych
firm. Wszelkie ustalenia oraz projekty wypracowane przez zespo-
ly s3 obecnie implementowane w spotce. Najwazniejszym posu-
nieciem byto utworzenie Centralnej Bazy Sprzetu. Przeobraze-
niom zwigzanym z postanowieniami reenginreeringowymi ulegty
takze dziaty: kadr, ksiegowosci i logistyki. Z konicem roku zostata
zakonczona cata reorganizacja w PRID Krosno SA.
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Perspektywy rozwoju PRID Krosno SA

W zwigzku z planowang w skali kraju rozbudows sieci auto-
strad i drég ekspresowych, a przede wszystkim szerszym zaanga-
zowaniem Miedzynarodowych Instytucji Finansowych, takich jak:
EBI, EBOR, BS, czy tez funduszy infrastrukturalnych na lata 2007-
2013 w finansowanie rozwoju infrastruktury drogowej w Polsce,
istnieje szansa na wzrost popytu na roboty inwestycyjno-
modernizacyjne w drogownictwie.

Wskazuje to na konieczno$¢ skierowania uwagi PRID Krosno
SA na te wlasnie prace. Wymaga to oczywiscie przygotowan orga-
nizacyjnych, kadrowych i dostosowania potencjatu technicznego
do tego typu zadan.

Przedsiebiorstwo powinno przygotowywac sie do duzych ro-
bot kontraktowych na drogach krajowych i wojewo6dzkich. Wyko-
nywane bytyby one na bazie szybko organizowanych kontenero-
wych zapleczy tymczasowych, sprzetem przewoznym i nowocze-
snym o duzej wydajnosci, dostosowanym do nowoczesnej techno-
logii dzieki doswiadczonej, wysoko kwalifikowanej i dobrze ptat-
nej kadry.

Na tym segmencie rynku - sferze robét firma zderzy sie przede
wszystkim z konkurencjg koncernow miedzynarodowych, dosko-
nale przygotowanych organizacyjnie, technologicznie, sprzetowo
i kapitatowo do tego rodzaju robét. Dlatego bardzo szybko. Przed-
siebiorstwo musi sie przystosowac do starcia z tg konkurencja.
Oprocz pozyskiwania kadry i restrukturyzacji firmy spétka po-
winna prowadzi¢ polityke wspotpracy i 1aczenia sie z innymi fir-
mami krajowymi, aby sprosta¢ wymaganiom stawianym przez
inwestoré6w. Musi rdéwniez rozwija¢ zaplecze badawczo-
technologiczne, by sprosta¢ tendencjom naptywu nowatorskich
rozwigzan i technologii. Wiecej Srodkéw musi by¢ przeznaczone
na sfere badawcza, by moéc stosowac¢ konkurencyjne cenowo roz-
wigzania.

Réwnoczes$nie jednak firma nie powinna rezygnowaé z robot
o charakterze utrzymaniowym i remontowym, poniewaz dyspo-
nuje jednostkami stacjonarnymi dobrze przygotowanymi do tego
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rodzaju robo6t. Prace te powinny by¢ wykonywane gléwnie na
rynku lokalnym, tj. na drogach powiatowych i gminnych. Na bazie
posiadanych jednostek stacjonarnych i kadry musi zosta¢ stwo-
rzona grupa wykonawcow kierowanych do robdt na tej sieci droég.
Jest to zadanie tatwiejsze tak kadrowo, jak i sprzetowo. Zmoderni-
zowane maszyny i urzadzenia oraz posiadany sprzet uzupetniony
w szczegblnosci drobnymi, specjalistycznymi urzadzeniami, nad-
zorowani przez posiadany personel techniczny powinni podotac
zadaniu. By¢ moze tutaj konieczne bedzie uzupetnienie zatrudnie-
nia i stworzenie wyspecjalizowanych grup w poszczegélnych ro-
dzajach robot.

W kierunku drég powiatowych i gminnych musi by¢ skoncen-
trowane zainteresowanie pozyskiwania roboét przez wszystkie
jednostki stacjonarne, szczegdlnie teraz, po uformowaniu sie osta-
tecznie zmienionej administracji drogowej. Nawigzywane obecnie
kontakty powinny wptyna¢ na pozyskiwanie robdt w przysztosci.
W zwigzku z przeksztatceniami, jakie zachodza w naszym kraju,
rynek jest niestabilny, kapry$ny i wymagajacy wielu zabiegéw
w celu jego opanowania. Szczeg6lng uwage nalezy zwroci¢ na
gminy rozwijajgce sie i posiadajace Srodki inwestycyjne. Druga
grupa drog daje firmie réwnorzedne warunki z konkurencjg,
a nawet przewage w Polsce potudniowo-wschodniej ze wzgledu
na wieksze do$wiadczenie, wyzej kwalifikowang kadre, a takze
wiekszy oraz nowocze$niejszy potencjal techniczny. W tym zakre-
sie robot istnieje mozliwo$¢ uzyskania wyzszej rentownosci wy-
konywanych prac.

W tym segmencie rynku firma zderzy sie z szeregiem przed-
siebiorstw postrejonowych i matych firm prywatnych, szybko
rozwijajacych sie w ostatnich latach. Ta konkurencja jest znacznie
latwiejsza, poniewaz w wiekszoSci jest niedoinwestowana, staba
kapitatowo, a takze nie najmocniejsza kadrowo i technologicznie.

Posiadane przez spotke umiejetnosci organizowania i prowa-
dzenia dwoch duzych przedsiewzie¢, gteboka wiedza specjali-
styczna, potwierdzone zawodowe umiejetnosci kadry oraz poten-
cjat pozwalajg firmie ubiegac sie o realizacje projektow na terenie
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catego kraju. Dla zapewnienia stabilnoSci spétki celowe wydaje sie
roéwniez znaczace rozszerzenie dziatalnos$ci o inne dziedziny bez-
posrednio powigzane z budowg drdg i autostrad, takich jak np.
budowa mostow, zagospodarowanie terenéw wokot drég. Potrze-
by dokonywania zasadniczej przebudowy infrastruktury tech-
nicznej kraju oraz czesto wieloletni charakter projektow inwesty-
cyjnych, stwarza firmie wszelkie mozliwos$ci do peienia roli jed-
nego z czotowych wykonawcéw na tym stale rozwijajacym sie
rynku, a takze stabilizacji dziatalnosci.

Obecna pozycja PRID Krosno SA pozwala na przyporzadkowa-
nie firmy do grupy firm wykonawczych. Ich wyréznikiem jest
zdolno$¢ do samodzielnego wykonawstwa kompletnych obiektow
zgodnie z potrzebami zamawiajgcego. Istotnym elementem jest
posiadanie potencjatu i do§wiadczenia, dajace inwestorowi gwa-
rancje terminowego i jakoSciowo dobrego wykonania robét obje-
tych umowa. Posiadany przez PRID potencjal ludzki i rzeczowy
pozwala na samodzielne prowadzenie duzych rob6t drogowych
finansowanych zaréwno ze srodkéw budzetowych, jak i z zagra-
nicznych funduszy.

PRID Krosno SA moze poszukiwa¢ rynkéw zbytu we wszyst-
kich obszarach produktowo-rynkowych. Konieczne jest skutecz-
niejsze penetrowanie terenéw, na ktorych zlokalizowane s3 jed-
nostki produkcyjne przedsiebiorstwa. Niezbedne jest poszukiwa-
nie zlecen na terenie catego kraju, co oznacza koniecznos¢:

— dalszego odbywania wizyt w gminach i innych instytucjach,

u potencjalnych inwestorow,

— statego monitorowania pojawiajacych sie ofert przetargo-

wych,

— prenumeraty specjalistycznych czasopism o zasiegu regio-

nalnym i ogdélnokrajowym w celu $ledzenia rynku inwesty-
cyjnego.

Przedsiebiorstwo posiada duza przewage konkurencyjng dzie-
ki stosowaniu nowych technologii o duzej zdolnosci obnizania
kosztéw i przede wszystkim generowania produktu wysokiej ja-
koSci. Firma bardzo dobrze opanowata znajomos$¢ cyklu zycia
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technologii, co w znacznym stopniu ulatwia jej zaprojektowanie
optymalnej strategii technologicznej. Firma w taki sposéb planuje
cykl inwestycyjny, aby zawsze mie¢ nowoczesng technologie.

PRID SA powinno wykorzysta¢ posiadane doswiadczenie
w zakresie stosowania technologii Consolid w Polsce. Bedzie to
mozliwe dzieki systematycznemu wzrostowi w naszym Kkraju
Swiadomosci ekologiczne;j.

Planowane w najblizszych latach przedsiewziecia w zakresie
produkcji sg zbiezne z przyjeta przez PRID Krosno SA strategia
rozwoju, ktdrej celem jest pozyskiwanie nowych zlecen, robét
finansowanych przez miedzynarodowe instytucje finansowe oraz
zwiekszenie udziatow w robotach na rynku lokalnym.

Obecnie dominujaca formga zlecania robot sg przetargi, w kto-
rych o uzyskaniu zlecenia decyduje wysokos¢ wskaznikéw ceno-
tworczych. Ich wielko§¢ w PRID SA nie odbiega od oferowanych
przez konkurentéw. Wskazniki cenotwdrcze nie s3 jednak jedy-
nym czynnikiem decydujacym o pozyskaniu zlecenia. Decyduja
o tym takze: doswiadczenie firmy, otrzymane referencje, potencjat
gwarantujacy zrealizowanie robot zgodnie z warunkami umowy,
dtugos¢ cyklu realizacji obiektow oraz inne elementy okreslone
przez inwestora-nabywce.

W zakresie pozyskiwania zlecen dziatania przedsiebiorstwa
powinny obejmowac:

1) przygotowanie profesjonalnych i zaktualizowanych infor-
macji o firmie, jej doSwiadczeniu, wykonanych robotach,
posiadanym potencjale;

2) wariantowe analizy efektywnoSci danego zlecenia przy
réznych wartos$ciach wskaznikow cenotworczych - nie-
zbedne w zwigzku z potencjalng i prawdopodobnie domi-
nujaca w przysztos¢ forma ryczattowq przetargow;

3) posiadanie rekomendacji od Stowarzyszenia InZynieréw
i Technikéw Komunikacji;

4) utrzymywanie statych kontaktéw z bytymi, obecnymi i po-
tencjalnymi inwestorami;
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5) $ledzenie informacji o przetargach w prasie lokalnej i og6l-

nokrajowej;

6) utrzymywanie kontaktéw z firmami - eksporterami robét
drogowych;

7) odpowiednie przygotowanie personelu zajmujgcego sie
przetargami.

W firmie od niedawna dziata Dziat Marketingu. Jego dziatal-
nos¢ dopiero zaczyna sie konkretyzowac. Poniewaz przed tym
dziatem stoi wiele odpowiedzialnych zadan, konieczna bedzie do-
bra koordynacja dziatan zaréwno wewnatrz dziatu, jak i miedzy
tym dziatem a resztg przedsiebiorstwa.

Firma w kampanii reklamowej powinna wykorzysta¢ takie za-
gadnienia, jak:

— dobra i ceniong marke,

— indywidualne podejscie do kazdego klienta — dostosowanie

$wiadczonych ustug i cen do potrzeb i wymagan klientow,

— dysponowanie najnowocze$niejszymi technologiami i wy-

soko wykwalifikowang i doSwiadczong kadra,

— dbatos¢ o Srodowisko naturalne,

— dotychczasowe osiggniecia,

— wysoka jako$¢ §wiadczonych ustug,

— konkurencyjng gwarancje.

Polityka w zakresie zatrudnienia wymaga wielu zmian, szcze-
gblnie w kierunku jego racjonalizacji. Nalezy rowniez w dalszym
ciggu realizowac szeroki program szkolen umozliwiajacy zasto-
sowanie komputerowego systemu wspomagania zarzadzania,
nowych technik zarzadzania firma oraz marketingowego podej-
$cia do funkcjonowania firmy.

Racjonalizacja zatrudnienia w grupie pracownikéw bezpo-
$rednio produkcyjnych powinna by¢ nakierowana na podniesienie
jako$ci pracy oraz zwiekszenie dyscypliny. Konieczne jest rowniez
zmniejszenie zatrudnienia na stanowiskach nierobotniczych,
umozliwi to poprawe poprzez obnizenie kosztow ogolnych zarza-
du. Nalezy zachowaé podstawowy potencjat kadry kierowniczej,
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réwnoczes$nie wdrazajac program szkolen w zakresie nowocze-
snych technik zarzadzania i komputerowego wspomagania proce-
su zarzadzania. Firma powinna dazy¢ do zwiekszenia elastyczno-
$ci potencjatu ludzkiego poprzez zdobywanie dodatkowych kwali-
fikacji przez zatrudnianych pracownikéw.

Firma powinna realizowa¢ koncepcje wydajnosci dzieki lu-
dziom polegajaca na wytworzeniu u wszystkich pracownikow
Swiadomosci, iz ich mozliwie dobra praca ma zasadnicze znacze-
nie i Ze bedg mieli udziat w korzysSciach, wynikajacych z sukcesu
Firmy.

Aby zwiekszy¢ potencjal pracownikéw PRID Krosno SA Kko-
nieczne bedzie:

— dostosowanie kwalifikacji do aktualnych wymogéw stano-

wisk pracy,

— podnoszenie elastycznosci i dyspozycyjnos$ci pracownikdéw,

— rozwijanie umiejetnosci samokontroli i samooceny,

— rozwijanie kreatywnego my$lenia,

— rozwijanie umiejetnos$ci pracy w réznych formach organi-

zacyjnych, np. pracy w grupie,

— umacnianie integracji pracownikow z przedsiebiorstwem,

— ksztaltowanie postaw wobec firmy, pracy, klientow i wspo6t-

pracownikow,

— ksztattowanie zachowan pracownikéw zgodnie z celami

firmy.

Tak realizowana strategia rozwoju potencjatu ludzkiego, re-
strukturyzacja zatrudnienia, systematyczne podnoszenie kwalifi-
kacji i umiejetnosci pracownikdéw sprawi, Ze przedsiebiorstwo
bedzie sprawnie realizowac¢ swoje cele.

Cele, zadania i wnioski dotyczace dalszej dziatalnosci
spotki

Obecnie PRID Krosno SA kieruje swoja uwage na:

— rentownos¢,

— nastepne pokolenie,

— marketing i wspolne zasoby rynkowe,
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— koncentrowanie sie na dziatalnos$ci podstawowej,

— skupianie sie na regionach o duzym potencjale,

— dostosowaniu potencjatu ludzkiego i wykonawczego do
wielko$ci rynku,

— osiagnieciu planowanej wielko$ci sprzedazy,

— wygraniu przetargu na duzy projekt stanowigcy lokomo-
tywe projektéw na lata nastepne,

— zmiane proporcji wiekowych pracownikdow,

— wylonienie zespotu mtodych, zaangazowanych pracowni-
kow i wytyczenie dla nich $ciezek rozwoju,

— wykorzystanie programu reengineeringu,

— zintensyfikowanie dziatan marketingowych na obszarze
wojewodztwa podkarpackiego,

— utrzymanie dominujgcej roli na rynku powiatu krosnien-
skiego oraz ugruntowanie opinii wykonawcy na najlep-
szych standardach jako$ciowych.

Czynniki gwarantujace odniesienie sukcesu:

— mys$lenie kategoriami zysku,

— zidentyfikowane nastepne pokolenie,

— Swiadomos¢ kosztow,

— otwartosé,

— komunikacja,

— przejrzysta komunikacja i czytelny proces podejmowania
decyzji.

Cele i zaloZenia:

— rentowno$¢ priorytetem,

— wykazywanie wiekszej aktywnos$ci na rynku,
— promowanie mtodej kadry menedzerskiej,
— wykonawca nr 1 na Podkarpaciu.

» Rentowno$¢ priorytetem
e CELE
— nieponoszenie strat przez jednostki
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e ZALOZENIA

— zysk netto > 6%,

— marza brutto > 15%.

» Wykazywanie wiekszej aktywnosci na rynku

e CELE

— wykorzystywanie organizacji marketingowych,

— poszukiwanie nowych rynkow,

— zaprezentowanie nowej organizacji wszystkim klientom.

e ZALOZENIA

— pozyskiwanie nowych rynkéw,

— obecno$¢ na catym terytorium wojewodztwa podkarpac-
kiego,

uzyskanie pozycji wykonawcy poszukiwanego przez inwe-
storéw.

» Promowanie mlodej kadry menedzerskiej

e CELE

— ukonczenie cyklu lokalnych szkolen menedzerow,

— restrukturyzacja kadr menedzerskich.

e ZALOZENIA

— mtoda kadra menedzerska,

— sprawna komunikacja.

» Wykonawca nr 1 na Podkarpaciu

e CELE

— poprawa rentownosci.
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e ZALOZENIA

— najlepsza rentownos¢,

— najlepsza sprzedaz,

— najbardziej poszukiwany pracodawca,
— obecno$¢ na najwazniejszych rynkach.

CELE I ZADANIA

1. CELE NA 2011 ROK:

— osiagniecie zatozonej rentownosci,

— utrzymanie dominujgcej pozycji na rynku powiatu kro-
$nienskiego,

— zwiekszenie udziatu w rynku robo6t drogowych wojewddz-
twa podkarpackiego.

2. ZADANIA NA 2011 ROK:

— poszukiwanie nowych klientow,

— zaprezentowanie klientom nowej struktury firmy ze szcze-
gblnym naciskiem na wymogi jakoSciowe,

— uprawnienia komunikacji wewnetrzne;j.

Whioski dotyczace dalszej dzialalnosci spotki
W rezultacie zmian, ktére zaszty w wyniku restrukturyzacji,
spotka realizuje zadania postawione przez Zarzad Przedsiebior-
stwa.
Dziatania te polegaja na:
— wykreowaniu nowej kultury pracy opartej na standardach
i doswiadczeniach firm zagranicznych,
— sprzedazy zbednych nieruchomosci w Rzeszowie,
— wprowadzeniu dziatalno$ci wspomagajacej,
— wprowadzeniu nowego modelu pracy zespotowej i zarza-
dzania zespotami,
— zamianie systemu wynagradzania i regulaminu pracy,
— rozwinieciu systemu szkolen,
— dbatosci o pozytywny wizerunek firmy w otoczeniu,
— dbatosci o atmosfere w firmie,
— wyksztatceniu samodzielnoS$ci podejmowania decyzji,
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— odbudowie wizerunku w mediach,
— integracji dziatalnoSci produkcyjnej,
— zmianie struktury wiekowe;.

Po wprowadzeniu i zrealizowaniu tych zadan zarzad zamierza
osiaggna¢ powiekszenie zysku firmy, co jest priorytetem dziatalno-
Sci przedsiebiorstwa.

4. Zakonczenie

Rozwdj gospodarczy Polski i awans cywilizacyjny spoteczen-
stwa spowodowal znaczny wzrost motoryzacji. Zwiekszenie in-
tensywnoSci transportu spowodowato z jednej strony potrzebe
zwiekszenia przepustowosci wielu drég i degradacje stanu na-
wierzchni, a z drugiej strony ucigzliwosci ruchu drogowego dla
mieszkancéw w miastach.

Potrzeby zwiekszenia skutecznos$ci systemu drogowego sa
ogromne. Konieczna jest budowa autostrad, drog ekspresowych
oraz obwodnic aglomeracji miejskich. Poprawy wymaga standard
utrzymania istniejgcych drég. Niezbedne jest powstrzymanie ich
degradacji poprzez remonty i modernizacje.

Polskie firmy drogowe maja duze mozliwos$ci rozwoju i szanse
na pozyskanie robot. W ciggu ostatnich lat wiekszo$¢ przedsie-
biorstw drogowych wdrozyta nowoczesne, ekologiczne technolo-
gie powszechnie stosowane na $wiecie. Firmy krajowe oferuja
ponadto tanszg site robocza niz w krajach Europy Zachodniej. To -
jak dotychczas - dziata na ich korzys¢.

Zaznaczy¢ jednak nalezy, Ze na rynku firm drogowych panuje
coraz wieksza konkurencja, zwtaszcza ze strony bogatych koncer-
now zachodnich. Powdd zainteresowania firm zagranicznych na-
szym rynkiem jest oczywisty: powszechnie zaktada sie, Ze z uwagi
na konieczno$¢ dostosowania w najblizszych latach naszej sieci
komunikacyjnej do standardéw europejskich, Polska stanie sie
ogromnym placem budowy. Poza tym, juz w dalszej perspektywie,
najprawdopodobniej podobna sytuacja zapanuje u naszych
wschodnich sgsiadéw. Szanse skutecznej walki z zagraniczng kon-
kurencja i uzyskanie najwiekszych kontraktéw majg jedynie te
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przedsiebiorstwa, ktore dysponuja odpowiednio duzym potencja-
tem rozwojowym.

Wyniki przeprowadzonej w niniejszej pracy analizy pozwalaja
do takich firm zaliczy¢ Przedsiebiorstwo Robot Inzynieryjnych
i Drogowych w Kro$nie SA. Dla firmy istnieje realna szansa rozwo-
ju, tym bardziej, ze dysponuje ona wieloma konkurencyjnymi atu-
tami w stosunku do innych firm z branzy. Zaliczy¢ do nich mozna:

— dos$wiadczong i wykwalifikowang kadre kierowniczg,

— nowoczesne technologie i zmodernizowany park maszy-

nowy,

— dobry wizerunek firmy na rynku i pozytywne opinie do-

tychczasowych Kklientéw,

— wysoka jako$¢ Swiadczonych ustug.

Prowadzona przez Zarzad Przedsiebiorstwa polityka pozwala
optymistycznie patrze¢ w przysztos¢. Podjete dziatania restruktu-
ryzacyjne obejmujgce: racjonalizacje zatrudnienia, obnizenie
kosztow, zwlaszcza kosztdw ogdlnych zarzadu, usprawnienie za-
rzadzania poprzez wprowadzenie systemu kontrolowania oraz
prace nad Systemem Zapewnienia JakoSci zgodnie z Normami I1SO
9002 przyniosty juz pierwsze efekty.

Podsumowujac, mozna powiedzie¢, iz Przedsiebiorstwo Robét
Inzynieryjnych i Drogowych w Kros$nie jest firmg w powiecie kro-
$nienskim, a w przysztosci stanie sie taka rowniez na rynku wo-
jewddztwa podkarpackiego i na rynku krajowym.
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