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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Jezyk angielski biznesowy skrojony na miare

Cel zajec:

Celem zaje¢ jest umozliwienie dla studentéw i studentek II i III roku studiéw stacjonarnych kierunku
Administracja/ Zarzadzanie, ksztalcacych sie na studiach I stopnia oraz studentéw i studentek I i II roku studiéw
stacjonarnych kierunku Administracja ksztalcacych sie na studiach II podniesienia kompetencji zawodowych
w zakresie znajomosci jezyka angielskiego poprzez uczestnictwo w zajeciach warsztatowych.

Zakres tematyczny zaje¢ (prowadzonych w jezyku angielskim):

CV i podanie o prace.

Rozmowa o prace.

Prezentacja wilasnego stanowiska pracy oraz zakresu obowigzkéw zawodowych.
Opis miejsca pracy: wspotpracownicy, relacje, dziatalnos¢ firmy.

Stres: przyczyny, sposoby radzenia sobie ze stresem, poréwnanie ré6znych zawodéw.
Negocjacja w réznych sytuacjach zycia zawodowego.

Delegowanie zadan: prosby o przystuge, odmawianie.

Przygotowanie prezentacji o firmie.
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Rozmowy telefoniczne: rezerwacje, zaméwienia, reklamacje.
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. Prowadzenie korespondencji handlowej: (poczta elektroniczna, listy, poczta wewnetrzna firmy).

—
—

. Podréze biznesowe: hotele, restauracje, podr6éz samolotem.

—_
N

. Nawiazywanie kontaktéw na konferencjach i szkoleniach.

—_
W

. Rozmowy z partnerami biznesowymi przy obiedzie.

[
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. Zamowienie: skladanie i realizacja.

—_
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. Komunikacja: rozwigzywanie probleméw w sytuacjach konfliktowych.

—_
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. Proponowanie rozwigzan w przypadku skarg i zazalen.

Liczba uczestnikéw zajeé ¢wiczeniowych - okolo 15 os6b/gr.

Termin realizacji ustugi: semestr zimowy i letni w roku akademickim 2020/2021 r.
zajecia beda prowadzone w okresie od lutego 2021 do wrzesnia 2021 roku w godzinach 9.00 - 19.00.

Miejsce Swiadczenia ustugi: Wyzsza Szkola Prawa i Administracji Rzeszowska Szkola Wyzsza
z siedziba w Rzeszowie, ul. Cegielniana 14, 35-310 Rzesz6w

Zakres ustugi:

Ustuga obejmuje:
Prowadzenie zajeé¢ przez native speakera w ramach kursu jezykowego ,Jezyk angielski biznesowy skrojony na
miare” dla studentéow i studentek II i III roku studiéw stacjonarnych kierunku Administracja/Zarzadzanie,
ksztalcacych sie na studiach I stopnia oraz studentom i studentkom I i II roku studiéw stacjonarnych kierunku
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Administracja ksztalcacych sie na studiach II stopnia w Wyzszej Szkole Prawa i Administracji Rzeszowskiej Szkole

Wyzszej z siedzibg w Rzeszowie.

w formie warsztatow - w lacznym wymiarze 30 godzin

W tym:
L.p. | Tytut zajec Liczba
godzin
1| CV i podanie o prace 3
2 | Rozmowa o prace 15
3 | Prezentacja wlasnego stanowiska pracy oraz zakresu obowiazkéw zawodowych 1.5
4 | Opis miejsca pracy: wspolpracownicy, relacje, dziatalno$¢ firmy 1.5
5 | Stres: przyczyny, sposoby radzenia sobie ze stresem, porownanie réznych zawodow 1.5
6 | Negocjacja w rdznych sytuacjach zycia zawodowego 3
7 | Delegowanie zadan: prosby o przystuge, odmawianie 1.5
8 | Przygotowanie prezentacji o firmie 1.5
9 | Rozmowy telefoniczne: rezerwacje, zamowienia, reklamacje
10 | Prowadzenie korespondencji handlowej: (poczta elektroniczna, listy, poczta
wewngtrzna firmy)
11 | Podréze biznesowe: hotele, restauracje, podréz samolotem 1.5
12 | Nawiagzywanie kontaktow na konferencjach i szkoleniach 1.5
13 | Rozmowy z partnerami biznesowymi przy obiedzie 1.5
14 | Zamoéwienie: sktadanie i realizacja 1.5
15 | Komunikacja: rozwigzywanie probleméw w sytuacjach konfliktowych 1.5
16 | Proponowanie rozwigzan w przypadku skarg i zazalen 1.5

Cena brutto za jedng godzine (45 min.) zaje¢ indywidualnych, uwzglednia koszty pracy prowadzacego zajecia
tj.: opracowanie i utrwalenie indywidualnych autorskich tematéw i zadan egzaminacyjnych oraz przeprowadzenie
egzaminéw/ zaliczers po zakorniczeniu zajec, opracowanie
i utrwalenie innych materiatéw niezbednych do wtasciwej realizacji przedmiotu zamoéwienia, dostarczonych do
Zamawiajacego zgodnie z zasadami obowigzujacymi w Uczelni.

Wynagrodzenie za zapewnienie Zamawiajacemu odpowiednich praw wlasnosdci intelektualnej, zawarte jest
w wynagrodzeniu za wykonanie przedmiotu zaméwienia, o ile w ramach realizacji dojdzie do powstania utworu
w rozumieniu Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Wymagania w stosunku do wykladowcow:
Szczegotowo okreslone w Zapytaniu ofertowym.

Sposéb rozliczenia, platnosci:
Szczegotowo okreslone w Zapytaniu ofertowym.
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