ZBIGNIEW SLIWA

Organizacja imprez masowych
W procesie promaocji ustug rynku pracy
na przyktadzie lezajskich targow pracy

Prezentowane opracowanie jest probg odpowiedzi na pytanie
czy organizacja imprez masowych jest wtaSciwg promocjg ustug
rynku pracy i odpowiada na potrzeby lokalnego rynku pracy. Jest
to rowniez proba zagtebienia sie w tematyce imprez masowych
w celu ukazania targéw pracy, jako coraz popularniejszej metody
aranzowania pierwszego kontaktu miedzy oferujgcymi i poszuku-

jacymi pracy.

Imprezy masowe, jako instytucjonalna forma wsparcia
lokalnej przedsiebiorczos$ci

Jednym ze skuteczniejszych narzedzi efektywnego kreowania
wizerunku, marki lub ustugi jest organizacja badz udziat w impre-
zach masowych. Organizacja takiego przedsiewziecia jest rzecza
nietatwg i trudng do jednoznacznej oceny pod wzgledem skutecz-
nosci. Jednak korzysci jakie przynosi odpowiednia promocja ustu-
gi a takze promocja przedsiebiorczosci, w dtuzszym okresie cza-
sowym jest istotnym elementem determinujacym wiasciwg reali-
zacje catej strategii rozwoju lokalnego.

Promocja przedsiebiorczosSci na terenie powiatu czy regionu
ma duze znaczenie w tworzeniu wiezi spotecznosci lokalnej oraz
w kreowaniu wiasciwego nastawienia do instytucji i wtadz lokal-
nych. Punktem wyjScia w osigganiu wymiernych korzysci jest
Swiadomos$¢ i przekonanie mieszkancéw o koniecznosci posta-
wienia na rozwdj i promocje przedsiebiorczosci.
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Czesto wiemy, lub jesteSmy w stanie bardziej lub mniej precy-
zyjnie dookresli¢ stowo ,impreza”. Najczesciej stowo to kojarzone
jest z rozrywka, zabawg, tancem, muzyka. Niemniej jednak dla
organizatorow, impreza to nic innego jak konkretny produkt, cze-
sto okresSlany mianem catoksztattu dziatan jak réwniez pakietu
ustug, tworzgcego pewng nowg wartos$¢. Impreza (ang. event) to
wydarzenie, ktdére jest zwigzane z doktadnym zaplanowaniem
i zorganizowaniem oraz aczy w sobie wiele réznorodnych ustug
i dziatan.

Przystepujac do organizacji jakiegokolwiek typu imprezy
o charakterze masowym, waznym elementem staje sie opracowanie
pewnej strategii dziatania, umiejscowionej w okreslonym horyzoncie
czasowym. Wigze sie to przede wszystkin z wyznaczeniam jej celow
jak rowniez zakreséw, ktore daja podstawy do wyznaczenia
pewnych modeli planowanych dziatan.

Znaczaca role w ramach organizowania imprezy odgrywa
sporzadzenie odpowiedniego programu imprezy i planu dzialania.

Planowanie jest to decydowanie o podejmowaniu okreslonych
dziatan ukierunkowanych na wywotanie zjawisk, ktore nie zaist-
niatyby samoistnie. Proces planowania cechuje przede wszystkim:

— celowo$¢ - zorientowanie na okreslony cel,

— kompletno$¢ - zebranie kompletu, wszystkich potrzebnych

danych,

— skuteczno$¢ - mozliwos¢ realizacji zamierzen.

Zalozenia marketingowe jednostki samorzadowej we
wspieraniu przedsiebiorczosci

Wszelkie organizacje, duze czy mate, daza do sukcesu. Na po-
wodzenie przedsiewziecia wptywajq niezliczone czynniki - stra-
tegia, zaangazowanie pracownikéw, dobry system informacji,
bezbtedne wdrozenie. Marketing bardziej niz jakakolwiek funkcja
instytucji czy przedsiebiorstwa dotyczy klientow. Dostarczenie
klientom wartosci i zadowolenia to samo sedno nowoczesnego
mySlenia i dziatania marketingowego. Tak wiec marketingu nie
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wolno rozumie¢ w starym sensie jako realizacji sprzedazy, lecz
w nowym sensie jako zaspokajanie potrzeb klientow?.

Koncepcja marketingowa w odniesieniu do jednostek teryto-
rialnych w réznych krajach okreslona jest nieco odmiennie w na-
zwie. W polskiej literaturze definiuje sie ja jako marketing teryto-
rialny, w literaturze anglojezycznej wykorzystuje sie przede
wszystkim nazwy marketing miejsc (place marketing) lub miast
(city marketing), rzadziej terytorialny (terrytorial marketing),
podczas gdy w literaturze niemieckojezycznej najczesciej spotyka
sie pojecie marketingu komunalnego (kommunales marketing) lub
miast i regionéw (stand marketing, regionmarketing)?.

W amerykanskich publikacjach z zakresu marketingu teryto-
rialnego mozna réwniez znalez¢ pojecie marketingu ekonomicz-
nego, ktéry ktadzie nacisk na osigganie ekonomicznych celéw
w rozwoju jednostek terytorialnych i jest definiowany jako pro-
ces, w ktérym lokalna spoteczno$¢ Kkreuje, zachowuje i pomnaza
bogactwo3. W odniesieniu do jednostek terytorialnych, ktérych
obowigzkiem jest dbato$¢ o dobro wszystkich mieszkancow, zysk
jako typowa kategoria ekonomiczna przeksztalca sie w kategorie
spoteczna, ktorej efektem moze by¢ poprawa sytuacji ekonomicz-
nej ale rowniez spotecznej, np.: w sferze szerokorozumianej po-
prawy na rynku pracy.

W obrebie kazdej jednostki czy instytucji zadaniem marketin-
gu jest pomoc w osiggnieciu gtéwnych celow strategicznych. Dzia-
fania marketingowe powinny sie skupia¢ wokét trzech procesow:

— analizy szans,

— wybory rynkéw docelowych,

— zarzadzania dziatalno$cig marketingowa*.

1 P. Kotler, G. Armstrong, ]. Saunders, V. Wong, Marketing. Podrecznik euro-
pejski, Warszawa 2002, s. 37-38.
2 M. Florek, Podstawy marketingu terytorialnego, Poznan 2006, s. 16.

3 R. Page, P. Topping, It's Marketing, Stupid, Economic Development Journal,
Winter 2002, s. 5-12.
4P. Kotler, G. Armstrong, ]. Saunders, V. Wong, Marketing, op. cit., s. 135.
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Marketing to proces rozpoznawania, przewidywania i zaspoka-
jania potrzeb klienta. Marketing jest umiejetnoscia, nie nauka; nie
technika, ktérej mozna wyuczy¢ sie jak Scinania drzew. Jest to
umiejetno$¢ rozpoznawania mozliwosci; decydowania o podjeciu
ryzyka przy przewidywaniu mozliwosci dziatan klientéw>.

Dziatania oraz polityka zatrudnieniowa powinna okreslac¢ cele
i priorytety marketingu a jej zamierzenia powinny by¢ wyrazone
w sposob jasny. Powinna dostarcza¢ podstawowych informacji
stuzacych za punkt oparcia strategiom powiatu, np.: promowac
ustugi urzedu pracy wsréd nowych pracodawcéw i przedsie-
biorstw. MozZe obejmowa¢ krétkoterminowe programy dziatania
czy inicjatywy, odzwierciedlajace podstawowe cele organizacji®.
Organizacja imprez masowych w tym targéw pracy, jest doskona-
tym sposobem, z pomoca ktérego stuzby zatrudnienia mogg osia-
gnac cele, okreslone w polityce marketingowej, zaspokajajac réw-
noczes$nie poszczegdlne potrzeby swoich klientow.

Marketing wystawienniczy jest jednym z kluczowych elemen-
tow organizacji imprez masowych i petni istotng role w promocji
nie tylko ustug rynku pracy ale rowniez wazng forme bezposred-
niego kontaktu potencjalnych partneréw czy kontrahentéw dzia-
lajacych na rzecz i w obrebie rynku pracy.

Glownych dziataniem, jakie musi by¢ podjete przez organiza-
torow imprez masowych, aby odnie$¢ sukces czy oczekiwane re-
zultaty na rynku, jest wyodrebnienie potrzeb klientéw i zaofero-
wanie im takiego produktu - imprezy, ktéry spetnia ich potrzeby
w odpowiednim czasie i miejscu. Bardzo wazne jest takze to, by
organizatorzy i realizatorzy dotozyli wszelkich staran, aby prze-
kona¢ potencjalnych uczestnikéw - klientéw do wziecia udziatu
w wydarzeniu, poniewaz czesto sama atrakcyjno$¢ organizowanej
imprezy moze nie wystarczy¢. Dlatego dziatania, jakie musza pod-

5> P. Woods, A. Dolan, Podrecznik marketingu dla stuzby zatrudnienia, Mini-
sterstwo Pracy i Polityki Socjalnej we wspétpracy z The British Council, War-
szawa 1995, s. 9.

6 Tamze, s. 11.
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ja¢ organizatorzy zwigzane sg z opracowaniem konkretnej strate-
gii promoc;ji’.

Promocja jest niezwykle istotng kategorig dziatann marketin-
gowych, poniewaz czesto mozna spotkac sie z opinig, ze spina
w jedng logiczng i spojng cato$¢ wszystkie dziatania z nig zwigza-
ne. Promocja bowiem jest to dziatanie w sferze informacji. Szcze-
gbélnym elementem informacji jest przekazanie wiedzy podczas
nadzwyczajnych okazji, imprez czy ofert, ktére powinny wydac sie
nabywcom szczegdlnie i wyjgtkowo korzystnes3.

Promocja jest forma spotecznej komunikacji w niezwykle waz-
nej dziedzinie zaspokajania potrzeb materialnymi oraz intelektu-
alnymi wytworami ludzkiej pomystowos$ci, przedsiebiorczosci,
aktywnos$ci i gospodarnosci. Jest sposobem komunikowania sie
z potencjalnymi nabywcami towaréw i ustug dla wptywania na ich
postawy i zachowania na rynku. Natomiast promocja powiatu czy
ustugi poprzez imprezy masowe jest to pewnego rodzaju oddzia-
lywanie na odbiorcéw - klientoéw, ktore polega na przekazie roz-
nych informacji, majacych wptyna¢ na zwiekszenie wiedzy o da-
nym miejscu, produkcie czy ustudze jednocze$nie zacheci¢ ich do
wziecia udziatu w wydarzeniu oraz przyczynic sie do zwiekszenia
wiedzy na dany temat.

W dzisiejszych czasach podstawowa zasadg dziatania jest jego
oryginalno$¢ i innowacyjnos$¢. Klient oczekuje czego$ nowego,
czego$ co go zaskoczy. Juz nie przekonuje go juz tylko promocja
prezentowana w formie reklamy. Wydaje sie wiec, ze klient chce
dzisiaj nie tylko zobaczy¢ czy ustysze¢, ale przede wszystkim chce
poczuc a jednoczeS$nie uczestniczy¢. Takim skutecznym rozwiaza-
niem danego problemu jest znalezienie takiego rozwiazania, ktore
wigze przyjemne z pozytecznym. Przede wszystkim chodzi tutaj
o takg forme poprzez bezposredni udziat klienta w imprezie, ktora
nie tylko uczy, ale niesie ze sobg jaki§ konkretny przekaz i jest
jednoczes$nie doskonatym Zrédtem informacji.

7]. Altkorn, Marketing w turystyce, Warszawa 1994, s. 144.
8 A. K. Kozminski, D. Jemieliniak, Zarzqdzanie od podstaw, Warszawa 2008,
s. 387.

213



Zbigniew Sliwa

Kompetencje wladzy samorzadowej

Wspieranie rozwoju lokalnego przez organy wtadzy samorzg-
dowej zalezy gtéwnie od zasobu czynnikéw ksztattujacych ten
rodzaj aktywnosci. Poddajac je analizie nalezy w pierwszej kolej-
nosci zwrdci¢ uwage na moc decyzyjng organéw wtadzy lokalnej,
w ktéra zostaty wyposazone zgodnie z obowigzujacym prawem.

Realizacja zadan stuzacych zaspokajaniu potrzeb publicznych
jest jednym z podstawowych obowigzkéw samorzadu powiato-
wego. Wykonywanie tego obowigzku znajduje swoje umocowanie
w art. 16. ust. 2 Konstytucji RP°. Wtadze samorzadowe stosujg sze-
reg dziatan, ktére majg na celu pobudzanie rozwoju gmin i powia-
tow, najczesciej poprzez wplyw na warunki dziatalnosci gospo-
darczej. Dysponujac dobrze zorganizowanymi instytucjami
wsparcia, wykorzystujac swoje kompetencje, moga efektywnie
oddziatywa¢ na kreowanie dziatalnoSci gospodarczej oraz
wzmocnienie konkurencyjnos$ci istniejgcych firm, przyczyniajac
sie w ten sposob do aktywizacji rozwoju lokalnego.

NajczeSciej stosowanym instrumentem wspierania rozwoju
przedsiebiorczosci przez samorzady jest aktywne uczestniczenie
tych jednostek w budowie infrastruktury technicznej wykorzy-
stywanej w dziatalnoS$ci przedsiebiorstw. Réznego typu ulgi czy
zwolnienia z podatkéw lokalnych np. z podatkéw od nieruchomo-
$ci, oferowane przez lokalne wtadze samorzadowe to réwniez
zacheta dla potencjalnych inwestorow. Coraz cze$ciej uwidacznia
sie stosowanie réznych innych metod, rowniez marketingowych,
ktore lezg w kompetencji samorzadu i majg na celu pobudzenie
lokalnej przedsiebiorczosci.

,Przedsiebiorcza postawa wtadz samorzadowych przejawia sie
wowczas nie tyle w bezposredniej dziatalno$ci inwestycyjnej (...)
lecz wykorzystujac do tego celu miedzy innymi podejscie marke-
tingowe”10.

9 ABC Samorzqdu Terytorialnego, red. A. Korzeniowska, Bydgoszcz-+L6dz
2005, s. 30.

10 Nieréwnosci spoteczne a wzrost gospodarczy. Uwarunkowania instytucjo-
nalne, z. 15, red. M. G. Wozniak, Przedsiebiorczos¢ wtadz samorzgdowych w rozwoju
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Wspieranie rozwoju przedsiebiorczo$ci musi uwzgledniac
czynniki zewnetrzne, jak i wewnetrzne. Do najwazniejszych czyn-
nikéw zewnetrznych zaliczy¢ mozna: globalizacje gospodarki
i ogdlnoswiatowg konkurencje o inwestycje zagraniczne (w tym
konkurencje wewnatrzkrajowg), powigzania gospodarcze Polski
z zagranicg oraz restrukturyzacje polskiej gospodarki. W duzej
mierze czynniki zewnetrzne determinuja zachowania polskich
samorzaddéw. To przeciez samorzad staje sie gtéwnym odbiorca
impulséw plynacych z otoczenia zewnetrznego. Wtadze maja po-
maga¢ mieszkancom w tym, aby podejmowali dziatania w celu
wzmocnienia konkurencyjnosci swoich produktéw i ustug, udzie-
la¢ ulg podatkowych, tworzy¢ miejsce pod inwestycje i uzbrajac je
w niezbedne media. Wspieranie przede wszystkim lokalnych
przedsiebiorcow, jednak rowniez zachecanie i przyciggniecie ka-
pitatu z zewnatrz moze zdecydowanie wspomdc lokalne srodowi-
skoll,

Mozna zatem zadac¢ pytanie: w jakiej formie a przede wszyst-
kim na jakich zasadach, jednostki samorzadu terytorialnego moga
w Swietle aktualnie obowigzujacego prawa, podejmowacé oraz fi-
nansowac przedsiewziecia, ktére maja na celu wspieranie lokalnej
przedsiebiorczosci?

Pytanie to tylko na pozoér jest retoryczne, poniewaz odpowiedz
na nie ma kluczowe znaczenie nie tylko dla diagnozy mozliwosci
angazowania sie wladz samorzadowych oraz barier ograniczaja-
cych aktywno$¢ wiadz samorzadowych w rozwoj przedsiebior-
czoSci na swoim terenie.

»Wladze samorzgdowe musza poszukiwac i dostrzegac szanse
(okazje) pojawiajace sie w otoczeniu, aby we witasciwy sposob

gminy - kontekst niwelowania nieréwnosci spotecznych, L. Kaliszczak, Rzeszow
20009, s. 298.

11 M. Konieczny, B. Wesotek, A. Miller, A. Reklajtis, W. Krawczyk. M. Lis, K. Cu-
prys, ]. Nazaruk, Kompendium przedsiebiorczosci, publikacja wydana w ramach
projektu ,Jak dobrze by¢ przedsiebiorcza kobiety” wspoétfinansowanego ze
srodkowoeuropejskiego Funduszu Spotecznego realizowanego przez Departa-
ment ds. Kobiet, Rodziny i Przeciwdziatania Dyskryminacji, MPiPS, Warszawa
2008, s. 36.
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stymulowac procesy rozwoju lokalnej gospodarki. Odpowiedzial-
nos$¢ za rozwdj gminy (powiatu) i poziom zycia jej mieszkancow
wspoétczesnie stawia przed witadzami samorzagdowymi nowe za-
dania i wymaga nowego stylu pracy, opartego na systemie warto-
$ci zorientowanym na przedsiebiorczo$¢”12,

Zadania zwigzane ze wspieraniem przedsiebiorczosci nie zo-
staty skoncentrowane w jednym akcie prawnym. OdpowiedZ na
postawione pytanie wymaga nie tylko analizy aktualnie obowigzu-
jacych zasad oraz form wspierania przedsiebiorczosci jak rowniez
wzrostu aktywnoSci gospodarczej, ale rowniez analizy odnosza-
cych sie do zasad funkcjonowania jednostek samorzadu teryto-
rialnego aktéw prawnych oraz zasad gospodarowania $rodkami
publicznymi.

Zgodnie z art. 65 ust. 5 Konstytucji RP, wtadze publiczne pro-
wadza polityke zmierzajaca do pelnego, produktywnego zatrud-
nienia poprzez realizowanie programéw zwalczania bezrobocia,
w tym organizowanie i wspieranie poradnictwa i szkolenia zawo-
dowego oraz robdt publicznych i prac interwencyjnych. Przepis
ten w sposob charakterystyczny przedstawia zakres zadan, kom-
petencje i spos6b myslenia o wspieraniu przedsiebiorczosci i dzia-
taniach na rzecz nie tylko rozwoju, ale rdwniez aktywnosSci gospo-
darczej zgodnej z polskim ustawodawstwem.

Samorzad lokalny odpowiada za catoksztatt spraw zwigzanych
z biezacymi i przysztymi potrzebami spotecznosci. Wsrod tych
spraw nalezy przede wszystkim wymienié: przewidywanie kie-
runkéw rozwojowych i tendencji na rynku, zapobieganie powsta-
waniu barier a takze budowanie systemu wspdipracy ze spotecz-
noscig lokalng. Jest to zadanie najwazniejsze jednak nie mozna
zapomnie¢ o pomocy w realizacji inicjatyw pochodzacych od
mieszkancow, czesto wspotprowadzenie lub koordynowanie dzia-
tan, co bezposrednio koresponduje z ustaleniem kierunkéw i prio-

12 Nieréwnosci spoteczne a wzrost gospodarczy. Uwarunkowania instytucjo-
nalne, z. 15, red. M. G. Wozniak, Przedsiebiorczo$¢ wtadz samorzqdowych w roz-
woju gminy - kontekst niwelowania nieréwnosci spotecznych, L. Kaliszczak,
op. cit., s. 295.
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rytetow rozwoju. O jakosci samorzagdéw nie decyduja mierzalne
wskazniki ekonomiczne, ale satysfakcja mieszkancéw, wspieranie
ich postaw przedsiebiorczych, tempo zmian odpowiadajace spo-
tecznosci lokalnej czy zgodno$¢ podejmowanych kierunkéw z am-
bicjami i oczekiwaniami mieszkancéw oraz lokalnych przedsie-
biorcow1s.

Wydaje sie wiec, ze bardzo waznym elementem instytucjonal-
nym, ktéry w znacznym stopniu decyduje o rozwoju lokalnym jest
wspoétdziatanie wtadz lokalnych z przedsiebiorcami, dlatego, ze
prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej i rozwéj przedsiebiorczo-
$ci wymaga czesto wsparcia otoczenia instytucjonalnego.

Skuteczna pomoc ze strony wtadz samorzadowych w pobu-
dzaniu i aktywizowaniu przedsiebiorczosci moze znacznie przy-
czynic¢ sie do lokalnego rozwoju gospodarczego. Wykorzystanie
kompetencji i instrumentéw wsparcia oraz mozliwosci lokalnych
na rzecz przedsiebiorcéw, powinno doprowadzi¢ w efekcie do
osiaggniecia oczekiwanych rezultatéw. Jest to jedynie teoria, nato-
miast w praktyce przedstawia sie to bardzo réznie. Jednak samo-
rzad jako jednostka administracji publicznej, ktéry ,,wykorzystuje
swoje zasoby (...), moze tworzy¢ sprzyjajacy klimat dla dziatan
stuzacych powstawaniu przedsiebiorstw, a takze wzmacniac ich
pozycje konkurencyjng na rynku”14,

»,Koncepcje teoretyczne, jak rowniez badania empiryczne po-
twierdzajg, ze potencjalne zasoby samorzadow lokalnych w po-
staci mocy decyzyjnej, wiedzy, zasobow finansowych i narzedzi
polityki rozwoju regionalnego moga wptywac¢ stymulujaco na
rozwoj lokalny. W strukturze urzedéw administracji samorzado-

13 M. Konieczny, B. Wesotek, A. Miller, A. Rektajtis, W. Krawczyk. M. Lis, K. Cu-
prys, ]. Nazaruk, Kompendium przedsiebiorczosci, publikacja wydana w ramach
projektu ,Jak dobrze by¢ przedsiebiorcza kobietg” wspoétfinansowanego ze
Srodkowoeuropejskiego Funduszu Spotecznego realizowanego przez Departa-
ment ds. Kobiet, Rodziny i Przeciwdziatania Dyskryminacji, MPiPS, Warszawa
2008, s. 38.

14 Nieréwnosci spoteczne a wzrost gospodarczy. Uwarunkowania instytucjo-
nalne, z. 15, red. M. G. Wozniak, Instytucjonalne uwarunkowania rozwoju lokal-
nego - wybrane aspekty, W. Jastrzebska, M. Lechwar, Rzeszow 2009, s. 180.
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wej (...) powinny dziata¢ wydzielone stanowiska pracy koordynu-
jace dziatania na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci. Ich celem po-
winno by¢ oprécz koordynowania dziatan udzielanie w tym za-
kresie porad administracyjnych, prawnych, finansowych, podat-
kowych, marketingowych itp.”1.

Mozna zauwazy¢, ze samorzady coraz wieksza wage przywia-
zuja do ksztattowania wtasnego wizerunku. Jednak jego budowa-
nie jest jednak znacznie bardziej skomplikowanym procesem, niz
ma to miejsce w przypadku przedsiebiorcow. Wizerunek jednost-
ki samorzadowej zalezy w znacznym stopniu od podej$cia wtadz
do realizacji swoich kompetencji w zakresie dbania o dobrg repu-
tacje samorzadu. Mozna z cala pewnoscig powiedzie¢, ze wiele
samorzaddéw to dostrzega, umiejetnie kierujac swojg promocjale.

Wtadze samorzgdowe wyznaczajg zasadnicze kierunki rozwo-
ju spoteczno-ekonomicznego oraz s3 odpowiedzialne za jego
praktyczng realizacje. Jezeli przyjaé, ze rozwoéj na poziomie lokal-
nym to kreowanie nowych wartos$ci materialnych i niematerial-
nych, to oczywiste staje sie, Ze szeroko rozumiana innowacyjnos¢
odgrywa w nim znaczaca role. Innowacyjnos¢ jest efektem aktyw-
nosci ludzi ich umiejetnosci, zasobu wiedzy, doswiadczenia zawo-
dowego, kwalifikacji i kompetencji, czyli kapitatu ludzkiego, ktory
tworzy szereg wzajemnie powigzanych elementéw sktadowych.
Kapitat ludzki odgrywa kluczowa role w tworzeniu kapitatu inte-
lektualnego organizacji czy instytucji. Jako$¢ kapitatu ludzkiego
ulokowanego w strukturach administracji samorzadowej jest jed-
nym z istotnych czynnikow na poziomie lokalnym. Innowacyjne
podejscie wtadzy samorzadowej do realizacji swoich zadan doty-
czacych miedzy innymi, wspierania przedsiebiorczosci, jest w no-
wych warunkach organizacyjnych i systemowych traktowana jako

15 Tamze, s. 185.

16 Public relations - narzedzia przysztosci, red. T. Solinski, D. Tworzydlo, Me-
tody dziatann PR w jednostkach samorzqdu terytorialnego, D. Gérecka, Rzeszoéw
2007, s. 86-87.
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wazna cecha umiejetnosSci oraz postaw wobec zmieniajgcej sie
rzeczywistoscil’.

Rzecza oczywistq jest, Ze aby samorzad mdgt realizowaé swoje
zadania, musi posiada¢ szerokie poktady nie tylko wiedzy i umie-
jetnosci, ale przede wszystkim zrozumienia potrzeb zmieniajace-
go sie otoczenia. To ludzie tworzg samorzad i to wtasnie od ich
wiedzy, kompetencji oraz przedsiebiorczosci zalezy rozwo6j gminy,
powiatu czy regionu.

Instytucje wsparcia przedsiebiorczosci, partnerzy rynku pracy

Uktad instytucjonalny jest jednym z uwarunkowan wptywaja-
cych na przedsiebiorczo$¢ i mozliwosci rozwoju danego regionu?s,
Otoczenie obejmujace instytucje oraz organizacji publiczne i nie-
publiczne daje podstawe do rozwoju w postaci juz istniejacych
przedsiebiorstw; do tworzenie nowych przedsiewzie¢ oraz stwa-
rzajag wilasciwy klimat dla rozwoju powiatu czy regionu. Wyste-
powanie réznorodnych instytucji zycia gospodarczego i pozago-
spodarczego stwarza podstawy wszechstronnego rozwoju spote-
czenstwa we wszystkich formach jego aktywno$cil®.

Wsrod instytucji wspomagajacych rozwoj przedsiebiorstw
w regionie nalezy wymienic nastepujace grupy??:

— pozarzadowe i parapubliczne organizacje regionalnego

osrodka biznesowego,

17 Nieréwnosci spoteczne a wzrost gospodarczy. Kapitat ludzki i intelektualny
czes¢ 2, z. 7, red. M. G. WozZniak, Innowacyjnos¢ jako element kapitatu ludzkiego
kadr samorzgdowych wojewddztwa podkarpackiego, A. Tuziak, B. Tuziak, Rze-
szoéw 2005, s. 179-180.

18 ], Stanienda, Determinanty rozwoju konkurencyjnosci przedsiebiorstw
w regionie, Tarnéw 2006, s. 86-88.

19 Przedsiebiorczos¢. Uwarunkowania i przejawy w procesie funkcjonowania
samorzqdu terytorialnego, pod red. K. Jaremczuka, Wyzsza Szkota Prawa i Ad-
ministracji Przemys$l - Rzesz6éw, Projekt ,Dyplom WSPiA przepustka do bizne-
su” dofinansowany w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki ze $rod-
kéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, WSPiA Przemys$l-Rzeszéw 2012, s. 40.

20 M. Gancarczyk, Instytucja a organizacja w nowej ekonomii instytucjonalnej,
»,Gospodarka Narodowa” 2002, nr 5-6, s. 115.
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— instytucje koordynowane przez regionalne/powiatowe
centra informacji,
— instytucje finansowe.

Do instytucji otoczenia biznesu nalezy zaliczy¢2!:

— agencje rozwoju lokalnego i regionalnego,

— os$rodki szkoleniowo-doradcze,

— organizacje reprezentujace pracodawcéw,

— instytucje dziatajace na rzecz innowacyjnosci takie jak: cen-
tra transferu technologii, instytuty i o$rodki badawczo-
rozwojowe,

— fundusze pozyczkowe i doreczeniowe,

— inkubatory przedsiebiorczosci,

— parki i centra technologiczne,

— izby rzemie$lniczo-handlowe i izby gospodarcze,

— stowarzyszenia branzowe i handlowe,

— uczelnie wyzsze.

Wskazane instytucje przybierajg forme fundacji, stowarzyszen,
spotek z ograniczong odpowiedzialnoscig lub akcyjnych, izb go-
spodarczych. NajczeSciej sg to organizacje pozarzadowe, ktore
dziataja w oparciu o zasade non-profit.

WSsrod instytucji otoczenia biznesu szczegdlng organizacja jest
samorzad terytorialny, a zwtaszcza samorzad gminny. Jego zada-
niem szczegllnym jest kreowanie rozwoju lokalnego i regionalne-
go. Wspotpracuje on z instytucjami otoczenia biznesu, w celu
wspierania lokalnych i regionalnych przedsiebiorcéow, tworzy
sprzyjajace warunki rozwoju przedsiebiorczos$ci, stymuluje ak-
tywnos$¢ gospodarczg i innowacyjno$¢?2.

21'W. Burdecka, Instytucje otoczenia biznesu, Warszawa 2004, s. 65-66.

22 Przedsiebiorczosé. Uwarunkowania i przejawy w procesie funkcjonowania
samorzqdu terytorialnego, pod red. K. Jaremczuka, Wyzsza Szkota Prawa i Ad-
ministracji Przemysl — Rzeszow, Projekt ,Dyplom WSPiA przepustka do bizne-
su” dofinansowany w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki ze $rod-
kéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, WSPiA Przemys$l-Rzeszéw 2012, s. 41.
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Wspétpraca instytucji otoczenia biznesu z jednostkami samo-
rzadu terytorialnego moze przejawiac sie w postaci trzech gtow-
nych form dziatania tj. jako forma wsparcia, jako forma wspét-
dziatania oraz w formie pomocy publicznej?3. Osiggniecie pozy-
tywnych skutkéw wymaga kreatywnosci obydwu stron, przy wy-
stepujacej przede wszystkim zbieznosci celow, a takze wzajemne-
go zaufania, zrozumienia, poszanowania zasad funkcjonowania.
Samorzad oraz instytucje otoczenia biznesu powinny widziec
w sobie partneréw, a nie konkurentéw, czy tez ogniwa, ktére daja
$rodki finansowe. Wykorzystywanie partnerstwa w kreowaniu
przedsiebiorczosci pozwala lepiej zrozumie¢ potrzeby przedsie-
biorcow, likwidujgc bariery zwigzane z ograniczeniami we wspot-
pracy?4.

Pobudzenie istniejagcych mechanizméw wspierajacych przed-
siebiorczo$¢ w duzej mierze pozwala na dostosowanie i wdraza-
nie rozwiazan, ktoére sg $cisle zwigzane z rozwojem lokalnego $ro-
dowiska a jednocze$nie lokalnej czy regionalnej przedsiebiorczo-
Sci.

Przedsiebiorczos¢ jest to jeden ze sposobdw, ktéry oferuje
w réwnym stopniu dla mieszkancow szanse na zwiekszenie swo-
ich dochodow. Wazne jest, aby zrozumie¢, ze mieszkancy sg nie-
odtaczng czescig biznesu, ktérzy majg znaczny w ptyw na rozwdj
przedsiebiorczosci?>.

Przyktadem moze by¢ Powiat Lezajski, gdzie zdiagnozowano
szereg inicjatyw wptywajacych na sytuacje panujaca na lokalnym
rynku pracy. Zmiana Swiadomos$ci mieszkancow, ich nastawienia
prorozwojowego, wspotpraca instytucji dziatajacych na rzecz
rozwoju przedsiebiorczo$ci, majg kapitalne znaczenie dla przy-

23 B. Filipiak, ]. Ruszata, Instytucje otoczenia biznesu; rozwdj, wsparcie, in-
strumenty, Warszawa 2009, s. 90-93.

24 Przedsiebiorczosé. Uwarunkowania i przejawy w procesie funkcjonowania
samorzqdu terytorialnego, pod red. K. Jaremczuka, op. cit., s. 42.

25 Nieréwnosci spoteczne a wzrost gospodarczy. Uwarunkowania instytucjo-
nalne, z. 15, red. M. G. Wozniak, Enterepreneurship and marketing as ways of
firm development In the context of the provision of egal socio-economic opportun-
ities, B. Wierzbinski, Rzeszéw 2009, s. 284.
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sztoSci powiatu i mieszkancow. Ogromng szansg dla rozwoju po-
wiatu wydaje sie rowniez funkcjonowanie na jego obszarze spe-
cjalnej strefy ekonomicznej oraz parku przemystowego, a takze
szeregu inicjatyw okotobiznesowych, ktére maja realny wptyw na
lokalng przedsiebiorczos¢.

Dziatajgce preznie na terenie powiatu organizacje Powiatowy
Urzad Pracy oraz Lezajskie Stowarzyszenie Rozwoju, mozna uzy¢
stwierdzenia, ze wyznaczaja standardy optymalnego funkcjono-
wania tego typu instytucji dla powiatu oraz regionu. Liczba pro-
jektow wptywajacych na lokalny rynek pracy, wdrazanych w po-
wiecie i skierowanych zaréwno do mtodziezy jak i pozostatych
grup spotecznych, jest wysoka, podobnie jak wielko$¢ pozyska-
nych w ich ramach Srodkéw oraz liczba beneficjentéw objetych
wsparciem. Wszystkie te elementy majg duze znaczenie i wptyw
na zmiany jakie zachodza na lezajskim rynku pracy.

W Polsce polityka rynku pracy jest realizowana przez jednost-
ki centralne oraz samorzadowe. Ramy systemowe ksztattowane
sq przez organy centralne, ktére tworzg narzedzia i polityke ak-
tywizacyjng o zasiegu ogélnokrajowym. Natomiast jednostki sa-
morzgdowe odpowiedzialne sg za ich wdrazanie oraz promocje
zatrudnienia i aktywizacje zawodowg 0s6b bezrobotnych. Zadania
samorzadu powiatu w zakresie rynku pracy s wykonywane przez
powiatowe urzedy pracy, ktére wchodza w sktad powiatowej ad-
ministracji zespolonej. Ich podstawowym zadaniem jest opraco-
wywanie i realizowanie programu promocji zatrudnienia oraz
aktywizacji lokalnego rynku pracy, ktory jest czeScig powiatowej
strategii rozwigzywania problemdéw spotecznych i wspierania
rozwoju lokalnej przedsiebiorczoscizé.

Urzedy pracy zajmujg sie realizacjg zadan, ktore ujete zostaty
w licznych regulacjach prawnych, a przede wszystkim w ustawie

26 [. Kukulak-Dolata, ]. Pichla, Rola publicznych stuzb zatrudnienia i agencji
zatrudnienia na rynku pracy, Warszawa 2007, s. 38.
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o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy?’. Przepisy te

takze wyznaczaja sposob realizacji zadan ustawowych, okres$lajac:

— kto moze korzysta¢ z ustug powiatowych i wojewddzkich
urzeddw pracy,

— jakie ustugi zatrudnieniowe moga by¢ Swiadczone przez
powiatowe
i wojewodzkie urzedy pracy,

— jakie obowiazujg standardy dla poszczegdlnych ustug za-
trudnieniowych $wiadczonych na rzecz os6b bezrobotnych
i poszukujacych pracy,

— jakie instrumenty rynku pracy moga by¢ wykorzystywane
przez powiatowe urzedy pracy w ramach aktywizacji oséb
bezrobotnych,

— jakie formy wspotpracy pomiedzy instytucjami rynku pracy
mozliwe sg do wykorzystania (np. dialog spoteczny, zawia-
zywanie partnerstw lokalnych).

Nie oznacza to jednak, ze urzedy pracy pozbawione sg mozli-
woSci innowacyjnego podejscia do metod aktywizacyjnych oraz
stosowania rozwigzan niestandardowych, wykraczajacych poza
powszechnie przyjeta praktyke. Za przyktad niech postuzy dzia-
talno$¢ Powiatowego Urzedu Pracy w Lezajsku w zakresie stoso-
wania nowatorskich dziatan marketingowych odnoszacych sie do
promowania ustug rynku pracy oraz lokalnej przedsiebiorczosci.
Niewatpliwie poszukiwanie nowych rozwigzan i stosowanie ich
w praktyce jest wychodzeniem na przeciw oczekiwaniom klien-
tow urzedu. Przeprowadzenie pieciu edycji Lezajskich Targow
Pracy pozwala na stwierdzenie, Zze wpisaty sie one na state do ka-
lendarza imprez w Powiecie Lezajskim i sg waznym czynnikiem
w promowaniu przedsiebiorczosci na terenie powiatu a takze re-
gionu. Stosowanie tego typu rozwigzan, zdecydowanie utatwia
nawigzywanie bezposrednich kontaktéw pracodawcéw z osobami

27 Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytu-
cjach rynku pracy (Dz. U. 2008, nr 69, poz. 415 z p6zn. zm.). Ustawa okresla
zadania panstwa w zakresie tagodzenia skutkéw bezrobocia zatrudnienia oraz
aktywizacji zawodowej bezrobotnych i innych oséb poszukujacych pracy.
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poszukujacymi pracy jak réwniez pomiedzy pracodawcami. Warte
podkreslenia jest to, Ze kolejne edycje Lezajskich Targéw Pracy s3
coraz atrakcyjniejsze pod wzgledem ilo$ci pracodawcéw oraz ilo-
Sci i r6znorodnosci prezentowanych ofert pracy, stazu czy prakty-
ki zawodowej i szkolen. Targi pracy sg coraz powszechniej stoso-
wane, gtéwnie przez instytucje rynku pracy, sg dziataniem nie
tylko marketingowym, ale rowniez przynosza konkretne korzysci
w postaci zatrudnienia.

Targi pracy stanowig jedng z wazniejszych form realizacji
ustug rynku pracy oraz ich promocji przez publiczne stuzby za-
trudnienia. Jest to innowacyjna forma?28 bezposredniego kontaktu
wielu pracodawcéw z wieloma kandydatami do pracy, w celu pre-
zentacji ofert pracy lub promocji miejsc pracy oraz pozyskania do
pracy kandydatéw odpowiadajacych wymaganiom poszczegdl-
nych pracodawcow??. Ich celem jest umozliwienie osobom poszu-
kujacym zatrudnienia lub zainteresowanym zmiang dotychczaso-
wego, zapoznanie sie z oczekiwaniami i potrzebami pracodaw-
cow. Uczestnictwo w Targach Pracy w Lezajsku to rowniez mozli-
woS¢ poszerzenia swojej wiedzy na temat zasad i metod rekrutacji
pracownikoéw. Jest to jednocze$nie doskonata komunikacja mar-
ketingowa, ktéra jest istotnym elementem promocji ustug rynku

pracy.

Lezajskie targi pracy metoda rekrutacji pracownikow
i promocji przedsiebiorczosci

Kandydatéw do zatrudnienia mozna poszukiwa¢ w dwojaki
sposob. Sposoby te literatura fachowa definiuje, jako kanaty re-
krutacyjne, czyli zrodta poszukiwania kandydatéw do pracy, re-

28 A. K. Kozminski, D. Jemieliniak, Zarzqdzanie od podstaw, Warszawa 2008,
s. 387.

29 Rozporzadzenie ministra pracy i polityki spotecznej z dnia 14 wrze$nia
2012 r. w sprawie standarddw i warunkéw prowadzenia ustug rynku pracy (Dz. U.
nr 177, poz. 1193) posrednictwo pracy jest prowadzone miedzy innymi przez
targi pracy oraz gietde pracy.
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krutacja wewnetrzna i rekrutacja zewnetrzna3?. Targi pracy to
przyktad rekrutacji zewnetrznej coraz bardziej doceniane i sto-
sowane zrédio pozyskiwania kandydatéw do zatrudnienia na
w wolnym rynku. Niewagtpliwie jest to znakomity sposéb na pozy-
skanie $wietnie wykwalifikowanych pracownikéw i jednocze$nie
doskonata mozliwo$¢ przedstawienia swojej oferty bardzo szero-
kiemu gronu oséb zainteresowanych rozpoczeciem lub kontynu-
owaniem Kkariery zawodowej. Rowniez, gdy osoby szukajace no-
wej lub dodatkowej pracy wykorzystuja rézne mozliwosci szuka-
nia zatrudnienia, w tym alternatywnych form poszukiwania pracy,
wtedy dziatania te dajg pozytywne efekty.

Targi pracy to réwniez wydarzenie kreujagce wizerunek firmy
jako otwartej na zmiany, chetnej do wspoétpracy. S3 one najcze-
Sciej organizowane przez instytucje Srodowiskowe a przede
wszystkim przez agencje zatrudnienia i urzedy pracy, ktére w ten
sposOb nawigzuja i umacniajg kontakty z pracodawcami3!. Zorga-
nizowanie targdw pracy wymaga porozumienia sie z lokalnymi
pracodawcami, szkotami, organizacjami pozarzagdowymi i innymi
instytucjami dziatajgcymi na lokalnym i regionalnym rynku pracy.

Organizacja targdéw pracy z pozoru wydaje sie to by¢ zadaniem
prostym, jednak przy obecnym wzroscie konkurencyjnosci i wy-
magan klientéw, wykreowanie nowej imprezy wplywajacej na
poszerzenie wiedzy na temat rynku pracy, przedsiebiorczosci oraz
postaw przedsiebiorczych mieszkancéw, wymaga wiele pracy
i pomystowosci. Stworzenie wtasnych propozycji takich imprez na
terenie Powiatu Lezajskiego oraz na podstawie i innych juz orga-
nizowanych w regionie, pozwoli na dokonanie analizy zasadnoSci
realizacji tego typu imprez w powiecie.

Podstawowym celem jaki przySwiecal organizatorom Lezaj-
skich Targéw Pracy byto umozliwienie wszystkim osobom zainte-

30 A. K. Baczynska, K. Kosy, Pomoc pracodawcom w zakresie doboru kandyda-
tow do pracy - metody rekrutacji i selekcji, Zeszyt Informacyjno-Metodyczny
Doradcy Zawodowego nr 45, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej Depar-
tament Rynku Pracy, s. 18.

311. Kukulak-Dolata, ]. Pichla, Rola Publicznych, op. cit., s. 86.
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resowanym podjeciem lub zmiang dotychczasowego zatrudnienia,
zapoznania sie z oczekiwaniami i wymogami obecnego rynku pra-
cy, a wystawcom bezposredniego kontaktu z zainteresowanymi.
Targi Pracy w Lezajsku byto to wydarzenie promujgce kreatyw-
nosc¢ i przedsiebiorczos¢ wsréd pracodawcoéw oraz nowatorskie
podejscie ze strony przedstawicieli firm, wychodzacych naprzeciw
poszukujacym pracy. Promocja ustug rynku pracy oraz lokalnej
przedsiebiorczosci byly najwazniejszymi celami, jakie zostaty za-
foZone przez organizatoréw.

Pozytywny odbiér spoteczny poprzednich edycji, pozwala
stwierdzi¢, ze podjeta inicjatywa byta doskonalym uzupetieniem
oferty nie tylko Powiatowego Urzedu Pracy w Lezajsku ale row-
niez Powiatu Lezajskiego. Trafnie odczytane potrzeby rynku pracy
poprzedzone wieloma analizami, s3 dowodem na to, iz zmiana
podejscia w poszukiwaniu nowych rozwigzan jest w obecnej
trudnej sytuacji konieczno$cig i wychodzi naprzeciw oczekiwa-
niom lokalnego spoteczenstwa.

,Lezajskie Targi Pracy to jedne z najwiekszych targéw pracy
w wojewoOdztwie” - podkreslat Tadeusz Gospodarczyk wicedyrek-
tor ds. Rynku Pracy Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Rzeszowie
podczas ceremonii otwarcia Targéw. ,Organizatorzy zadbali o to
aby pojawili sie tu pracodawcy z konkretnymi ofertami zatrud-
nienia w réznych branzach, ale tez staneli na wysoko$ci zadania,
by zacheci¢ jak najwiekszg grupe oséb bezrobotnych i poszukuja-
cych pracy, a takze mtodziezy do odwiedzenia stoisk potencjal-
nych pracodawcéw, instytucji oraz Publicznych Stuzb Zatrudnie-
nia” - méwit.

W dzisiejszych trudnych czasach, warto szuka¢ nowych, cie-
kawych rozwigzan i zastanowienia sie nad sposobem opracowa-
nia pewnych metod, ktére poprowadzg do ozywienia §wiadomosci
istnienia obszaréw, bedacych miejscami szczegdlnego zagospoda-
rowania dla cho¢by lokalnej przedsiebiorczosci. Warto, zatem
tworzy¢ wydarzenia i akcje, ktérymi niewatpliwie sa Targi Pracy
by promowac przedsiebiorczo$¢ oraz szerzy¢ regionalizm, ktory
jest obecnie potrzebny do ksztaltowania oblicza wspétczesnego
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spoteczenistwa przedsiebiorczego. Przekaz informacji, Ze dany
region czy powiat posiada szczeg6lnie cenne cechy, ktére odroz-
niaja go od innych, a ludzie tam mieszajacy wykazuja sie przed-
siebiorczoscig i otwarto$cig na zmiany, pozwoli w przesztosci na
poprawe sytuacji zawodowej mieszkancéw. Bedzie to zarazem
szansa na lepsze funkcjonowanie, gtéwnie matych jednostek
w obecnych realiach rynku pracy oraz wzmocnienie ich sity, mo-
bilno$ci i odpornosci na prawa narzucane ze strony wiekszych
podmiotow.

Wazny aspekt w analizie zorganizowanych Targow, stanowity
bezposrednie formy eksploracji $rodowiska, przeprowadzane
glownie poprzez badania ankietowe wsréd uczestnikéw targow
zarOwno wystawcow jak i os6b odwiedzajacych, ktére pozwolity
na wyciagniecie odpowiednich wnioskow.

Mozna zatem przyja¢, ze Lezajskie Targi Pracy byty doskona-
tym przyktadem imprezy masowej, jako jednej z metod procesu
promoc;ji ustug rynku pracy, ktéra jest jednoczes$nie promocja lo-
kalnego $rodowiska réwniez w obszarze postaw przedsiebior-
czych pracodawcoéw. Okreslenie zapotrzebowania lokalnego ryn-
ku pracy na imprezy masowe w postaci targéw pracy, ktére sg nie
tylko prezentacja ofert pracy czy alternatywnych sposobow pozy-
skiwania pracownikéw, ale takze promocja przedsiebiorczosci,
stato sie gtéwnym celem podjetych badan, ktéry z catg stanowczo-
Scig nalezy stwierdzi¢ zostat osiggniety.

Tak, wiec zatozona hipoteza, Ze organizacja Lezajskich Targow
Pracy, jako imprezy masowej odpowiada na potrzeby lokalnego
rynku pracy, w oparciu o materiat empiryczny zebrany w trakcie
badan, w catoSci potwierdzita przyjete zatozenie.

Zdecydowana wiekszoS$¢ uczestnikow, bo az 81% uwazata,
obecnos¢ i aktywne uczestnictwo w Lezajskich Targach Pracy, za
zwiekszenie szans na znalezienie i podjecie zatrudnienia. Po-
twierdzeniem przyjetej hipotezy jest rOwniez to, ze efektem udzia-
tu przedsiebiorcéw we wczesniejszych edycjach Lezajskich Tar-
goéw Pracy, bylo zatrudnienie na podstawie umowy o prace 43
osoby. Nie mniejsza byta réwniez, liczba osdb, ktére po rozmo-
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wach przeprowadzonych na Targach zostaty przyjete na staz (36
0s6b). Pracodawcy zaproponowali takze 19. osobom m.in. umowy
o dzieto, umowy zlecenie, umowy agencyjne oraz propozycje wy-
jazdéw zagranicznych do pracy.

Ponad 75% ankietowanych oceniata bardzo dobrze (25%)
oraz dobrze (51%) oferty pracy proponowane podczas Lezajskich
Targéw Pracy, co w obecnej trudnej sytuacji na rynku pracy, nale-
zy traktowac jako sukces w korelacji z jego potrzebami. Nie mniej
istotne jest rdwniez to, ze 77% wszystkich wystawcow stwierdzi-
to, ze bardzo waznag odniesiong przez nich korzyscia, ptynaca
z organizacji Lezajskich Targéw Pracy byta mozliwo$¢ zaprezen-
towania swojej firmy. Przedsiebiorcy, ktérzy zaprezentowali swo-
je oferty pracy podczas Targéw, w réwnym stopniu wykazali sie
swojg kreatywnoscig jak i postawa przedsiebiorcza, co w dtuzszej
perspektywie czasu bedzie mie¢ ogromne znaczenie marketingo-
we i bedzie znaczacym kapitatem w przysztosci.

Z analizy zebranego materiatu empirycznego poddanego ba-
daniu wynika, ze w opinii zdecydowanej wiekszo$ci wystawcow
jak i 0séb poszukujgcych pracy uczestniczacych w Lezajskich Tar-
gach Pracy, imprezy masowe, w omawianym przypadku targi pra-
cy w znacznym stopniu przyczyniajg sie nie tylko do promocji
ustug rynku pracy czy powiatu, ale rowniez wplywaja na zmniej-
szenie poziomu bezrobocia w powiecie.

Whnioski koncowe

Przyszto$¢, zwraca uwage Peter Drucker, nie okaze sie ko-
rzystna, jezeli nie poSwieci sie jej niezbednej ciezkiej pracy. Kazde
dziatanie, a zwtaszcza dziatanie nowatorskie obarczone jest ciezka
pracg i niesie za sobg pewne ryzyko. Jednak jej efekty czesto po-
trafia wynagrodzi¢ wtozony wysitek.

Podejmowanie wspdlnych dziatan majacych na celu zaprezen-
towanie mozliwosci lokalnego rynku pracy oraz promocji ustug
z nim zwigzanych staje sie wrecz koniecznos$cig. Imprezy masowe
znakomicie spetniajg te role, poniewaz szybko i w przyjazny spo-
sob prezentujg aktualne mozliwos$ci korzystania z dostepnych na

228



Organizacja imprez masowych w procesie promocji ustug rynku pracy...

rynku pracy ustug. Targi pracy to impreza, ktora jest doskonatym
miejscem przeptywu cennych informacji, wptywajacych na posze-
rzenie horyzontéw poznawczych mieszkancow, przede wszystkim
tych zwigzanych z praca. Imprezy masowe wzmacniajg takze po-
czucie przynalezno$ci i identyfikacje z regionem oraz sg miejscem
integracji roznych $rodowisk. Dlatego konieczno$cig staje sie
upowszechnianie i popularyzacja imprez masowych, ktére przy-
nosza korzysci tu i teraz, ale przede wszystkim sg inwestycja
w przysztosc¢.

Organizacja Lezajskich Targéw pracy, jest dowodem na to, Ze
imprezy masowe s3 doskonatym wydarzeniem wspierajacym
promocje ustug rynku pracy. Duze zainteresowanie os0b poszuku-
jacych pracy jak réwniez pracodawcéw biorgcych udziat w Tar-
gach, pozwalajg na stwierdzenie, Ze tego typu imprezy nie tylko
promujg, ale rowniez zachecaja do korzystania z dostepnych na
rynku ustug rynku pracy. Kontynuacja tego typu imprez wydaje
sie by¢ konieczna.

Promocja ustug rynku pracy przez imprezy masowe jest coraz
bardziej rozpowszechniana i coraz czesciej stosowana przez insty-
tucje do tego powotane, m.in. urzedy pracy, agencje zatrudnienia,
hufce pracy, itp.

Targi pracy sa rowniez jednym ze sposobow na prezentacje
mozliwosci rynku pracy i sg bardzo istotnym elementem ksztat-
towania postaw przedsiebiorczych mieszkancow, jednoczes$nie
majg duzy wptyw na promocje rynku pracy. Nowe formy realizacji
ustug rynku pracy w doskonatly spos6b moga by¢ zaprezentowane
i wprowadzone na lokalny rynek.

Jak wykazaty badania, odbiér spoteczny zar6wno pracodaw-
cow jak i os6b odwiedzajacych Lezajskie Targi Pracy w celu po-
szukiwania pracy byt bardzo zadowalajacy. Zasadnym jest, aby
tego typu impreza masowa wpisata sie na state do kalendarza im-
prez promujgcych ustugi rynku pracy w Powiecie Lezajskim i stata
sie tradycja w Lezajsku. Przyczyni sie to do ozywienia lokalnego
rynku pracy i poprawy wizerunku instytucji odpowiedzialnych za
ksztattowanie polityki zatrudnieniowej w powiecie.
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